Bydgoszcz, A lipca 2018 1.

WOJEWODA KUJAWSKO-POMORSKI
WKS.VII.002.16.2018

Pani

Ewa Jasiurska — Kluczek
Dyrektor Delegatury
Najwyzszej Izby Kontroli
w Gdansku

Szanowana Pani Dyrektor,

odnoszac sie do nieprawidlowosci wskazanych w ,,Wystapieniu pokontrolnym™ z dnia
13 czerwca 2018 r. znak: LGP.411.001.04.2018 dotyczgcych op6znien w wydawaniu decyzji
ustalajacych prawo do $wiadczenia wychowawczego oraz nieinformowaniu = stron
o niezalatwieniu sprawy w terminie, uprzejmie wskazuj¢ na przyczyny opisanego stanu oraz
podjete dziatania.

Na mocy ustawy z dnia 7 lipca 2017 r. o zmianie niektérych ustaw zwigzanych
z systemami wsparcia rodzin (Dz.U. poz. 1428), z dniem 1 stycznia br. dotychczasowe
zadania marszaltkdw w obszarze $wiadczen rodzinnych i $wiadczenia wychowawczego
przejeli wojewodowie.

Dane otwarcia dla naszego wojewodztwa wygladaja nastgpujgco:

1. Liczba wnioskow z zakresu $wiadczenia wychowawczego (500+) 5705
2. Liczba wnioskow z zakresu $wiadczen rodzinnych 5003
3. Liczba formularzy wspélnotowych do rozpatrzenia 1523

RAZEM 12 231

Jak wynika z powyzszego zadanie zostalo przejete z ogromnymi zaleglosciami 1 to nie tylko
w zakresie niezatatwionych spraw dotyczacych swiadczen wychowawezych, ktore podlegaty
Panstwa kontroli, ale tez dotyczgcych $wiadczen rodzinnych i spraw inicjowanych przez
instytucje zagraniczne (potwierdzanie formularzy unijnych). Dodatkowo sytuacje pogarszaty
(i nadal pogarszaja) wplywajace do Wydzialu Koordynacji Swiadczen setki wnioskow
kazdego miesigca.

Jednoczeénie stan osobowy pracownikow przejetych od Marszatka Wojewodztwa Kujawsko-
-Pomorskiego nie zmienil sie. Biorgc pod uwage niezwykle trudng sytuacje wystapitem
do Pani Elzbiety Rafalskiej. Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z wnioskiem



o wyrazenie zgody na zwigkszenie ilodci etatow w Wydziale. W chwili obecnej oczekuje
na stanowisko w tej sprawie.

Poza wskazanym wystgpieniem podjete zostaly przeze mnie réwniez inne decyzje
organizacyjne, ktére umozliwiatyby “wychodzenie z zaleglosci”, migdzy innymi:

— zatrudniono 5 stazystow do prac pomocniczych polegajacych na upinaniu
dokumentacji, rejestrowaniu naptywajgcych pism, wysylce korespondencji, w tym
zagranicznej,

— umozliwiono pracownikom pozostawanie poza godzinami pracy w celu wydawania
decyzji,

— oddelegowano do pracy w Wydziale informatyka w celu wsparcia pracownikéw
w zakresie obstugi systemu informatycznego oraz wykonywania sprawozdan
rzeczowo-finansowych.

Nadal jednak problemem pozostajg tysigce spraw niezalatwionych z lat poprzednich,
zard6wno w obszarze §wiadczen wychowawczych jak i $wiadczen rodzinnych, ktére zgodnie
z zaleceniem Ministerstwa powinny by¢ zakonczone w pierwszej kolejnoscei.

Opisana sytuacja oznacza konieczno$¢ rozpatrywania przez ten sam zespol oséb zardéwno
spraw zaleglych jak 1 biezacych, co moze powodowac ich narastanie, w przypadku braku
srodkéw finansowych na dodatkowe etaty.

Nalezy tez wskaza¢, Ze prowadzone postgpowania administracyjne przy wspdipracy
z instytucjami zagranicznymi w zwigzku z udziatlem Rzeczypospolitej Polskiej w koordynacji
systemoOw zabezpieczenia spolecznego sa wieloetapowe 1 wielowatkowe, co wplywa na czas
ich zalatwienia. Oczekiwanie bowiem na stanowisko instytucji zagranicznej trwa wiele
miesiecy a nawet ponad rok, co w wielu przypadkach powoduje niemozno$¢ dochowania
ustawowych terminow w zakresie wydawania decyzji.

Odnoszac sie natomiast do wniosku dotyczacego informowania stron o niezatatwieniu
sprawy W terminie uprzejmie wskazujg, iz polecitem Dyrektorowi Wydziatu Koordynacji
Swiadczen przestrzega¢ obowiazujacych przepisow prawa w tym zakresie.

7, wyrazami szacunku



