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Protokdél

kontroli problemowej przeprowadzonej w Domu Pomocy Spolecznej w Wilkowiczkach

Jednostka kontrolowana
Dom Pomocy Spolecznej
w Wilkowiczkach

87-850 Chocen

Typ Domu.
Dom dla os6b dorostych niepelnosprawnych intelektualnie.

Liczba miejsc rzeczywistych: 89

NIP 888 18 36 983
Regon 000296762

Imie i nazwisko osoby reprezentujacej jednostke kontrolowana
Panmi Ewa Studzihska — Dyrektor Domu

Oznaczenie jednostki nadrzednej.
Starosta Wioctawski

Jednostka kontrolujaca.
Wydziat  Polityki  Spolecznej  Kujawsko-Pomorskiego  Urzedu  Wojewadzkiego
w Bydgoszczy.

Imig i nazwisko oraz stanowisko stuzbowe kontrolerow.

B - inspckior  wojewddzki w Wydziale  Polityki  Spoteczne
Kujawsko-Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszezy, nr legitymacji stuzbowe;j 28,
na podstawie upowaznienia do kontroli nr 362/2019 z dnia 6 czerwca 2019 r. wydanego przez
Wojewod¢ Kujawsko-Pomorskiego — kierujgca zespotem inspektorow,

_ - inspektor = wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej

Kujawsko-Pomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Bydgoszczy, nr legitymacji shuzbowej 51,
na podstawic upowaznienia do kontroli nr 362/2019 z dnia 6 czerwca 2019 r. wydanego przez
Wojewode¢ Kujawsko-Pomorskiego.

(akta kontroli str, 6-7)

Kontrolujacy zlozyli o$wiadczenia, Zze nie istnieja okolicznosci uzasadniajace wylaczenie
ich z udzialu w niniejszej kontroli.
(akta kontroli str. 8-9)
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Czas trwania kontroli: 20,23,28,29,30 sierpnia oraz 11 i 30 pazdziernika 2019 r.
Fakt przeprowadzenia kontroli odnotowany zostat w ksigzce kontroli pod pozycja 4/2019.

Przedmiotowy zakres kontroli:
e stan organizacyjno-prawny jednostki kontrolowanej;
e $wiadczenie ushig opiekunczych wobec mieszkancéow domu;
¢ posiadanie wskaZznika zatrudnienia pracownikow zespohu terapeutyczno-opiekuficzego;

e kwalifikacje zawodowe pracownikéw zatrudnionych w Domu Pomocy Spolecznej
w Wilkowiczkach;

e poszanowanie praw mieszkancow.

Okres objety kontrola.
Od 1 stycznia 2018 r. do dnia kontroli.

Kontrole przeprowadzono w obecnoéci Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej
w Wilkowiczkach.

Ustalen kontrolnych dokonano na podstawie:

¢ rozmo6w z dyrektorem domu, pracownikami oraz mieszkancami,

e informacji sporzagdzonych w domu na prosbg zespotu inspektoréw;
analiz dokumentéw domu dokonanych przez zespdt inspektorow;
dokumentow potwierdzajacych kwalifikacje osdb wchodzacych w sktad ZTO;
ogledzin budynkéw domu.

W trakcie kontroli informacji udzielaty nastgpujace osoby:

Pani Ewa Studzinska - Dyrektor domu,

Pan Pawel Wiktorski - Zastepca dyrektora domu,

_ - Kierownik Dzialu Terapeutyczno-Opiekufczego.

W niniejszym protokole zastosowano nastepujace skroty i oznaczenia: »

¢ ustawa o pomocy spolecznej — ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
(Dz. U. 22019 r. poz. 1507 ze zm.);

¢ rozporzadzenie w sprawie doméw pomocy spolecznej - rozporzadzenie Ministra Pracy
i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spoleczne;
(Dz. U. z2018 r. poz. 734 ze zm.)

e rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania
pracownikéw samorzadowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 936 ze zm.);

o DPS, dom, jednostka - Dom Pomocy Spotecznej w Wilkowiczkach;

¢ mieszkaniec — mieszkaniec domu;

e ZTO lub Zespél — Zespot Terapeutyczno-Opiekunczy;

¢ IPW - Indywidualny Plan Wsparcia Mieszkafica;

o PPK - Pracownik Pierwszego Kontaktu;



Opis stanu prawnego i faktycznego dzialalnosci domu pomocy spolecznej stwierdzony
w toku kontroli.

Stan organizacyjno-prawny Domu Pomocy Spolecznej w Wilkowiczkach.
Podstawg prawng funkcjonowania Domu Pomocy Spotecznej w Wilkowiczkach stanowia:

Statut Domu Pomocy Spolecznej w Wilkowiczkach nadany Uchwata Nr XLIII/466/06
Rady Powiatu we Wioctawku z dnia 30 czerwca 2006 r. w sprawie nadania statutu dla Domu
Pomocy Spolecznej w Wilkowiczkach;

Regulamin Organizacyjny Domu Pomocy Spotecznej w Wilkowiczkach nadany Uchwala

Nr 803/18 Zarzadu Powiatu we Wioclawku z dnia 14 wrzeénia 2018 r. w sprawie przyjecia
Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy Spolecznej w Wilkowiczkach.

(akta kontroli str. 11-29)

Dom Pomocy Spolecznej w Wilkowiczkach jest budzetowa jednostkg organizacyjna
Powiatu Wloctawskiego. Siedziba domu jest miejscowosé Wilkowiczki 25, gmina Chocen.
Dom jest jednostka stalego pobytu dla dorostych niepelosprawnych intelektualnie,
mezezyzn. Jednostka dysponuje 89 miejscami. Dom moze przyjmowaé mieszkancow na
pobyt staly lub czasowy. Celem domu jest zapewnienie mieszkancom catodobowej opieki
oraz udzielenie im kompleksowego wsparcia i pomocy w zaspakajaniu niezbednych potrzeb
bytowych, opiekuiczych i wspomagajacych na poziomie obowigzujacego standardu,
w zakresie dostosowanym do indywidualnych potrzeb mieszkancéw.

W Rejestrze Domdw Pomocy Spolecznej prowadzonym przez Wojewode
Kujawsko-Pomorskiego dom figuruje pod pozycja 17, na podstawie zezwolenia
na prowadzenie domu pomocy spolecznej z dnia 11 lutego 2009 r., znak:
WPS.II1.§5z.9013/6/2009.

Nieruchomos$¢ na terenie ktorej miesci sie Dom Pomocy Spotecznej w Wilkowiczkach
otoczona jest parkiem, w ktorym znajduje si¢ boisko, alejki, laweczki oraz miejsca
do wypoczynku przeznaczone dla mieszkancow.

Struktura organizacyjna domu.

Regulamin organizacyjny DPS okreslat zasady funkcjonowania Domu, m.in. strukture
organizacyjna, organizacj¢ Domu, zakres zadaf komorek organizacyjnych, zakres
swiadczonych ushug, gospodarke finansowa Domu oraz mozliwo§¢ wnoszenia skarg
1 wnioskéw. Domem kieruje i reprezentuje go na zewnatrz dyrektor, ktéry zatrudniony jest
przez Zarzad Powiatu'. Dyrektor sprawuje nadzor nad dzialalnoscia wszystkich dzialow
i komorek wystepujacych w strukturze organizacyjnej domu oraz samodzielnym
stanowiskiem pracy i kieruje bezposrednio sprawami z zakresu strategii dziatania, polityki
personalnej, organizacji i zarzadzania.

Dyrektor kieruje domem przy pomocy: Zastgpcy dyrektora, Glownego ksiegowego,
Kierownika dzialu zywieniowo-gospodarczego, Kierownika dzialn terapeutyczno-

! Regulamin Organizacyjny, Rozdzial IIT §14 ust.



opiekuficzego, Kierownika komorki zywieniowej, Kierownika komorki gospodarczej.
Dyrektora podczas jego nicobecnoéci zastgpuje jego zastgpea.

(akta kontroli str. 20)
Swiadczenie uslug opiekurczych wobec mieszkancéw domu.

W dniu rozpoczecia kontroli tj. 20 sierpnia 2019 r. liczba mieszkancéw Domu Pomocy
Spolecznej w Wilkowiczkach wynosila 87, 1 osoba przebywata u rodziny. Liczba wolnych
miejsc: 1.

Wirod mieszkancow domu 7 oséb jest czesciowo ubezwiasnowolnionych, a 43 osoby
s ubezwiasnowolnione catkowicie.

Wiek mieszkancow Domu wedhug przedziatéw wiekowych.

|_ .

pr-zedzml 19-39 40-59 60-64 65-74 75-79 80+
| wickowy

. llczbfl 21 38 13 14 1 1 |
| mieszkaiicow ]

(akta kontroli str. 181)

Samodzielno§¢ mieszkancow domu pod wzgledem lokomocji oraz wykonywania
podstawowych czynnosci zyciowych:
¢ osoby poruszajace si¢ samodzielnie - 66
e osoby lezace - 8
» osoby lezace doraznie ze wzglgdu na pogorszenie stanu zdrowia - 1
e osoby poruszajace si¢ na wézkach inwalidzkich - 10
e osoby poruszajace si¢ doraznie na wozkach inwalidzkich - 6
s osoby poruszajace si¢ przy pomocy sprzetu rehabilitacyjnego - 3 (kule, balkonik)
¢ osoby wymagajace pomocy w czynno$ciach higienicznych - 78
e o0soby wymagajace pomocy podczas spozywania positkow - 11
¢ osoby karmione - 20
(akta kontroli str. 181)

Inspektor ds. Kadr opracowal Kartg¢ obowiazkow, uprawnien i odpowiedzialnosci
pracownikéw, zatwierdzang przez kierownika dziatu i dyrektora. Analizie 22 kart wykazata,
e zakres obowigzkow byt adekwatny do zajmowanego stanowiska.

Swiadczenie ushug opiekunczych takich jak: udzielanie wsparcia i pomocy
w podstawowych czynnosciach Zyciowych, pielegnacj¢ oraz udzielanie niezbedne] pomocy
w zalatwianiu spraw osobistych wobec mieszkancéw domu miesci si¢ w zakresie zadan
dzialu terapeutyczno-opickuniczego. Jak wynika z Karty obowigzkéw, uprawnief
i odpowiedzialnosci pracownika, opiekunki $wiadcza calodobowa opiek¢ nad mieszkancem
oraz pomoc w zaspakajaniu indywidualnych potrzeb w zakresie karmienia, zalatwiania
potrzeb fizjologicznych pomoc w codziennej toalecie porannej i wieczomej oraz podczas
kapieli. Podejmuja czynnoéci takie jak golenie, strzyzenie, obcinanie paznokci, pomoc przy
ubieraniu i zmianie odziezy itp., dbaja o czysto$¢ bielizny osobistej i poscielowej
mieszkancow, zapewniaja warunki do spokojnego snu i wypoczynku. w ramach
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zaplanowanych dziatan indywidualnych organizuja formy aktywnego zagospodarowania
czasu mieszkancom poprzez prowadzenie zajg¢ wspierajacych  relaksacyjnych,
usprawniajacych i wspomagajgcych realizowanych w pokoju dziennego pobytu, sali
gimnastycznej oraz innych pomieszczeniach na terenie domu. wplywaja na tworzenie
i budowanie Zyczliwej atmosfery oraz zapewnienie mieszkaficom wsparcia psychicznego
w trudnych sytuacjach oraz czuwanie nad zapewnieniem mieszkancom spokoju i wypoczynku
oraz bezpieczenstwa w czasie pelnionego dyzuru.
Opiekunki pracujg w systemie 8-godzinnym, trzyzmianowym, tj.:

e zmiana ranna od godz. 6% do godz. 14%

e zmiana popohudniowa od godz. 14” do godz. 22%

¢ zmiana nocna od godz. 22% do godz. 6%

Podczas rannej zmiany na dyzurze znajduje si¢ przewaznie 4 opiekunow, podczas zmiany
popoludniowej 3 opiekundéw, podczas zmiany nocnej dyzur pemi 2 opiekundéw.

Dom prowadzi rejestr czynno$ci higieniczno-pielggnacyjnych mieszkancow, tj.: kapiel,
obcinania paznokci, golenia i strzyzenia mieszkancéw, z uwzglednieniem daty wykonania
czynnosci oraz podpisem opiekuna. Kontroli poddano wykazy czynnoici higieniczno-
pielggnacyjnych  za rok 2019 na podstawie ktorych ustalono, iz zabezpieczaja potrzeby
mieszkancéw. Dyrektor jednostki wyjasnita, ze réwnoczeénie zmienia si¢ mieszkancom
posciel 1 reczniki.

(akta kontroli str. 49-52; 160-173)

Dom Pomocy Spolecznej w Wilkowiczkach zatrudnia 5 pielegniarek, ktorych
zadaniem jest zapewnienie mieszkancom kompleksowej opieki pielegniarskiej w zakresie:
wykonywania zabiegéw leczniczych m.in. poprzez podawanie lekow, iniekcje, pielegnacje
ran, odlezyn i blon $luzowych, wykonywania czynnosci pielggnacyjno-higienicznych, icislej
wspolpracy z lekarzem pierwszego kontaktu, przestrzegania terminéw Kontrolnych wizyt
lekarskich, koordynowania wizyt lekarskich, wyjazdow do lekarzy w poradniach
specjalistycznych oraz w przypadku badan, zabiegow i leczenia szpitalnego, udzielania
pierwszej pomocy przedlekarskiej. Dodatkowo pielggniarki wykonuja podstawowe czynnosci
diagnostyczne oraz dokonujg ich oceny. Procz tego pielegniarki rozpoznaja potrzeby
pielggnacyjne, zdrowotne poszczegdlnych mieszkancéw na podstawie systematycznej,
wnikliwej obserwacji, kontroli stanu zdrowia, rozméw z podopiecznymi, informacji
uzyskanych od innych pracownikéw domu, a takze w oparciu o analiz¢ dokumentacji
medycznej. Ponadto pielggniarki planuja opieke pielegniarska stosownie do diagnozy
lekarskiej, aktualnego stanu zdrowia mieszkancow oraz ustalonego postgpowania
diagnostycznego i leczniczego.

Piclggniarki wykonujg pracg w systemie 12-godzinnym, dwuzmianowym, tj.:
e zmiana dzienna od godz. 7% do godz. 19%
e zmiana nocna od godz. 19% do godz. 7%

Podczas rannej i nocnej zmiany dyzur pehni 1 pielegniarka.
(akta kontroli str. 36-40; 174-180)
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W trakcie trwania czynnoéci kontrolnych, w dniu 29 sierpnia 2019 r. inspektorzy
kontroli przeprowadzili rozmowg z mieszkancami, Panem _ Panem

D i P . Micszkaicy potwierdzili
$wiadczenie wobec nich pomocy w podstawowych czynnoiciach zyciowych i pielggnacji
$wiadczonych przez opickunki i pielggniarki. Mieszkancy nie zglaszali zastrzezen
dotyczacych zakresu i poziomu $wiadczonych w domu ustug opiekuiczych i poszanowania
ich praw, jak tez nie mieli uwag odnoszacych si¢ do funkcjonowania domu.

Korzystanie ze $wiadczen zdrowotnych.
DPS w Wilkowiczkach umozliwia mieszkancom korzystanie ze $wiadczeh
zdrowotnych przyshugujacych na podstawie odrebnych przepisow, w tym:

e opieke lekarza pierwszego kontaktu nad mieszkaficami sprawuje specjalista medycyny
rodzinnej prowadzacy Niepubliczny Zaklad Opieki Zdrowotnej Przychodnig
medycyny Rodzinnej w Kiodbce, gm. Lubien kujawski, Pan
przyjmujac mieszkancow raz w tygodniu na terenie domu oraz doraznie na wezwanie
pielegniarki;

 opieke stomatologiczng sprawuje lekarz stomatolog z Niepublicznego Zaktadu Opieki

Zdrowotnej w Kidbce, Pani | NI oraz lekarz  stomatolog
z Niepublicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej w Choceniu, Pani ]

Mieszkancy domu w razie potrzeby korzystaja z ushig poradni specjalistycznych m.in.
poradni dermatologicznej, poradni chirurgicznej, poradni neurochirurgicznej, poradni
ortopedycznej, poradni nefrologicznej, poradni neurologicznej, poradni okulistycznej, poradni
laryngologicznej, poradni onkologicznej, poradni pulmonologicznej, poradni urologicznej,
poradni diabetologicznej, poradni choréb metabolicznych, poradni leczenia zapalen kosci oraz
leczenia ran przewleklych.

W ramach $wiadczen z Narodowego Funduszu Zdrowia w biezacym roku grupa
9 mieszkancow poddana zostata rehabilitacji ambulatoryjnej. Ponadto 15 mieszkancow
ze wzgledu na stopien niepelnosprawnosci 1 problem z poruszaniem si¢ korzysta aktualnie
z rehabilitacji domowej, udzielanej w warunkach placéwki.

Dom dokonat weryfikacji orzeczen wydanych przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
i Kase Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego. W przypadku oséb, u ktoérych nastgpito
pogorszenia stanu zdrowia, badZ orzeczenie nie zawierato wpisu o catkowitej niezdolnosci
do samodzielnej egzystencji jednostka skompletowata dokumentacje i Wwystapita
do Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci we Wioctawku, dzigki czemu
zwickszyla si¢ grupa podopiecznych uprawnionych do korzystania ze S$wiadczen
przystugujacych osobom ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci.

Konsultacji psychiatrycznych dokonuje lekarz specjalista psychiatra Pani -
_, przyjmujac mieszkafcow $rednio raz w tygodniu na terenie domu oraz doraznie
na wezwanie pielegniarki. Opiekg psychologiczng sprawuje psycholog, Pan -
BB o:zyimujac mieszkancow érednio raz w tygodniu na terenie domu oraz
kazdorazowo na wezwanie w wyjatkowych przypadkach.

(akta kontroli str. 182-183)
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Na podstawie oéwiadczenia dyrektora oraz rozméw przeprowadzonych
z mieszkancami domu zesp6t kontroleréw stwierdzit, iz dom realizuje zapis wskazany w § 6
ust. 2 pkt. 2 lit. a rozporzadzenia dotyczacy zapewnienia mieszkancom kontaktu
z psychologiem oraz psychiatra.

Wskaznik zatrudnienia pracownikéw socjalnych.

Ustugi opiekuncze polegajace na niezbgdnej pomocy w zatatwianiu spraw osobistych
Swiadczg zatrudnieni w domu pracownicy socjalni. Dom Pomocy Spoleczne;
w Wilkowiczkach zatrudnia w pelnym wymiarze czasu pracy 2 pracownikéw socjalnych dla
88 mieszkaficow. Powyzsze realizuje zapis §6 ust. 2 pkt. 1 rozporzadzenia w sprawie domow
pomocy spolecznej, w my$l ktérego warunkiem efektywnej realizacji ustug opiekuniczych jest
zatrudnienie w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz dwoch pracownikéw socjalnych
na stu mieszkancow domu.

Jak wynika z Karty obowigzkéw, uprawnien i odpowiedzialnoici pracownika
pracownik socjalny zatrudniony w DPS udziela m.in. pomocy nowo przyjetym mieszkaficom
w procesie adaptacji, utrzymuje biezace, codzienne kontakty z mieszkancami
w celu rozpoznawania ich potrzeb i zainteresowan oraz wspdlpracuje z osobami bliskimi dla
mieszkaficOw, odwiedza mieszkaficow przebywajacych na oddziatach szpitalnych, gdzie
pozyskuje informacje o ich stanie zdrowia. Wspotpracuja na biezaco z instruktorami terapii
zaj¢ciowej zajmujacymi si¢ gospodarka odziezowa mieszkancoéw, w celu zabezpieczenia
odpowiedniej odziezy i obuwia - w tym celu prowadza wykazy odziezy i rzeczy prywatnych
mieszkancow, sporzadzaja protokoly kasacji i wybrakowania. Do kompetencji pracownika
socjalnego nalezy prowadzenie spraw finansowych mieszkancéw (wymaganej w tym zakresie
dokumentacji, ustalanie potrzeb w zakresie indywidualnych zakupéw i ich realizacja,
ustalanie wysokosci wyplat z konta depozytéw pieni¢znych i udziat w wyplatach). Ponadto
organizuja wyjazdy mieszkancow na turnusy rehabilitacyjne, organizuja udzial w imprezach
kulturalno-rozrywkowych na terenie domu oraz w $rodowisku — zabawy, wycieczki,
przeglady tworczoici artystycznej, upominki z okazji $wiat i imienin.

Zespot kontroleréw dokonat analizy dokumentéw prowadzonych przez pracownikéw
socjalnych poprzez losowo wybrane akta osobowe mieszkancow (Pana —

Pana [N oro: Pon: NI Anrcliza dokumentaci

prowadzonej przez pracownika socjalnego potwierdza prawidlowy sposéb wykonywania
1 zaangazowanie w wykonywanie zadan na rzecz mieszkancow domu

(akta kontroli str. 41-44)
Zesp6l Terapeutyczno-Opiekunczy.

Stosownie do tresci §2 ust. 2 i 3 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy
spofecznej, dom powotuje ZTO skladajacy si¢ w szczegdlnosei z pracownikéw domu, ktorzy
bezposrednio zajmuja si¢ wspieraniem mieszkancow. Zespdt Terapeutyczno-Opiekuniczy
zostal powotany Zarzadzeniem nr 1/2019 z dnia 2 stycznia 2019 r. Dyrektora Domu Pomocy
Spotecznej w Wilkowiczkach. Zgodnie z zapisem §1 powyiszego zarzadzenia Zespél
Terapeutyczno-Opiekunczy tworza:

e dyrektor domu,
e kierownik dziah terapeutyczno-opiekuniczego,
¢ pracownik socjalny,



e starszy instruktor terapii zajeciowe),
e starsza pielggniarka,

Do zadah Zespotu Terapeutyczno-Opiekunczego nalezg w szczegélnosci:
¢ opracowanie IPW oraz wspolna z mieszkaficem ich realizacja,
e dokonywanie oceny stopnia aktywnosci, sprawnosci psychofizycznej mieszkanca,
o ocena realizacji indywidualnych planow wsparcia mieszkancéw domu.

Podczas kontroli analizie poddano protokoty nr 9/ZT0/2019 z dnia 19 sierpnia 2019
r., nr 6/ZT0/2019 z dnia 3 lipca 2019 r., nr 4/ZT0/2019 z dnia 5 maja 2019 r., nr 3/ZT0/2019
z dnia 27 lutego 2019 r., nr 2/ZT0/2019 z dnia 29 stycznia 2019 r., nr 1/ZT0/2019 z dnia
28 stycznia 2019 r1. Protokoly zawieraly datg posiedzenia, imienny wykaz o0sdb
uczestniczacych w spotkaniu wraz z nazwg zajmowanego stanowiska oraz podpisem czlonka
Zespotu. Kazdy z protokoléw wskazuje cel/cele spotkania np.: modyfikacja lub ocena IPW
mieszkafica, podsumowanie procesu adaptacji mieszkafica, zaplanowanie dziatan
wspierajacych i aktywizujacych lub zapoznanie sig z sytuacja socjalno-bytows.

Zapisy zawarte w protokotach wskazuja, iz Zespét analizuje na spotkaniu sytuacj¢
omawianych mieszkancow i szczegélowo rozwaza zagadnienia, ktoére budzg niepokdj
pracownikéw lub zmiany zwigzane ze stanem zdrowia badz sytuacja rodzinng. Protokofy
wskazuja mocne strony mieszkanca, jak i wystgpujace deficyty oraz zawieraja wskazania
dalszego postgpowania oraz obszar, w ktorym powinna nastapi¢ modyfikacja IPW.

(akta kontroli str. 126-137; 713-726)

Na podstawie przedtozonej dokumentacji zespot kontrolerow stwierdzil, iz dom
realizuje zapis wskazany w § 2 ust. 21 3 oraz § 3 ust. | rozporzadzenia dotyczacy dzialalnosci
i zadan realizowanych przez zesp6l terapeutyczno-opiekunczy.

Wskaznik zatrudnienia pracownikéw Zespolu Terapeutyczno-Opiekuiczego.

Zgodnie z §6 ust. 2 pkt 3 lit. d rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spoteczne)
warunkiem efektywnej realizacji ustug §wiadczonych w domu jest posiadanie wskaznika
zatrudnienia pracownikéw zespohu terapeutyczno-opiekunczego. Wskaznik zatrudnienia
pracownikéw zespolu terapeutyczno-opickuniczego w przeliczeniu na petny wymiar czasu
pracy w przypadku typu domu dla oséb dorostych niepeinosprawnych intelektualnie wynosi¢
powinien nie mniej niz 0,5 na jednego mieszkafica domu.

Dyrektor domu sporzadzit kontrolujagcym wykaz pracownikow ZTO, wediug stanu
na dzien 28 sierpnia 2019 r. W zwigzku z faktem, iz podczas trwania czynno$ci kontrolnych
stan zatrudnienia w domu ulegl zmianie, dyrektor domu sporzadzit nowy wykaz ZTO,
aktualny na dzien 31 pazdziernika 2019 r. Zakres wprowadzonych zmian w powyzszym
czasookresie dotyczyl poszerzenia sktadu ZTO o 3 osoby zatrudnione w peinym wymiarze
czasu pracy na stanowisku opiekuna oraz zwigkszenia wymiaru czasu pracy dia 3
pielegniarek o 0,25 etatu dla kazdej. Ponadto, z woli mieszkanca, funkcje PPK pelni Pani

, zatrudniona na stanowisku kucharza.



Wykaz pracownikéw Zespotu Terapeutyczno-Opiekunczego.
et - T T g

i | Wymiar Wymiar czasu
s AR i : ym Forma pracy w ZTO
Lp. Nazwisko i imie | Stanowisko czasu S o
e zatrudnienia | uwzgledniony
53] do wskaznika
1. Ewa Studzifska dyrektor 1 etat Erggawc: -
2, _ kierownik dziahu t-o 1 etat gn;?;r: -
3. B pracownik socjalny 1 etat ‘;I;;:zz -
4 _ st. mstl_'uk‘tor terapii | etat umowa )
zajeciowej 0 pracg
5. _ st. pielegniarka 1 etat gn[;(r)awc: -
6. T o S| specjalista psychiatra - ;lg:;‘:fc -
umowa
g | NN psycholog - secenie -
9. ' kierownik kuchni I etat g“;f;ﬁg -
10. — st. kucharz | etat gr;;)::: 0,25
1t. _ st. pokojowa 1 etat I(J;n;?;zz 1,00
12. _ st. kucharz 1 etat 2??;22 0,25
13, [T st. opiekun 1 etat g‘;‘;’;’zg 1,00
14. | I mi. opiekun 1 etat ‘;‘;‘:;;’2 1,00
15. BT pracownik socjalny 1 etat z[;?;zz 1,00
16. _ mti. opickun 1 etat z[;:;zg 1,00
17 e st. pielegniarka 1 etat 3“}::_’:22 1,00
18. et | st. kucharz 1 etat l;rg?;zz 0,25
19. | TN pokojowa 1 etat g“;f:‘éz 1,00
20. B st. opiekun 1 etat gn;:awc: 1,00
21. _ st. pielggniarka 1 etat gn;?awc: 1,00
22. ESerze=s st. opiekun 1 etat ;‘“;f:c’g 1,00
2. | S | etat e 1,00
umowa
2. | I mt. opiekun 1 etat o pracg 1,00




sk EE==] st. pielggniarka 0,75 etatu gn;?;:;g 0,75

e R == A | praczka 1 etat umowa 0,25
o prace
. umowa

27. === pokojowa 1 etat o prace 1,00
. umowa

28. | S| mt. opiekun 1 etat o price 1,00

29. — mt. opiekun 1 etat gn;;)::g 1,00

30, _ st. 1nst1:ukFor terapii | etat umowa 1,00
zajgciowe) o prace

31. EEE T mt. opiekun 1 etat umowa 1,00
0 pracg

2. | st. opiekun I etat umowa 1,00
0 prace

i3 _ st. opiekun 1 etat umowa 1,00
0 prace

34. | pokojowa I etat umowa 1,00
0 pracg

35. _ szwaczka 1 etat tmowa 0,25
0 pracg

36. opiekun 1 etat umowa 1,00
0 prace

37, st. 1nst1.'ul<jtor terapii 1 etat umowa 1,00
zajeciowej 0 pracg

3s. | opickun 1 etat umowa 1,00
0 pracg

39. _ kucharz 1 etat umowa 0,25
o pracg

40. B pracownik socjalny 1 etat umowa 1,00
0 prace

41. — pokojowa 1 etat Hmowa 1,00
0 pracg

42, iy | pielegniarka 0,75 etatu ‘;’g;’awcz 0,75

o | I T Lo | Umow 025
ds. kadr 0 prac¢

4. | R kierowca 1 etat umowa 0,25
0 pracg

45, =TT | st. konserwator 1 etat umowa 0,25
0 prace

s6. | mt. opiekun 1 etat umowa 1,00
o pracg

4. | T st. pokojowa 1 etat umowa 1,00
0 pracg

48. _ pokojowa 1 etat mowa 1,00
o prace

— gowy-kasi umowa '

49, st. ksiggowy-kasjer 1 etat o prace 0,25

50. _ st. opiekun 1 etat umowa 1,00
0 pracg

51. _ praczka 1 etat umowa 0,25
0 prace
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52. I st. kucharz 1 etat umowa 0,25
0 pracg
. umowa

53. e opiekun 1 etat o prace 1,00

s¢. | mt. opiekun I etat umowa 1,00
0 prace

ss. | | opiekun 1 etat umowa 1,00
0 pracg

56. I konserwator 1 etat Humowa 0,25
0 pracg

57. ' kierownik kuchni 1 etat umowa 0,25
0 pracg

58. ] mt. opiekun I etat umowa 1,00
0 prace

59. _ st. opiekun I etat Hmowa 1,00
o prace

. | NG kucharz 1 etat umowa 0,25
0 prace
. umowa

¢l. | NG st. magazynier 1 etat e 0,25
. : umowa

o2. | IINNGNNNN st. pielggniarka 1 etat e 1,00

63. S opiekun 1 etat umowa 1,00
0 pracg

64. _ kucharz 1 etat umowa 0,25
o prace

65. s st. pokojowy 1 etat umowa 1,00
o pracg
kierownik dziatu Lmowa

66. ] terapeutyczno- 1 etat o prac 1,00
opiekunczego prace

67. | NG pokojowa O 1,00
pracg

Kontrolujacy ustalili, iz sklad ZTO tworzy 58 pracownikéw nastepujacych dzialéw:
terapeutyczno-opiekunczego, zywieniowo-gospodarczego, administracyjno-ekonomicznego
oraz samodzielne stanowisko ds. kadr. S3 wéréd nich m.in.: kierownik dzialu terapeutyczno-
opiekunczego, opiekun, pracownik socjalny, pielegniarka, instruktor terapii zajeciowe;j,
pokojowa, kierowca, inspektor ds. kadr, konserwator, szwaczka, praczka, kierownik kuchni,
kucharz, magazynier. Doraznie w sktad ZTO powoluje si¢ rowniez psychiatre, psychologa
i kapelana, Swiadczacych ustugi w domu w ramach umowy zlecenie, jednakze nie sg oni
wliczani do wskaznika zatrudnienia. Lacznie w sklad Zespoli wchodzi 41 pracownikéw
z dzialu terapeutyczno-opiekunczego oraz 17 pracownikow z innych dziatléw. Dozwolone jest
realizowanie zadan pierwszego kontaktu przez osoby z innych dziatéw, ale w takiej czesci
etatu pracownikow zespohi, w jakiej zajmuja si¢ opracowywaniem indywidualnych planow
wsparcia oraz ich realizacjg wspolnie z mieszkancami’. W aktach osobowych w Karcie
obowigzkéw, uprawnien i odpowiedzialno$ci pracownika okreslono u niektérych
pracownikow dorazne uczestnictwo i praca w spotkaniach ZTO, u innych aktywny udzial
w ZTO w planowaniu i realizowaniu okreslonych dziatan wynikajqcych z IPW dla wszystkich

? Stanowisko Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22.03.2017 r,, DPS.V.5111.2.43.2017.ZP
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mieszkarncow; podejmowanie zadan PPK, tworzenie dla swoich podopiecznych IPW,
koordynowanie i udzial w ich realizacji oraz prowadzeniem wymaganej w tym zakresie
dokumentacji.

Dyrektor Domu wskazal dzialania jakie na rzecz mieszkanca wykonujg pracownicy
spoza dziahu terapeutyczno-opiekunczego, petnigcy funkcj¢ PPK zatrudnione na stanowiskach
kierowcy i konserwatora realizuja wyjazdy z mieszkaficami do poradni specjalistycznych,
znajdujacych sie¢ w odleglych miejscowosciach, trwajace od wezesnych godzin porannych
do pdznych popotudniowych, wspdlnie i naprzemiennie z personelem opiekunczym troszeza
si¢ 0 bezpieczefistwo mieszkancow. Dotyczy to takze wyjazdow na dwutygodniowe zabiegi
rehabilitacji ambulatoryjne;.

Inspektorzy dokonali analizy dokumentacji prowadzonej przez dom. Analizie poddano
dokumenty 17 mieszkancéw, dla ktérych PPK s3 pracownicy spoza Dzialu Terapeutyczno-
Opiekunczego. Na podstawie wykazu PPK sporzadzonego w dniu 6 sierpnia 2019 r. oraz
informacji przekazanych przez dyrektora domu z dnia 31 pazdziernika 2019 r. ustalono,
iz wszyscy pracownicy bedacy w skiadzie ZTO petnig jednoczesnie funkcj¢ PPK. Analizie
poddano réwniez zakresy czynnosci pracownikow z poza dzialu terapeutyczno-opiekunczego
wchodzacych w sklad ZTO. W kazdym przypadku obecny byt ogélny zapis dotyczacy
petnienia funkcji pracownika pierwszego kontaktu oraz udziatu w posiedzeniach ZTO.

Przeanalizowano 17 Indywidualnych Planéw Wsparcia oraz zeszytow obserwacji
prowadzonych dla mieszkancow. Zbadano réwniez udziat pracownikéw pierwszego kontaktu
w szkoleniach, przeprowadzonych w dniach 25 stycznia 2018 r., 9 lutego 2018 r. oraz 2 lipca
2019 r. organizowanych przez dyrektora domu. Na podstawie list obecnosci, stwierdzono
udzial ww. pracownikéw w szkoleniach. Calo§¢ analizowanej dokumentacji,
o ktorej mowa powyzej znajduje si¢ w aktach kontroli.

Analiza przedtozonej przez dyrektora domu dokumentacji wykazala, ze IPW
mieszkancow sporzadzane s na okres jednego roku. Na etapie tworzenia IPW istotna role
odgrywa PPK, ktéry reprezentuje interesy mieszkanca, wspotuczestniczy w tworzeniu IPW,
a nastepnie koordynuje jego realizacj¢. Zadaniem PPK jest tez dorazna kontrola IPW,
natomiast Zesp6! dokonuje kontroli okresowej. IPW zawiera charakterystyke diagnostyczng
bio-psycho-spolecznej sytuacji mieszkanca, charakterystyke potrzeb i mozliwoéci w zakresie
zapewnienia ustug opiekunczo-wspomagajacych dla mieszkanca. Wskazuje jakie sfery
obejmuje i czego dotyczg zaplanowane oddzialywania. Okresla cele, metody, formy i $rodki
jakich planuje sie uzy¢ w celu ich realizacji oraz wskazuje osoby odpowiedzialne za realizacj¢
IPW. Sporzadzany jest takze plan poszczegdlnych etapow dziatania. Po upfywie czasu, na jaki
sporzadzono IPW Zespdt dokonuje podsumowania i formuluje wnioski dotyczace jego
realizacji. Pracownik Pierwszego Kontaktu wypelnia karte¢ pn. ,, Realizacja Indywidualnego
Planu Wsparcia oraz gromadzenie danych biezqcych o Mieszkancu, stuzqgce do aktualizacji
planu”. W powyzszym dokumencie odnotowuje problemy, potrzeby oraz zdarzenia zglaszane
przez mieszkanca. Nastgpnie opisuje dzialania podj¢te w celu rozwigzania problemu
czy zaspokojenia potrzeb, reakcji na zdarzenia oraz oceng¢ i wyniki podjetych dziatan.
Na podstawie analizy dokumentacji stwierdzono, iz na kazdym etapie tworzenia, weryfikacji
i aktualizacji IPW mieszkancow obecni sa ich PPK.

Dom prowadzi réwniez zeszyty obserwacji, gdzie kazdy z pracownikéw moze
dokonaé¢ wpisu dotyczacego mieszkanca. Ideg prowadzenia dokumentéw w powyzszej formie
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jest notowanie spostrzezeh oraz informacji, ktére zdaniem pracownikéw maja znaczenie
z punktu widzenia dziatah prowadzonych wobec mieszkancéw. Powyzsza dokumentacja
pozwala na zapoznanie si¢ przez PPK, czy tez innych pracownikéw z naglymi,
nieprzewidzianymi, niezaplanowanymi, a waznymi sytuacjami majacymi miejsce podczas ich
nieobecnosci.

Zgodnie z ustnym o$wiadczeniem dyrektora w jednostce, poza wyzej wymienionymi
dokumentami, nie jest prowadzona inna dokumentacja odzwierciedlajaca prace PPK.

Zespot kontroleréw stwierdzit, iz poddana analizie dokumentacja prowadzona przez
dom odzwierciedla koordynowanie dzialah przez PPK wynikajacych z IPW mieszkafica oraz
wskazuje na wysokie zaangazowanie w zycie mieszkancéw, ich sytuacje rodzinng
i zdrowotna.

Wobec powyzszego do wyliczenia wskaznika zatrudnienia ujeto pracownikéw dziatu
terapeutyczno-opiekuficzego w pelnym wymiarze czasu pracy na jaki sa zatrudnieni w domu.
Natomiast pracownikéw spoza dzialu terapeutyczno-opiekunczego w wymiarze 0,25 etatu.
Wskaznik zatrudnienia wyliczony na podstawie dokumentacji przedtozonej przez dyrektora
domu, z uwzglednieniem wymiaru czasu pracy w Zespole wedhig powyzszych zasad, WYynosi
0,51 (44,75:88). W zwiazku z tym dom na dzien 31 pazdzierika 2019 r. posiada wskaznika
zatrudnienia okreslony w §6 ust. 2 pkt 3 lit. d rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy
spolecznej.

(akta kontroli str. 150-159; 235-244; 196-712; 727-769)
Kwalifikacje dyrektora domu.

Dyrektorem Domu Pomocy Spotecznej w Wilkowiczkach od 8 listopada 2001 r.

jest Pani Ewa Studzihska. Dyrektor posiada wyksztalcenie wyzsze magisterskie. _

Dyrektor domu posiada specjalizacj¢ z zakresu organizacji pomocy spotecznej _
Wymagany staz pracy

w pomocy spolecznej ustalono na podstawie zatrudnienia w

W zwigzku z powyzszym dyrektor domu spetnia wymagania okre$lone w art. 122 ust.

1 ustawy o pomocy spolecznej, przewidziane dla oso6b kierujacych jednostkami
organizacyjnymi pomocy spoteczne;j.

(akta kontroli str. 138-140)

Kwalifikacja pracownikéw ZTO.

Dyrektor domu przediozyla kontrolujacym wykaz stanowisk oséb zatrudnionych
w Dziale Terapeutyczno-Opiekunczym wraz z wyksztalceniem oraz wymiarem czasu pracy
zatrudnionych pracownikéw. Dokonano analizy w zakresie zgodnosci kwalifikacji
i wyksztalcenia pracownikéw ZTO z zajmowanym stanowiskiem.

Stwierdzono, iz posiadane przez pracownikéw wyksztalcenie bylo zgodne
z zajmowanym stanowiskiem oraz wytycznymi zawartymi w rozporzadzeniu w sprawie
wynagradzania pracownikéw samorzadowych.

(akta kontroli str. 150-155; 762-767)
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Udzial pracownikéw ZTO w szKkoleniach.

Zapis §6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spolecznej stanowi,
iz warunkiem efektywnej realizacji ustug m.in. opiekuficzych jest uczestniczenie
pracownikéw ZTO co najmniej raz na dwa lata w organizowanych przez dyrektora domu
szkoleniach na temat praw mieszkanca domu oraz kierunkéw prowadzonej terapii, a takie
metod pracy z mieszkaficami, w tym w zakresie komunikacji wspomagajacej lub
alternatywnej, o ile wystepuja problemy z komunikacjg werbalna wsréd mieszkancow.

Realizujac powyzszy zapis dyrektor domu przedstawit plan szkolen wewngtrznych
na rok 2018 i 2019 dla pracownikdéw zespotu terapeutyczno-opiekuficzego Domu Pomocy
Spolecznej w Wilkowiczkach. Plan zawiera termin, temat szkolenia, osobg prowadzacg oraz
osobe odpowiedzialng za szkolenie.

Tematy szkolen dotyczyly migdzy innymi:
w2018 r.
o dobér zaje¢ z zakresu rehabilitacji spolecznej do predyspozycii, umiejetnosci
i zainteresowan mieszkancow, z uwzglednieniem komunikacji wspomagajace]
1 alternatywnej,
o opicka nad mieszkancem agresywnym - dobér metod pracy, oddzialywania opiekuncze
i farmakologiczne,
e indywidualny plan wsparcia mieszkafica i jego realizacja - efektywno$¢ pracy
z mieszkancem,
o oferta zaje¢ terapeutycznych dla mieszkancéw z niskim stopniem niepelnosprawnosci
intelektualnej,
e konflikty miedzy mieszkafcami - przyczyny, metody rozwigzywania, efektywnosc
oddziatywan,
e proces adaptacji mieszkafica w warunkach instytucji opiekuficzej,
o wicloaspektowe  poziomy  wlasnej  aktywnosci  mieszkancow  wynikajace
z niepelnosprawnosci intelektualnej, zainteresowan i umiejgtnosci.
w2019r.
e etyka pracy z osobami niepeinosprawnymi intelektualnie,
e rolaizdania opickuna prawnego - oczekiwania, a rzeczywistos¢,
e prawa mieszkafica domu pomocy spolecznej w $wietle obowiazujacych aktow prawnych,
e terapia zajeciowa jako system aktywizacji 0s6b z niepeinosprawnoscig intelektualna,
e proby radzenia sobie z agresja i autoagresjg 0sob z niepelnosprawnoscig intelektualng
oraz metody pracy z mieszkancami w zakresic komunikacji wspomagajgcej
i alternatywnej jako zastgpczy sposob porozumiewania sig,
e autyzm - zrozumiec i pomoc,
e dom pomocy spolecznej w $wietle ustawy o pomocy spolecznej i rozporzadzenia
w sprawie dps.
{akta kontroli str. 122-137)
Poszanowanie praw mieszkancow.

Prawa mieszkahcow domu zapisane zostaly w Regulaminie Mieszkaficow Domu
Pomocy Spolecznej w Wilkowiczkach wprowadzonym Zarzadzeniem Dyrektora nr 8/2012
z dnia 31 pazdziemika 2012 r. Regulamin wskazuje mieszkancom prawo do ochrony
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godnosci osobistej, intymnosci, prywatno$ci, wolnosci stowa 1 przekonan, wolnosci
gromadzenia i stowarzyszania sig¢, uzyskania pelnej informacji o ushigach §wiadczonych
przez dom i korzystania z nich, poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego oraz
uczestniczenia w podejmowaniu decyzji dotyczacych wlasnej osoby. Mieszkancy majg
rowniez prawo do korzystania ze wsparcia i pomocy personelu domu w zaspokajaniu
wlasnych potrzeb fizycznych i psychicznych oraz do ochrony prawnej. Mieszkaficy domu
mogj realizowa¢ wlasne zainteresowania i1 uczestniczy¢ w zajeciach terapeutycznych lub braé
dobrowolny udziatu w pracach uzytecznych na rzecz domu oraz mie¢ swobodny dostep do
$rodkéw masowego przekazu tj. radia, telewizji, prasy codziennej. Prawem mieszkanicow jest
rowniez dostgp do dochowania tajemnicy korespondencji oraz rozméw telefonicznych,
posiadania wlasnej odziezy, przedmiotow osobistego uzytku i miejsca do ich przechowywania
zabezpieczonego przed zniszczeniem lub kradziezg. Dom zapewnia mieszkafcom prawo do
deponowania Srodkow pienigznych i przedmiotow wartosciowych.

Mieszkancy maja prawo do swobodnego poruszania si¢ po terenie domu,
a w przypadku braku przeciwwskazan zdrowotnych, do samodzielnego wychodzenia poza
teren domu, po wczesniejszym zgloszeniu personelowi dyzurujacemu dokad si¢ udaje
1 o planowanym terminie powrotu. Mieszkafcy majg prawo do kontaktdéw z rodzing
1 Srodowiskiem lokalnym, moga réwniez przyjmowaé osoby z zewnatrz. Mieszkaficom
przystuguje prawo skiladania skarg i wnioskow we wszystkich sprawach, co reguluje
Regulamin Organizacyjny DPS. Osobami zobowigzanymi do przyjmowania wszelkich skarg
i wnioskdw wnoszonych przez mieszkancow sg: dyrektor domu, kierownik dziatlu
terapeutyczno-opiekunczego oraz pracownik socjalny. Na terenie domu znajduje si¢ kaplica
rzymsko-katolicka, w ktoérej w kazda niedziele oraz $wigta odbywaja si¢ nabozenstwa
liturgiczne. Mieszkaricom bgdacym wyznawcami innej wiary umozliwia sie uczestnictwo
w zgodnych z nig aktach liturgicznych.

(akta kontroli str. 22,30-35)

Na tym protokot zakonczono.

Poprzez zamieszczenie w protokole z kontroli nizej wymienionych pouczen kontrolerzy
poinformowali Dyrektora jednostki kontrolowanej o przystugujacych mu uprawnieniach
z mocy przepisoéw rozporzadzenia z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spolecznej (Dz.U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543 ze zm.), tj.:

1. Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwié¢ podpisania protokohu
z kontroli, sktadajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej
odmowy,

2. Odmowa podpisania protokohu przez kierownika jednostki kontrolowanej nie stanowi
przeszkody do podpisania protokolu przez zespd! inspektoréw i sporzadzenia zalecen
pokontrolnych.

3. Kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem
protokolu z kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych
w protokole.

4. Zastrzezenia zglasza si¢ na piSmie do Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzgdu Wojewodzkiego w Bydgoszczy w terminie 7 dni od dnia otrzymania
protokotu z kontroli.
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5. W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu z kontroli, termin odmowy podpisania
protokolu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi
jednostki kontrolowanej stanowiska dyrektora wiasciwego do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzedu wojewddzkiego wobec zastrzezen.

6. Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole z kontroli sa poddawane analizie
przez kontrolujacy dana jednostke zespol inspektorow.

7. Zespot inspektoréw przeprowadza dodatkowe czynnodci kontrolne, jezeli z analizy
zastrzezen wynika potrzeba ich podjecia.

8. Z przeprowadzonych dodatkowych czynnoéci kontrolnych sporzadza sig protokot.

9. W razie nie uwzglednienia zastrzezen, w catosci lub w czgsci, zespét inspektoréw zajmuje
stanowisko na piSmie i przekazuje je do akceptacji Dyrektora Wydzialu Polityki
Spotecznej Kujawsko-Pomorskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Bydgoszczy.

10. Stanowisko w sprawie zgloszonych zastrzezen przekazuje si¢ kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli.

Protokél sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych po jednym
otrzymujg:

1. Dyrektor Domu Pomocy Spolecznej w Wilkowiczkach.
2. Wojewoda Kujawsko-Pomorski.

Podpisy zespolu kontrolujacego:

Inspektor wojewddzki

Inspektor wojewddzki

Podpis i pieczeé kierownika jednostki kontrolowanej.

.........................................................
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