Bydgoszcz, 18 lipca 2018 r.

WOJEWODA KUJAWSKO-POMORSKI
WNK.II1.431.1.4.2018.WL.ACh
Pan
Krzysztof Franciszek Szala

Wéjt Gminy Dobrcz
ul. Dluga 50
86-022 Dobrcz

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz.U. z 2017 r. poz. 1257, ze zm.), w dniach 11-12 czerwca 2018 r.,
Wojewoda Kujawsko-Pomorski przeprowadzit kontrole prawidtowosci Woéjta Gminy Dobrcz
— zwanego dalej Wojtem, zrealizowang przez pracownikow Wydzialu Nadzoru
i Kontroli Kujawsko-Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy wojewddzkiego
na podstawie upowaznien do kontroli nr 379/2018 1 380/2018 z 7 czerwca 2018 r. w zakresie:

1) przedmiot kontroli:

a) organizacja przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg i wnioskow oraz

przyjmowania interesantoOw w sprawach skarg i wnioskow,

b) sposéb sporzadzania i prowadzenia dokumentacji dotyczacej skarg i wnioskow,

c) faktyczny sposob przyjmowania i zatatwiania skarg i wnioskow,

d) terminowoS$¢ rozpatrywania i zalatwiania skarg i wnioskow,

2) okres objety kontrola: od 01.01.2017 r. —31.12.2017 r.

W wyniku przeprowadzonej kontroli kontrolowang dziatalno$¢ ocenia si¢ pozytywnie.
Dokonana ocena zostata oparta o nast¢pujaca skale ocen:

- pozytywna,

- pozytywna z uchybieniami,

- pozytywna z nieprawidtowoscia,

- pozytywna z nieprawidtowosciami,

- negatywna (po przekroczeniu przyjetego progu istotnosci).

Powyzsza ocen¢ sformutowano na podstawie nastepujacych ustalen:

1. W okresie objetym kontrolg obowigzywat Regulamin Organizacyjny nadany zarzadzeniem
Nr 8/2015 W¢jta Gminy Dobrcz — Kierownika Urzegdu Gminy z dnia 28 kwietnia 2015 r.
ze zmianami (zatgcznik do zarzadzenia nr 8/2015). Obszar zwigzany z przedmiotem
kontroli, w ksztatcie obowigzujacym w 2017 r., uregulowany zostal zapisem —,,W4jt Gminy
przyjmuje interesantéw w sprawach skarg i wnioskow w kazdy wtorek w godzinach pracy
Urzedu” zgodnie z § 30 ust. 3 Regulaminu Organizacyjnego. Ponadto, na podstawie § 41
Regulaminu Organizacyjnego, kontrole i koordynacj¢ dziatah komorek organizacyjnych,
referatow 1 samodzielnych stanowisk w zakresie zatatwiania indywidualnych spraw
obywateli, w tym zwlaszcza skarg, wnioskéw i interwencji sprawuje W4jt, Sekretarz
1 Skarbnik Gminy.

2. W siedzibie Urzedu na tablicy ogtoszen przy wejsciu do budynku umieszczono informacje
0 czasie 1 miejscu przyjmowania mieszkancoéw o tresci: ,,W sprawach skarg i wnioskow
interesanci przyjmowani sg we wtorki”. Informacja o podobnej tresci znajduje si¢ w holu



Urzedu oraz na tablicy elektronicznej. Roéwniez na stronie BIP-u Urzedu
zamieszczono komunikat o przyjmowaniu mieszkancOw w sprawach skarg i wnioskow.
Prowadzenie rejestru skarg i wnioskdw wptywajacych do Wojta przypisano w zakresie
czynnosci stanowisku ds. obstugi sekretariatu. W siedzibie jednostki zamieszczono

w widocznym miejscu informacje o tresci — ,,skargi 1 wnioski rozpatrujg rowniez kierownicy

referatow oraz pracownicy zajmujacy samodzielne stanowiska w godzinach pracy urzedu”.

Sposob organizacji, przyjmowania interesantOw w sprawach skarg i wnioskOéw spelnia

wymagania okre$lone w art. 253 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeksu postepowania

administracyjnego (Dz.U. z 2017 r. poz. 1257, ze zm.) — zwanej dalej k.p.a. oraz dyspozycje

§ 3 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji

przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz.U. Nr 5, poz. 46).

3. W Urzedzie prowadzony jest centralny rejestr skarg i wnioskéw, wspdlny dla Wojta
1 Rady Gminy oraz spis spraw obejmujacy skargi i wnioski zatatwiane bezposrednio. Rejestr
za 2017 r. zawiera 11 skarg i wnioskOdw. Z rejestru wynika, ze zadna skarga nie byta
kierowana do Wo¢jta Gminy oraz organ ten nie byl wilasciwy do ich rozpatrzenia.
Na 11 wpiséw w rejestrze w przypadku 2 spraw nie zostaly jeszcze podjete przez Rade
Gminy stosowne uchwaly, tym samym nie s3 one zakonczone.

Rejestr skarg i wnioskdw jest opatrzony symbolem klasyfikacyjnym 1510 i kategorig

archiwalng ,,A”.

4. Skargi i wnioski ujete w rejestrze byty kierowane bezposrednio do Rady Gminy. Z analizy
dokumentéw wynika, ze wpis w poz. 11 rejestru nie jest skarga, ktéra wptyneta do Urzedu
Gminy tylko informacjg Wojewody Kujawsko-Pomorskiego o sposobie zatatwienia skargi
na dziatalnos¢ Rady Gminy.

5. Z o$wiadczenia Sekretarza Gminy wynika, ze w okresie objetym kontrolg:

a) nie wniesiono ustnie do protokotu zadnej sprawy noszacej znamiona skargi
lub wniosku,

b) w jednostce kontrolowanej, nie wystgpily przypadki wniesienia skargi lub wniosku
lub ich przekazania przez posta na Sejm, senatora lub radnego, co skutkowatoby
stosowaniem procedury zgodnej z art. 237 § 2 k.p.a.,

¢) nie wystgpity przypadki koniecznos$ci stosowania zasady pierwszenstwa postgpowania
jurysdykcyjnego oraz innego przed skargowym w $wietle art. 222 k.p.a., art. 223 § 1
k.p.a., art. 232-236 k.p.a., art. 242 k.p.a., art. 243 k.p.a.

Podsumowujac wyniki przeprowadzonej kontroli nie stwierdzono nieprawidlowosci.

Do projektu wystgpienia pokontrolnego z 29.06.2018 r. nie zgloszono pisemnych
zastrzezen, wobec czego nie dokonano w nim zadnych sprostowan, skreslen lub uzupetnien.
Majac na uwadze charakter ustalen kontroli, odstepuje si¢ od formutowania zalecen
pokontrolnych.

W zwigzku z powyZszym prosze¢ niniejsze wystapienie pozostawi¢ bez odpowiedzi.

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach,
z ktorych jeden egzemplarz otrzymuje kierownik jednostki kontrolowanej, a drugi egzemplarz
pozostaje w aktach kontroli.

podpisat

Wojewoda Kujawsko-Pomorski



