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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 8 wrza 2006r. o Pastwowym Ratownictwie

Medycznym (Dz. U. z 2013r. poz. 757 zzp6zm.) oraz przepisow Dziatu VI-Kontrola
i nadzér — ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dtiakci leczniczej (Dz. U. z 2013r.
poz. 217 z pén. zm.) w zwizku z 8 6 ust. 3 rozpagdzenia Ministra Zdrowia
z dnia 20 grudnia 2012r. w sprawie sposobu i trpzeprowadzania kontroli podmiotow
leczniczych (Dz. U. poz. 1509) przeprowadzona a¥tantrola wedtug kryterium legaléc

i rzetelngci w kierowanym przez PaniDyrektor Wojewodzkim Szpitalu Zespolonym
w Toruniu w dniach 17,18 i 21 grudnia 2015r. przez:

kierownika Tomasza Mosiewicza w Wydziale Bezpidstea | Zaradzania
Kryzysowego Kujawsko-Pomorskiego ¢du Wojewddzkiego w Bydgoszczy;
starszego inspektora Jerzego Grzelaka w WydzialepiBez@éstwa i Zarzdzania
Kryzysowego Kujawsko-Pomorskiego 4du Wojewodzkiego w Bydgoszczy;
starszego inspektora wojewddzkiego Mich&liza w Wydziale Bezpiechstwa
i Zarzdzania Kryzysowego Kujawsko-Pomorskiego &l Wojewodzkiego
w Bydgoszczy;

lekarza koordynatora ratownictwa medycznego WiestaMirotka w Wydziale
Bezpieczéastwa i Zaradzania Kryzysowego Kujawsko-Pomorskiego ¢&dia
Wojewddzkiego w Bydgoszczy

Kontrola objto Stacje Pogotowia Ratunkowego dzigdaj w strukturach

Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego w Toruniu, Ktéobszar dziatania jest zgodny
z ,WojewddzkimPlanem Dziatania Systemu #dwowe Ratownictwo Medyczne dla
Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego’zaktualizowanym oraz zatwierdzonym przez
Ministra Zdrowia w dniu 28 maja 2015 .

O zaradzeniu kontroli, jednostka zostata powiadomionangish Dyrektora Wydziatu

Bezpieczastwa i Zaradzania Kryzysowego KPUW w Bydgoszczy
znak: WBZK.I11.431.5.2015.M z dnia 8 grudnia 2015 r.



Kontrola objeto okres od stycznia 2014 do dnia kontroli.

W dniu rozpocgcia kontroli, tj. 17 grudnia 2015 r. kontrodgly poinformowali osoby
wyznaczone do udzielania wyjden o przedmiocie kontroli, sposobie jej przeprowadaen
oraz okazali imienne upovmienia do przeprowadzenia kontroli.

1.Przedmiot kontroli:
a) sprawdzenie aktualdoi wpisu do rejestru zaktaddw opieki zdrowotnej;
b) sprawdzenie aktualdoi statutu zaktadu opieki zdrowotnej;
c) sprawdzenie prowadzenia wymaganych dokumentow @ispatéw ratownictwa
medycznego:
— w zakresie rejestru zakltadow opieki zdrowotnej;
w zakresie organizacyjnym,;
w zakresie wymagasanitarnych;
w pozostatym zakresie.
d) sprawdzenie stanowiska u dyspozytora medycznegp awa/posaeniem;
e) analiza dokumentacji (karty wyjazdow, plany zdgdw) zespotdéw ratownictwa
medycznego;
f) analiza obszarow stacjonowania zespotéw ratownicheedycznego;
g) sprawdzenie specjalistycznyétodkéw transportu pod wzglem stanu technicznego,
lekéw oraz wyposania wymaganego dla ZRM;
Kontrole przeprowadzono zgodnie z programem kontroli zatlzienym przez Dyrektora
Wydziatu Bezpieczgstwa | Zaradzania Kryzysowego w Bydgoszczy.

Il. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidtowosci oraz ich zakresu i skutkdw

1. Zgodnie z zapisami ki rejestrowej nr 04-02403 — (wydruk z dnia 28 gnad2015r.)
Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego w Toruniu w Bzik - jednostki organizacyjne
przedsgbiorstw podmiotu leczniczego zarejestrowana jest |po 27 Stacja Pogotowia
Ratunkowego, natomiast w Dziale Ill — komorki orgatyjne przedsbiorstwa i ich
profile zarejestrowangastpujagce podmioty pod pozycjami:

Ip.240 Specjalistyczny Zespot Ratownictwa Medywgm S1 - 87t00 Toru,
ul. Grudzadzka 47/51,

Ip.241 Specjalistyczny Zespot Ratownictwa Medygm S2 - 87-100 Tofi)
ul. Konstytucji 3 Maja 40A;

Ip.243 Podstawowy Zespét Ratownictwa Medycznedb -P87640 Czernikowo,
ul. Toruwaska 20;

Ip.244 Podstawowy Zespét Ratownictwa Medyczneg@8 P 874100 Toru,
ul. Konstytucji 3-go Maja 40A;

Ip.245 Podstawowy Zespot Ratownictwa Medyczneg® P 87-148 Lysomice,
Ostaszewo 57b;

Ip.246 Podstawowy Zespét Ratownictwa Medycznegd P 874100 Toru,
ul. Grudzadzka 47/51;

Ip. 247 Podstawowy Zespot Ratownictwa Medyczndgfo — 87 —100 Toru,
ul. Ignacego Paderewskiego 4/6

Ip.248 Podstawowy Zespét Ratownictwa Medycznegé P 874100 Toru,
ul. Wioctawska 167,

Ip.278 Podstawowy Zespét Ratownictwa Medyczneg@ P 874100 Toru,
ul. Pera Jonssona 7,
- Ip.249 Dyspozytornia Medyczna, 87-100 Tigrul. Legionow 70/76.



2. W statucie Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego limRydygiera w Toruniu — nadany
Zaktadowi uchwat Sejmiku Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego Nr XXVAI81/12
z dnia 19.listopada.2012r., — wskazany zostat zakfwiadczéh medycznych.
Zarzadzeniem wewetrznym nr 90/2015 z dnia 19 maja 2015 roku Dyrekapitala
Zespolonego w Toruniu wprowadzit do stosowania JRagin Organizacyjny
Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego w Toruniu”, Zzampvany pozytywnie przez Rad
Spoteczy Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego w Toruniu Udhawea 11/5/2015 z dnia
15 maja 2015 r., w ktorym wymienioneg skomorki organizacyjne dziakge
w zakresie ratownictwa medycznego — wskazany zastitesswiadczér medycznych,
w tym: swiadczenia udzielane przez zespoty ratownictwa rozusgo.

3. W dniu 17 stycznia 2013r. Wojewodzki Szpital @@sny w Toruniu reprezentowana
przez Pana Dyrektora Rogera Hartwiga podpisata wmow 02-00-00773-13-35/13-
15/TO001/RTM o udzielenigwiadczé opieki zdrowotnej — ratownictwo medyczne
z Wojewod, Kujawsko-Pomorskim, na ktérego rzecz i w imieniiadht Jan Wilczyski
Z-ca Dyrektora ds. Silb Mundurowych Kujawsko-Pomorskiego Oddziatu Narodgw
Funduszu Zdrowia z siedzibw Bydgoszczy. Umowa zostata zawarta na okres oa dn
1 stycznia 2013r. do dnia 31 grudnia 2015r. Aneks I8 do umowy nr 13-
15/TO001/RTM o udzielanigwiadczeér opieki zdrowotnej - ratownictwo medyczne
zawarty w dniu 31 grudnia 2014 r. pauizy Wojewod Kujawsko-Pomorskim, na
ktéorego rzecz i w imieniu dziala NFZ- Kujawsko-Pasia Oddziat Wojewddzki
Narodowego Funduszu Zdrowia, reprezentowanym pEeebiete Kasprowicz — p.o.
Dyrektora a Wojewddzkim Szpitalem Zespolonym w Touy reprezentowanym przez
Pang Dyrektor Sylwe Sobczak przedaa udzielenieswiadczeé opieki zdrowotnej —
ratownictwo medyczne na 2015 r.

4. Do akt kontroli zajczone zostaly Postanowienia Powiatowego Inspekanaitarnego

w Toruniu:

- znak: NZ-442-0/ist-145-2003 z dnia 22.05.2003a pomieszcze Stacji Pogotowia
w Toruniu przy ul. Konstytucji 3 Maja 40A; Grudzizkiej 47/51; Paderewskiego 4/6
i Legiondw, ze stacjonujce zespoty ratownictwa medycznego oraz pomieszazeni
I urzadzenia przeznaczone dla stacjonowania zespotow zagyaych ratownictwa
medycznego w wiej wymienionych lokalizacjach spetmajwymagania fachowe
I sanitarne jakim powinny odpowiaglgpomieszczenia i ugdzenia zakiadu opieki
zdrowotnej;

- znak: N.HK-5235-6-3/0p./08 z dnia 18.12.2008r.mpeszczenia i uggzenia
przeznaczone na stacjonowanie zespotu ratownictedyoznego na terenie SHARP
Manufactoring Poland w Ostaszewie speti@ymagania fachowe i sanitarne;

- znak: N.HK-5235-6-1/09 z dnia 18.12.2008 r. pasnazenia i urgdzenia przeznaczone
na stacjonowanie zespotu ratownictwa medycznegkalitmwane na parterze budynku
Torunskiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. przy ul.dstawskiej 167 w Toruniu
spetniaj wymagania fachowe i sanitarne;

- znak: N/NZ-405-Cz-149-2006 z dnia 09.11.2006 ompeszczenia | uggzenia
przeznaczone na stacjonowanie zespotu ratownictwelyoznego zlokalizowane
w budynku przy ul. Tontskiej 20 w Czernikowie spetn@jwymagania fachowe
| sanitarne;

- znak: N.HK.-5235-6-2/09 z dnia 20.05.2009 r. pesaczenia i ugdzenia przeznaczone
na stacjonowanie zespotu ratownictwa medycznegkalimwane na parterze budynku
stadionuzuzlowego w Toruniu przy ul. Szosa Bydgoska 78 (obeani Pera Jonssona
7) — spetnigg wymagania fachowe i sanitarne.



5. Do akt kontroli zajczone zostaly :

- opinia MR-5580-116/3/08 z dnia 24.09.2008 r. zntkoli przeciwpaarowej
Komendanta Miejskiej Ratwowe]j Stray Pazarnej w Toruniu, w ktérej postanowiono
uzna& miejsce stacjonowania zespotu ratownictwa medyganelokalizowane przy
ul. Paderewskiego 4/6 w Toruniu za zabezpieczoneél mxgkdem ochrony
przeciwpagarowej;

- opinia MR-5580-134/08 z dnia 05.12.2008 r. ztkalh przeciwpaarowej Komendanta
Miejskiej Paistwowej Stray Pazarnej w Toruniu, w ktorej postanowiono uzmaiejsca
stacjonowania zespotu ratownictwa medycznego Zziokabne na terenie SHARP
Manufacturing Poland w Ostaszewie 57b, 87-148 tyseymie stwierdzag naruszenia
przepisow i zasad ochrony przecivipooweyj;

- opinia MZ-5580/3-192-3/06 z dnia 31.10.2006 r. kentroli przeciwpaarowej
Komendanta Miejskiej Ratwowe]j Stray Pazarnej w Toruniu, w ktérej postanowiono
uzna& miejsce stacjonowania zespotu ratownictwa medyganelokalizowane przy
ul. Toruaskiej 20 w Czernikowie za zabezpieczone pod wdgih ochrony
przeciwpagarowej;

- opinia MR-5580-11/09 z dnia 20.01.2009 r. z koktprzeciwpaarowej Komendanta
Miejskiej Paistwowej Stray Pazarnej w Toruniu, w ktorej postanowiono uzmaiejsce
stacjonowania zespotu ratownictwa medycznego ziokabne przy ul. Wioctawskiej
167 w Toruniu za zabezpieczone pod wdgin ochrony przeciwpgarowej;

- opinia MR-5580/3-110/3/07 z dnia 23.07.2007 r. kantroli przeciwpaarowej
Komendanta Miejskiej Rastwowej Stray Pazarnej w Toruniu, w ktérej postanowiono
uzna& miejsce stacjonowania zespotu ratownictwa medyganelokalizowane przy
ul. Grudzadzkiej 47/51 i ul. Konstytucji 3 Maja 40A w Toruniza zabezpieczone pod
wzgledem ochrony przeciwpgarowej;

6. Stacja Pogotowia Ratunkowego w Toruniytluje nieruchoméci przy:

- ul. Konstytucji 3-go Maja 40A oraz ul. Gruddikiej 47/51 w Toruniu na mocy umowy
przekazania w nieodptatneyikowanie nieruchomii - akt notarialny Repertorium A
nr 146/2003 z dnia 14 stycznia 2003 r.;

- ul. Paderewskiego 6 w Toruniu na mocy umowy przaekaz w nieodptatne
uzytkowanie nieruchomimi - akt notarialny Repertorium A nr 3014/2009 ziadn
13 listopada 2009 r.;

- ul. Wioctawska 167 w Toruniu na mocy umowy najmu 32/CTT/08 lokalu
uzytkowego z dnia 10.12.2008 r.;

- ul. Toruaska 20 w Czernikowie na mocy umowyyazenia lokalu gytkowego z dnia
26.10.2006 r.;

- w Ostaszewie 57B poczta tysomice 87-148 na mocypvwynnajmu nr 1/12/2008
pomieszczenie nr 0.1.43b w zaktadach SHARP Manurfilagt Poland Sp. z 0.0. z dnia
31.12.2008 r.;

- ul. Pera Jonssona w Toruniu na mocy umowy najrkallouzytkowego usytuowanego
w pomieszczeniach stadionu sportowego z dnia 12009.r.

7. Dyspozytornia medyczna - wykaz przekazywanychadministrowanie Wojewodzie
pomieszcze zlokalizowanych w Toruniu przy ul. Legionow 70-@88acznej powierzchni
285,3 nt wraz z infrastruktur techniczm, ktére zostaly zaadoptowane na potrzeby
Centrum Powiadamiania Ratunkowego zgodnie 8 1 ust®arunkami okrdonymi
w zawartym w dniu 24 galziernika 2011r. Porozumieniu pagdzy Wojewod Kujawsko
— Pomorskim, a Prezydentem Miasta Torunia:



1.Pomieszczenia zlokalizowane na parterze budynlakrzydio B., w skfad ktorych
wchodzi:

1.1. Korytarz o powierzchni 11 fn wyposaony w system ochrony i degu do
pomieszcze, stolik i 3 fotele kubetkowe.

1.2. Pomieszczenie serwerowni o powierzchni 2325-myposaone w:
1) sala operatorska o powierzchni 96,3 mvyposaona w szafy technologiczne typ
RACK 19"45U - szt. 5 z doprowadzonymi niezalgmi obwodami 3-fazowymi;

Podstawowe parametry i opis szafy:

a) dane ogdlne: wolnostgja, metalowa szafa dystrybucyjna serwerowa;

b) wymiary: szeroké¢ — 800 mm/wysok& (uzytkowa) 45U/ gtbokas¢ — 1000 mm;

c) konstrukcja szafy obudowana: drzwi szklane z 2 zamk ostony boczne

(zdejmowane) blaszane petne, drzwi tylne blaszaperforacy o przéwicie min.

50 %, dach petny, podstawa — stopki;

2) Wyposéaenie:

a) panel wentylacyjny mocowany do stupkoéw sngch typ RACK 19" 1U,
wyposaony w: 6 wentylatorow o wydajgoi min.150 ni/h, wyhcznik,
bezpiecznik oraz termostat zamy@j (RAL 7035) — 2 sztuki;

b) konsola KVM typ RACK 19" 1U — 1 sztuka,;

c) panel krosowy 24 x RJ45, kat. 6A typ RACK 19" 14 sztuki;

d) przehcznica panelowéawiattowodowa 24 x SC 1U typ RACK 19" — 1 sztuka,;

e) listwa zasilgca tréjfazowa z amperomierzami o wyddgjcio48 A (3 x 16 A)

z 21 gniazdami — sztuk 10;

f) panel géniczy typ RACK 19" o wysok&ri 3U — 2 sztuki;

g) szuflada na dokumentacje — 1 sztuki;

h) potki state — 10 sztuk.

3) klimatyzator podstropowy firmy YORK EOKC 24FS —Zi;

4) zasilacz bezprzerwowy wolnosioy w obudowie typ UPS ST 33DSP 20 kVA
— 2 sztuki;

5) zewretrzny bypass serwisowy do wspotpracy zasilaczy texgowych;

6) zewretrzny modut SZR;

7) tablicc rozdzielca z rozhcznikami bezpiecznikowymi jednofazowymi
z mazliwoscig pakietowania w grupy 3-fazowe;

8) system sygnalizacji paru SAP — centrala firmy POLON-Alfa typ IGNIS 1030;

9) system kontroli dogpu RACS — centrala firmy Roger typ CPR 32 SE BRD.

1.3. Saklimatyzator kanatowy firmy Mitsubishi Electrignt PEAD-RP 1403 A, system
kontroli dostpu do pomieszczenia, lokalrsiet strukturalm kat. 6A, instalag
RTV. W pomieszczeniu znajdujeesil2 stanowisk operatorsko-dyspozytorskich
zorganizowanych na bazie:

1) dwustanowiskowy modutowy stot dyspozytorsko-operdto— 4 sztuki, zgodnie
z wymogami BHP zapewnigy prawidlowe rozmieszczenie komponentow
wyposaenia biurowego i spetu informatycznego. Kale stanowisko wyposane
w blok gniazd zasilapych: 6 gniazd 2P+Z DATA, 2 gniazda 2P+Z 230V, blok
gniazd RJ 45: 6 gniazd RJ 45 kat.6A. Gniazda zabezpne systemem zasilania
gwarantowanego w konfiguracji: centralny zasilacbhezprzerwowy 3 fazowy
o mocy 20 kVA w trybie redundantnym N+1oraz agrggatlotworczy o mocy 34
kVA,

2) jednostanowiskowy modutowy stét dyspozytorsko-ofmski — 4 sztuki, zgodnie
z wymogami BHP zapewnigy prawidlowe rozmieszczenie komponentow
wyposaenia biurowego i spetu informatycznego, wyposgany w blok gniazd
zasilapcych: 6 gniazd 2P+Z DATA, 2 gniazda 2P+Z 230V, bigikiazd RJ 45:



6 gniazd RJ 45 kat. 6A. Gniazda zabezpieczone rmgste zasilania
gwarantowanego w konfiguracji: centralny zasilacbezprzerwowy 3 fazowy
o mocy 20 kVA w trybie redundantnym N+loraz agrggatiotworczy o mocy 34
KVA;

3) fotele dyspozytorskie 12 sztuk;

1.4. pomieszczenie kuchenne o powierzchni 18, m wydzielonym miejscem do

chwilowego odpoczynku, wyposane w:

1) stolik — 1 sztuka,

2) krzesta — 4 sztuki,

3) indywidualne szafki gospodarcze — zabudowa 5 setgmen 40 sztuk,

4) zabudow kucheng w tym: szafki, zlew z doprowadzgnzimmg i cieph
wodg, bateria zlewozmywakowa, zabudowany piekarnik,

5) kuchenk mikrofalong — 1 sztuka,

6) lodowkg — 1 sztuka,

7) okap kuchenny — 1 sztuka;

1.5. pomieszczenie higieniczno-sanitarne dla kobiet owigachni 10,8 m

wyposaone w:

1) kabire WC — 2 sztuki,

2) kabine WC (bidet) — 1 sztuka,

3) umywalke — 2 sztuki;

1.6. pomieszczenie higieniczno-sanitarne dlaczoayzn o powierzchni 10,3 in
oznaczone nr 2, wyposane w:
1) kabire WC - 2 sztuki,
2) pisuar — 1 sztuka,
3) umywalke — 2 sztuki;

2. Pomieszczenia zlokalizowane w piwnicy budynku —zg#tfo B, w ktorych skiad

wchodzi:
2.1 Przedsionek o powierzchni 16,4 nwvyposaony w system kontroli dogpu;
2.2 Magazynek o powierzchni 5,0 fn
2.3Pomieszczenie techniczne o powierzchni 223 m
2.4Pomieszczenie szatnia dla kobiet, wypose w system kontroli dagiu
o powierzchni 23,1 & wyposaone w 30 sztuk indywidualnych szaf ubraniowych
oraz 2 tawki;
2.5Pomieszczenie higieniczno-sanitarne dla szatni Ki@n® powierzchni 15,7 R
wyposaone:
1) kabire WC — 2 sztuki,
2) kabire prysznicow — 1 sztuka,
3) umywalke — 2 sztuki;
2.6 Korytarz o powierzchni 8,5 fnwyposaony w system kontroli dogpu;
2.7Magazyn o powierzchni 6,13n
2.8Pomieszczenie szatnia dlazozyzn o powierzchni 18,9 fnwyposaone w 10 sztuk
indywidualnych szaf ubraniowych oraz w 1 tayk
2.9Pomieszczenie higieniczno-sanitarne dla szatgskiej o powierzchni 15,7 fn
wyposaone w:
1) kabire WC - 1 sztuki,
2) kabire prysznicowg — 1 sztuka,
3) umywalke — 2 sztuki.



W 2013 r. w Stacji Pogotowia Ratunkowego w Torumprowadzono system
wspomagania dowodzenia dla dyspozytorni medycznejzespotdw wyjazdowych.
Podstawowym zadaniem wprowadzonego systemu jegimafizacja procesu zagdzania
sitami i srodkami podlegacymi ww. SPR. Aplikacja umdiwia wymiare informaciji
pomiedzy stacjonarnym stanowiskiem dowodzenia wspomaygaj prag dyspozytora
medycznego, a stacmobilng, ktora jest do dyspozycji zespotdow ratownictwa guzthego.
Dzi¢ki stacji mobilnej zespoty ratownictwa medycznegogn odbier&, uzupetnié oraz
drukowa elektroniczig kart zlecenia wyjazdu zespotu. Informacje, ktére nannezg na
mobilne stacje stanowibaz do rozliczé z Narodowym Funduszem Zdrowia. Bii
aplikacji Systemu Dowodzenia poprawitag sjakas¢ pracy oraz przeptyw informaciji
w Stacji Pogotowia Ratunkowego w Toruniu, i tak:

- SWD posiada lokalizagjGPS - umeliwia to szybkie zlokalizowanie miejsca zdarzenia
przez ZRM,

- stacja mobilna — deki niej uproszczono proces komunikacji pedey dyspozytorem
medycznym a ZRM. Stacja pozwala na teleinformatgcavdbieranie zgtosae
0 zdarzeniu. Dodatkowo umldvia wysylanie statusOw o rodzaju wykonywanej
czynnaci przez ZRM do stacjonarnego stanowiska dyspogitego. Dz¢ki temu
dyspozytor medyczny zna aktualny status czyanhowykonywanych przez
poszczegodlne zespoty;

- modut rozliczéa z NFZ — aplikacja posiada modut, przeznaczony deswania
zrealizowanychkwiadcze do NFZ,

- modut raportowy — umdiwia tworzenie raportow na podstawie danych
zgromadzonych w bazie raportowej;

- modut administracyjny- stanogdgy integralm czes¢ SWD. Wspomaga on prac
dyspozytora medycznego i pozwala na konfiguraelementéw umieszczonych
w roznych poziomach Systemu.

Dysponent zatrudnia 20 dyspozytoréw medycznychysszna umow o prag, petngcych
dyzury w systemie zmianowym, tj.:

- Pang L. B. - sta pracy na zajmowanym stanowisku 34 lata, zawod wguoyg-

pielegniarka;

- Panj G. B. - sta pracy na zajmowanym stanowisku 33 lata, zawod wguoyg-
pielegniarka;

- Panij H. Ch. - sta pracy na zajmowanym stanowisku 33 lata, zawdd wyug-
pielegniarka;

- Pang L. Ch. - sta pracy na zajmowanym stanowisku 31 lat, zawdd wyngz
pielegniarka;

- Panij K.S. — sta pracy na zajmowanym stanowisku 24 lata, zawdd wgug-
pielegniarka;

- Pani M.S. — sta pracy na zajmowanym stanowisku 34 lata, zawdd wgug-
pielegniarka;

- Pany B. Cz. - sta pracy na zajmowanym stanowisku 39 lat, zawdd wyngz
pielegniarka;

- Panj Z. P. — stapracy na zajmowanym stanowisku 32 lata, zawdd &gug- potana;
- Pany E. W. - sta pracy na zajmowanym stanowisku 36 lat, zawdd wyngz

pielegniarka;

- Pani A.B. — sta pracy na zajmowanym stanowisku 8 lat, zawdd wyngzoatownik
medyczny;

- Pana P.O. - stgracy na zajmowanym stanowisku 29 lat, zawdd wyngz ratownik
medyczny;



- Panj M. R. — sta pracy na zajmowanym stanowisku 9 lat, zaw6d wyngzoatownik

medyczny;

- Pana R.T. — stapracy na zajmowanym stanowisku 15 lat, zawdd wyngz ratownik
medyczny;

- Pana P.H. - stgracy na zajmowanym stanowisku 15 lat, zawod wyngz ratownik
medyczny;

- Pana T.J. — stgoracy na zajmowanym stanowisku 14 lat, zaw6d wynogz ratownik
medyczny;

- Pana K.K. — stapracy na zajmowanym stanowisku 7 lat, zaw6d wyngzoatownik
medyczny;

- Pana R.L. — stapracy na zajmowanym stanowisku 10 lat, zawdd wgngz ratownik
medyczny;

- Panj A.S. — sta pracy na zajmowanym stanowisku 7 lat, zawdd wyngzoatownik
medyczny;

- Pana 5. — sta pracy na zajmowanym stanowisku 10 lat, zawdd wyngz ratownik
medyczny;

- Pana R.W. - stgpracy na zajmowanym stanowisku 10 lat, zawod wgngz ratownik
medyczny;

Wszyscy zatrudnieni dyspozytorzy medyczni speini@ymogi formalne, o ktorych
mowa w art. 26 ust. 2 ustawy o PRM.

8. Kwalifikacje i uprawnienia os6b wyznaczonychwdgkonywania medycznych czyném
oraz realizacji obowgzku doskonalenia zawodowego ratownikow medycznych.

Zgodnie z ustaw o Pastwowym Ratownictwie Medycznym osobami uprawnionymi
do wykonywania medycznych czyniod ratunkowych w warunkach pozaszpitalnych
wobec 0s6b znajdagych s¢ w stanie nagtego zagrenia zdrowia lubzycia g: lekarz
systemu, ratownik medyczny i pgghiarka systemu.

Oceny kwalifikacji i uprawnig os6b wyznaczonych do udzielaniaviadczeé opieki
zdrowotnej w rejonie operacyjnym zabezpieczanyneprstagi Pogotowia Ratunkowego
w Toruniu dokonano na podstawie przedstawionychugdwntow statystycznych.

Warunki wykonywania zawodu ratownika medycznegukresla art.10 ustawy
o Pastwowym Ratownictwie Medycznym, zgodnie z ktorymwpd ratownika
medycznego maze wykonywa@ osoba, ktora ukiwzyta studia wysze na kierunku
(specjalnéci) ratownictwo medyczne lub ukozyta publiczg szkot policealry lub
niepubliczra szkot policeal o uprawnieniach szkoty publicznej i posiada dyplom
potwierdzagcy uzyskanie tytutu zawodowego ,ratownik medyczny”.

Wedlug znowelizowanych przepisow ustawy o PRé&karzem systemu jest lekarz
posiadajcy tytut specjalisty w dziedzinie medycyny ratunkgwalbo lekarz, ktory
ukonczyt co najmniej drugi rok specjalizacji w dziedeinmedycyny ratunkowej,
Z zastrzeeniem art. 57., ktory okéka, ze do dnia 31 grudnia 2020 r. lekarzem systemu
moze by lekarz posiadagy: specjalizagj lub tytut specjalisty albo ktory ukezyt co
najmniej drugi rok specjalizacji w dziedzinie: atezgologii i intensywnej terapii, choréb
wewretrznych, chirurgii ogélnej, chirurgii dziegiej, ortopedii i traumatologii nagdu
ruchu, ortopedii i traumatologii lub pediatrii all800 godzin w wykonywaniu zawodu
lekarza w szpitalnym oddziale ratunkowym, zespal®ewnictwa medycznego, lotniczym
zespole ratownictwa medycznego lub izbie py&ygzpitala. Lekarz spetniggy warunki
art.57, pkt 2 obowgzany jest rozpocg szkolenie w dziedzinie medycyny ratunkowej do
dnia 1 stycznia 2018 roku. W przypadku nie spelaievymaga o ktorych mowa wiej,
lekarz przestaje liylekarzem systemu o ktérym mowa na¢pst.



Pielegniarka systemu powinna posiada tytut specjalisty lub specjalizowa si¢
w dziedzinie pigjgniarstwa ratunkowego, anestezjologii i intensywapijeki, chirurgii,
kardiologii, pediatrii albo mie ukonczony kurs kwalifikacji w dziedzinie pigyniarstwa
ratunkowego, anestezjologii i intensywnej opiekiirargii, kardiologii, pediatrii oraz
posiadé co najmniej 3 — letni stapracy w oddziatach tych specjaleg oddziatach
pomocy doranej, izbach przyc lub pogotowiu ratunkowym (art.3 pkt.6 ustawy).
Personel medyczny zespotéw ratownictwa medycznego:11l lekarzy, 11 posiada
uprawnienia zgodnie z art. 57 ustawy o PRM; 76watkdbw medycznych — wszyscy
spetniaj wymogi art. 10 ust. 4 lit. a ustawy o PRM; 7 pggliarek wszystkie speinigj
wymagania, o ktérych mowa w art. 3 pkt. 6 ustavBRM.

Zestawienie kwalifikacji i uprawmeatownikow medycznych

Liczba Liczba Liczba ratownikéw posiadagych Ogotem
ratownikow | ratownikow Dyplom Dyplom liczba osob
posiadagcych| legitymujacych| uzyskania | potwierdzagcy wykonujcych
ukonczone Sig tytutu kwalifikacje zadania
wyzsze studiawyksztatceniemzawodoweg® zawodowe w razem ratownikéw
zawodowe srednim w zawodzie| zawodzie medycznych

(art.10 medycznym |  ratownik Lratownik w ZRM
pkt.4.a) (art..10 pkt. | medyczny”| medyczny”
4.b)
1 2 3 4 5 6
35 41 35 41 76 76

W toku kontroli ustalonoze wszystkie osoby zatrudnione na stanowisku raticavni
medycznego posiadgjkwalifikacje i uprawnienia do wykonywania zawodtatpwnika
medycznego”, o ktérym mowa w art. 10 pkt. 4 ustawPRM. Analiza akt osobowych
wykazata, ze 35 0s0b legitymuje i wyksztatceniem wiszym zawodowym
0 specjalnéci ratownictwo medyczne, w przypadku pozostatych @kibb w aktach
osobowych znajdgj sie swiadectwa ukéaczenia szkoly policealnej ksztatej
w zawodzie ,ratownika medycznego” oraz dyplomy kaysa tytulu zawodowego
zratownik medyczny” jak i dyplomy potwierdzgje kwalifikacje.

Zestawienie kwalifikacji i uprawnie ratownikdbw medycznych stanowi zeznik do
protokotu.

Z udostpnionych przez swiadczeniodawg dokumentéw wynika, ze na 87
zatrudnionych ratownikéw medycznych, w tym 11 dyspgoréw medycznych, wszyscy
dolgczyli do akt zawiadczenia o doskonaleniu zawodowym. Z przedstagyion
dokumentacji wynikaze ratownicy medyczni uczestniczyli w ngstjacych kursach:

liczba Liczba
temat szkolenia ratownikéw | pielegniarek

medycznych
Udar mb6zgu, badanie neurologiczne ratownika medygan 29 9
Cukrzyca i nadaénienie ttnicze-choroby cywilizacyjne 16 4
Praca dyspozytora medycznego 10 6
Urazy brzucha 21 3
Bezpieczéastwo stosowania preparatow dezynfekcyjnych 12 1
OZW, stymulacja przez skérna, defibrylacja, kardiosja 17 3




Nagte zatrzymanie kgenia 20

Stany zagrgeniazycia u kobiet gjzarnych 16

Ploolw

Obstuga defibrylatora Lifepak 15, masa LUCAS 2, 36
respirator Weinnmann

Higiena sk wg. Wytycznych WHO 26 1

RKO noworodka, wkiucia doszpilkowe 13 4

Szkolenie dla ratownikébw medycznych 15 -

Udziat w sympozjach i seminariach 5 -

Ratownikdéw medycznych w ramach doskonalenia 13 -
zawodowego

W zakresie medycznych czyrimo ratunkowych u dzieci 1 -

Udroznienia drog oddechowych u dorostych 1 -

Dziecko w medycynie ratunkowe] 1 -

Europejskie rady resuscytacji 2 -

Medycyna ratunkowa wspotczesne wyzwania 1 -

Wstepny jezyka migowego 2 -

Warsztaty szkoleniowe 4 -

Postepowanie w wypadkach masowych 9 -

Obstuga i aytkowanie systemu kompres;ji klatki piersiowej
LUCAS 2

IS

Obstuga i zasady bezpieczneggytiowania defibrylatora 2
LIFEPAK 12

Przyrzdowe sposoby démosci drog oddechowych 1 -

Inne zwhgzane z doskonalenia w ratownictwie medycznym 24 -

tacznie w szkoleniach doskomnalch (kursach) uczestniczyli wszyscy zatrudnieni
ratownicy medyczni.

Ratownicy medyczni caty czas doskanalvop wiedz teoretyczy oraz praktyczay
poprzez udziat w szkoleniach wegtrznych oraz zewgtrznych m.in. z zakresu medycyny
taktycznej czy PALS, uczestniczdéwniez w organizowanycltwiczeniach, sympozjach,
panelach dyskusyjnych oraz konferencjach. Podcedsej z nich, tj. ,wspoétdziatanie
stizb ratowniczych, Sit Zbrojnych i spoteamdwa podczas likwidacji skutkdw ¢dk
zywiotowych i zwalczania aktow terroryzmu” trzechtaanikbw medycznych pracagy
w strukturach stacji pogotowia ratunkowego w Towrj.: Koordynugcy ratownictwo
medyczne Karol Wojtczak, Jan Gessek oraz Tomasns2ak przy wspoétpracy Michatem
Czerwiaskim, specjalist ds. ratownictwa taktycznego opracowali tekst, defgy udziatu
Paistwowego Ratownictwa Medycznego w sytuacjach krgmygeh. Ponadto ratownicy
medyczni przekazgjwiedz z zakresu udzielania pierwszej pomocy m. in. wokath
podstawowych i gimnazjach maj nadzie¢ , ze dztki takim dziataniomswiadomaé
spoteczéstwa w kwestii ratowania ludzkieggcia, poczynajc od najmtodszych, dolzie
z kazdym rokiem coraz wksza, a co za tym idzie wdej potrzebujcych oséb otrzyma
pierwsz pomoc na czas.

Kontrolujacy ustalili, ze Wojewddzki Szpital Zespolony w Toruniu zawart wgo
cywilno-prawry z 11 lekarzami, wyznaczonych do skltadu specjamsiggo zespotu
ratownictwa medycznego. W oparciu o okazane doktynerstalono,ze w grupie
zawodowej lekarzy na 11 ¢iych w wykazie do K-POW NFZ w Bydgoszczy: 1 lekarz
posiada tytut specjalisty w dziedzinie medycynyinkibwej zgodnie z art.3 pkt.3, 1 lekarz
jest w trakcie specjalizacji, natomiast 9 lekaraysipda uprawnienia lekarza systemu
I zgodnie z art. 57 ustawy o PRM mpbgy¢ lekarzem systemu do 31 grudnia 2020 r.
Spasrod 9 lekarzy spetniagych wymagania art. 57 ustawy o PRM, 6 z nichngkgto
specjalizagj w dziedzinach medycyny wymienionych w art.57 ustatyv - anestezjologii i
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intensywnej terapii(1), chirurgii ogolnej (6). Nat@ast 3 przedstawiono przepracowanie
ponad 3000 godzin w wykonywaniu zawodu lekarza pitalnym oddziale ratunkowym,

zespole ratownictwa medycznego lub izbie pr@gzpitala.

Zestawienie kwalifikacji i uprawniew grupie zawodowej lekarzy

Liczba lekarzy Liczba lekarzy Liczba lekarzy
posiadajcych spetniajcych w trakcie
kwalifikacje i kwalifikacje i specjalizacji Razem
uprawnienia lekarzg uprawnienia lekarza
systemu systemu z uk@czory
specjalizagj
1 9 1 11
9,09% 81,82% 9,09% 100,0%

9. Parametry czasow dotarcia dla zespotéw ratdwaicnedycznego na miejsce zdarzenia od
chwili przyjecia zgtoszenia przez dyspozytora medycznego.

W roku 2014 ZRM podlegte pod Wojewodzki Szpital geleny w Toruniu
wyjezdzaty do 24 621 wezwa w ktorych wys¢powato zagreeniezycia, co w poréwnaniu
do 2013 roku, il&¢ wyjazdow zwekszyta s¢ 0 5,32% , tj. z 23 377 w 2013r. do 24 621
w 2014r. - 0 1 244 wyjazdow waej).

W miastach powsej 10 tys. mieszkacdw odnotowano 20 031 interwencji, ooej
o0 1 055, tj. 0 5,56% (w 2013 r. bylo 18 976), namsh poza miastami powgj 10 tys.
mieszkacéw odnotowano 4 590 interwencji, agej 0 189 tj. 0 4,29 % ( w 2013 r. bylo
4 401).

Zespoty ratownictwa medycznego w miastach p@yyi0 tys. mieszkecéw do 19
702 zdarzé wyjezdzaly w czasie krotszym fail5 minut, weécej o 1 081 (5,81%) #ni
w 2013 r. — bylo 18 621, natomiast poza miastapwyiej 10 tys. mieszkadéw do 4 456
zdarzé wyjezdzaly w czasie krotszym hni20 minut, wecej o 198 (4,65%) aiw 2013r. —
byto 4 258.

W roku 2014 r. o 31 zmniejszytagsios¢ wyjazdow do zdarzew przedziale 16-25
i wigcej minut, tj. 0 6,28% w poréwnaniu do roku 2013484 w roku 2013 do 463 w roku
2014). Wskanik przekroczenia ustawowych norm czasowych wusthg do wszystkich
wyjazdow wynosi 1,88% i jest jednym z lepszych wskkow w wojewddztwie, znacznie
ponizej sredniej wojewodzkiej rednia wojewoddzka - 4,38%). W miastach paejyl0 tys.
mieszkacéw odnotowano 329 przypadkéw przekroczenia ustayavermy czasu tj. 15
minut (w 2013r. byto 351), zmniejszenie &b interwencji o 6,27%, natomiast poza miastem
powyzej 10 tys. mieszkecow odnotowano 134 przypadki w ktdrych ZRM wigeaty
w czasie diaszym ni 20 minut, rownie mniej 0 9, tj. 0 6,29% (w 2013r byto 143).

W 2014 r. zespot specjalistyczny (S) stacjgoejw Toruniu, ul. Pera Jonssona 7
(stadion) wykonat 2 525 wyjazdéw, w porownanie a@lagicznego okresu roku ubiegtego
odnotowat w¢cej wyjazdow do zdarzeo 9,5%, tj. o 219 wyjazddéw (w 2013 r. byto 2 306).
Na 2 525 wyjazdéw w 56 przypadkach przekroczonawstve normy czasowe, wskak
przekroczenia ustawowych norm czasu w stosunku skystkich wyjazdow wynosi 2,27%
(Srednia za wojewddztwo — 4,38%), w 2013r. byto rGerb6 przekrocze Z tej ilosci 28
wyjazdoéw dotyczyto przekroczenia ustawowego czaejaztlu, czyli powyej 15 minut
w miastach powsej 10 tys. mieszkaeOw — w porownaniu do tego samego okresu roku
ubiegtego odnotowano spadek o 7 przekraczav 2013 r. byto 35. Poza miastami pawy
10 tys. mieszkaow odnotowano 28 takich przypadkéw co w porownatduoku 2013 ilé¢
wzrosta o 7 takich zdarae (w 2013r. byto 21).
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Zespot specjalistyczny ,S” stacjorgy réwniez w Toruniu przy ul. Grudadzkiej
wykonat w tym okresie 2 954 interwencje co w poréwin do roku 2013 odnotowano
zwigkszenie ildci interwencji o 130, tj. 0 4,6% (w 2013 r. byto824). Na 2 954 wyjazdy
w 23 przypadkach przekroczono ustawowe normy czasowskanik przekroczé
w stosunku do wszystkich wyjazdéw zespotu wynig3Boo (w 2013r. byto 20). Z tej itoi
21 wyjazdow dotyczyto przekroczenia ustawowego ezdgazdu, czyli powsej 15 minut
w miastach powsej 10 tys. mieszkecOw — w poréwnaniu do tego samego okresu roku
ubiegtego odnotowano zgkiszenie o 2 interwencje (w 2013r. odnotowano 19/gadkow
przekroczenia obowzujacych norm czasowych). Poza miastami pagyy 10 tys.
mieszkacow odnotowano 2 przekroczenia ustawowej normy wc2ps20 min, w 2013r.
odnotowano 1 takie zdarzenie.

Zespot specjalistyczny ,S” stacjomay w Toruniu przy ul. Konstytucji 3 Maja
wykonat 2 558 interwencji co w poréwnaniu do rokdil3 odnotowano zwkszenie ildci
interwencji 0 135, tj. 0 5,57% (w 2013 r. byto 23}. Na 2 558 wyjazdéw w 30 przypadkach
przekroczono ustawowe normy czasu, wsia przekroczé w stosunku do wszystkich
wyjazdow wynosi 1,19% (w 2013 r. bylo 20), z tepsdi 18 wyjazdow dotyczyto
przekroczenia ustawowego czasu dojazdu, czyli geyw¥5 minut w miastach powsgj 10
tys. mieszkacow — w roku 2013r. byto 19 przypadkéw. Poza miastpowyzej 10 tys.
mieszkacoéw odnotowano 12 przekrodzastawowej normy czasu, tj. 20 min., w poréwnaniu
do roku 2013r. odnotowano wzrost 0 11 przekradbgt 1).

Zespot podstawowy ,P” stacjorygy w Czernikowie przy ul. Torskiej 20 wykonat
w tym okresie 1 176 interwencji co w porownaniurd&u 2013r. odnotowano zgkiszenie
ilosci interwencji o 61, tj. o 5,47% (w 2013r. bylo115). Na 1 176 wyjazdéw w 16
przypadkach przekroczono ustawowe normy czasowleaamik przekroczé w stosunku do
wszystkich wyjazdéw zespotu wynosi 1,38% (w 2013#0 9 — zmniejszenie o0 7), z tej ko
odnotowano 9 przekrocaaistawowego czasu dojazdu, czyli paeyl5 minut w miastach
powyzej 10 tys. mieszkacdw — w 2013r. byt 1 taki przypadek. Poza miastpowyzej 10
tys. mieszkacOw odnotowano 7 przekroazew poréwnaniu do roku 2013r. odnotowano
spadek o 1 przekroczenie (w 2013r. byto 8).

Zespot podstawowy ,P” stacjorygy w Toruniu przy ul. Konstytucji 3 Maja 40
wykonat w tym okresie 3 727 interwencji co w por@miu do roku 2013 odnotowano
zwickszenie ildci interwencji o0 40, tj. 0 1,08% (w 2013r. bytd687). Na 3 727 wyjazdow
w 72 przypadkach przekroczono ustawowe normy czaesowskanik przekroczé
w stosunku do wszystkich wyjazdow zespotu wyno8v% (w 2013r. byto 59 — zwkszenie
0 13), z tej ildci odnotowano 62 przekroczenia ustawowego czasazdaj czyli powyej 15
minut w miastach powagj 10 tys. mieszkacodw — w 2013r. byto 49 takich przekrodzéoza
miastami powyej 10 tys. mieszkecOw odnotowano 10 przekroggzetyle samo co w roku
2013.

Zespo6t podstawowy ,P” stacjoragy w Ostaszewie 57b (gm. Lysomice) wykonat
w tym okresie 1 309 interwencji co w porownaniu ré&u 2013 odnotowano zmniejszenie
ilosci interwencji 0 23, tj. 0 1,83% (w 2013r. — 1 33®p 1 309 wyjazdow w 90 przypadkach
przekroczono ustawowe normy czasowe, weKkaprzekroczé w stosunku do wszystkich
wyjazdow wynosi 7,38% znacznie pokey sredniej za wojewodztwo srednia wojewodzka
wynosi 4,38%, (w 2013 r. byto 86), z tej d 37 wyjazddéw dotyczytlo przekroczenia
ustawowego czasu dojazdu, czyli paey 15 minut w miastach powsg 10 tys.
mieszkacow — w roku 2013r. byly 32 przypadki przekroczengtawowego czasu. Poza
miastami powyej 10 tys. mieszkaeOw odnotowano 53 przekroczenia ustawowej normy
czasu, tj. 20 min., w poréwnaniu do roku 2013r.adwano zmniejszenie o 1 przekroczenie
(w 2013 byty 54).

Zespot podstawowy ,P” stacjorygy w Toruniu przy ul. Paderewskiego 4/6 wykonat
w tym okresie 3 064 interwencje co w porownaniurdiku 2013 odnotowano zgkszenie
ilosci interwencji o 153, tj. 0 5,26% (w 2013r. bylo ?1). Na 3 064 wyjazdy w 58
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przypadkach przekroczono ustawowe normy czasowleaank przekroczé w stosunku do
wszystkich wyjazdéw wynosi 1,93% (w 2013 r. bylo pezekrocze), z tej ildsci 47
wyjazdoéw dotyczyto przekroczenia ustawowego czaejaztlu, czyli powyej 15 minut

w miastach powsej 10 tys. mieszkecOw — w roku 2013r. byly 62 takie zdarzenia. Poza
miastami powyej 10 tys. mieszkecéw odnotowano 11 przekrocgzeastawowej normy czasu,
tj. 20 min., w poréwnaniu do roku 2013r. odnotowapadek o 6 przekrocz€byto 17).

Zespo6t podstawowy ,P” stacjoragy w Toruniu przy ul. Grudadzkiej 47/51
wykonat w tym okresie 4 956 interwencji co w por@miu do roku 2013 odnotowano
zwiekszenie ildci interwencji o 176, tj. 0 3,68% (w 2013r. bytd780). Na 4 956 wyjazdéw
w 69 przypadkach przekroczono ustawowe normy czaesomskaznik przekroczé
w stosunku do wszystkich wyjazdow wynosi 1,41% (W12 r. byly 72 przypadki
przekroczenia ustawowego czasu), z tejscalo64 wyjazdy dotyczyly przekroczenia
ustawowego czasu dojazdu, czyli paey 15 minut w miastach powg 10 tys.
mieszkacow — w roku 2013r. byty 62 przypadkow. Poza miastpowyzej 10 tys.
mieszkacoéw odnotowano 5 przekroazeistawowej normy czasu, tj. 20 min., w poréwnaniu
do roku 2013r. odnotowano zmniejszenie o 5 przeigo(byto 10).

Zespot podstawowy ,,P” stacjoragly w Toruniu, przy ul. Wioctawskiej 167 wykonat
w tym okresie 2 352 interwencje co w poréwnaniurdku 2013 odnotowano zgkiszenie
ilosci interwencji o 386, tj. o0 19,63% (w 2013r. — $69. Na 2 352 wyjazdy w 49
przypadkach przekroczono ustawowe normy czasowleaamnik przekroczé w stosunku do
wszystkich wyjazdéw wynosi 2,13% (w 2013 r. bytlo pt&ekrocza), z tej ilasci 43 wyjazdy
dotyczyly przekroczenia ustawowego czasu dojazdyli powyzej 15 minut w miastach
powyzej 10 tys. mieszkacdw — w roku 2013r. byto 66 przypadkow. Poza miastpowyze]
10 tys. mieszk@&ow odnotowano 6 przekroazeustawowej normy czasu, tji. 20 min.,
w poréwnaniu do roku 2013r. odnotowano spadek zékvoczé (byto 12).

Dziatanie Wojewody w zakresie ratownictwa medycaneta swoje odzwierciedlenie
w budzecie zadaniowym gdzie miernikiem zadania ,ratovwmictmedyczne” jest mediana
czasu dojazdu zespotdéw ratownictwa medycznego dd @g stanie nagtego zagenia
zdrowotnego.

W 2014 r. w wojewodztwie kujawsko-pomorskim mediarzasu dotarcia Zespotow
Ratownictwa Medycznego do oséb u ktérych zagnie byto zycia wynosi 7,04 min.
i w poréwnaniu do tego samego okresu roku 2013n@ieznie wzrosta —w 2013 r. wynosita
6,9 min.

W Toruniu mediana czasu wynosi 6,0 min., w roku 204ynosita 5,91 min.,
odnotowano nieznaczny wzrost i ksztattuemonizej sredniej w wojewodztwie.

W wojewddztwie dla miast powgj 10 tysecy mieszkacow cel zostat osgnicty
albowiem na 2014 rok zaktadano median wysokaci 8 minut, natomiastredni czas
dojazdu ZRM do o0s6b w stanie nagtego zagnia zdrowotnego wyniést w niigie powyej
10 tyskcy mieszkacéw 6,14 minuty, w Toruniu — 5,31 min. (w roku 2012 6,42 min.)

i ksztattuje st ponizej sredniej za wojewodztwo.

Z kolei w wojewddztwie poza miastem pawey 10 tys. mieszkaow cel zostat
osiggniety albowiem zaktadano mediama poziomie 15 minut, Za0sihgnicto $redni czas
dojazdu w wysok&ci 10,22 minuty w Toruniu mediana czasuynosi 10,46 min.

i nieznacznie przekroczykaedni wojewddzlg (w roku 2013 - 10,95 min.).

W wojewoddztwie Kujawsko-Pomorskim w roku 2014 waéétdrzeciego kwartyla
w miescie powyej 10 tysecy mieszkacow wyniosta 8,48 min— norma wynosi 12 min.
a poza miastem powrgj 10 tysecy mieszkacoéw wyniost 14,37 min. — norma wynosi 20
min.

Dla Torunia warté¢ trzeciego kwartyla w migie powyej 10 tysecy mieszkacow
wyniosta 7,18 min. — norma wynosi 12 min. a pozastem powyej 10 tys¢cy mieszkacow
wyniosta 14,5 min. — norma wynosi 20 min.
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W trzech kwartatach 2015 roku ZRM podlegte pod Wa@jdzki Szpital Zespolony
w Toruniu wyjezdzaty do 18 463 wezwa w ktorych wysgpowato zagreenie zycia, co
w porownaniu do 3 kw. 2014 roku, $lowyjazdow zwekszyta s¢ 0 0,8% , tj. z 18 317 do
18 463 tj. 0 146 wyjazdow wiej.

W miastach powsej 10 tys. mieszkaecow odnotowano 15 209 interwencji, aoej
0 371, tj. 0 2,5% (w 3 kw. 2014 r. bytlo 14 838)tamiast poza miastami pows] 10 tys.
mieszkacow odnotowano 3 254 interwencje, mniej o 225 §,47 % (w 3 kw. 2014 r. byto
3 479).

Zespoly ratownictwa medycznego w miastach payylO tys. mieszkecow do
14 507 zdarze wyjezdzaly w czasie krotszym fil5 minut, mniej o 111 (0,8%) i
w 3 kw. 2014 r. — byto 14 618, natomiast poza naiastpowyej 10 tys. mieszkacdw do
3 114 zdarzé wyjezdzaly w czasie krotszym ni20 minut, mniej o 276 (8,14%) mi
w 3 kw. 2014r. — byto 3 390.

W trzech kw. roku2015 r. o 533 zwkszyla s¢ ilos¢ wyjazdow do zdarze
w przedziale 16-25 i wcej minut, tj. jest a0 172,49% w poréwnaniu do tego samego
okresu roku 2014 (z 309 w roku 2014 do 842 w rokl3). Wskanik przekroczenia
ustawowych norm czasowych w stosunku do wszystkgiazdéw wynosi 4,56% i jest
wskaznikiem wyzszym od sredniej za wojewddztwo, ktory wynosi 4,47%. W maast
powyzej 10 tys. mieszkecOw odnotowano 702 przypadki przekroczenia ustawomeeny
czasu tj. 15 minut (w 2014r. bylo 220) —ceej o 482 przekroczenia, zkiszenie
przekroczeé az 0 219,1%, natomiast poza miastem pa&y\L0 tys. mieszkacéw odnotowano
140 przypadkéw w ktorych ZRM wyjedzaty w czasie dizszym ni 20 minut, réwnie
wiecej 0 51, tj. 0 57,3% (w 2014 r byto 89).

W 3 kw. 2015 r. zespot specjalistyczny (S) stacjgeelw Toruniu, ul. Pera Jonssona
7 (stadion) od dnia 1 lipca 2015 r jako zespot watictwa medycznego podstawowy
P-7, wykonat 2 247 wyjazdow, w poréwnanie do analngego okresu roku ubiegtego
odnotowat wgcej wyjazdow do zdarzeo 22,32%, tj. 0 410 wyjazdéw (w 2014 r. byto 1 837
Na 2 247 wyjazdéw w 106 przypadkach przekroczortawswe normy czasowe, wskak
przekroczenia ustawowych norm czasu w stosunku skystkich wyjazdoéw wynosi 4,72%
(Srednia za wojewoédztwo — 4,47%), w 2014r. bylo 4teproczé, nasipit wzrost o 65
przekrocze, tj. 0 158,54%. Z tej iléci 75 wyjazdow dotyczyto przekroczenia ustawowego
czasu dojazdu, czyli povgj 15 minut w miastach povrgj 10 tys. mieszkadw —
w poréwnaniu do tego samego okresu roku ubiegtelmimwano wzrost o 53 przekroczenia
— w 2014 r. byly 22. Poza miastami powy 10 tys. mieszkecOw odnotowano 31 takich
przypadkow co w porownaniu do roku 2014sdovzrosta o 12 takich zdarze (w 2014r.
byto 19).

Zespot  specjalistyczny ,S” stacjomgy rowniez w  Toruniu  przy
ul. Grudzipdzkiej wykonat w tym okresie 2 125 interwencji woporéwnaniu do 3 kw. roku
2014 odnotowano zmniejszenie sibo interwencji o 61, tj. 0 2,79% (w 3 kw. 2014 i
2 186). Na 2 125 wyjazdéw w 74 przypadkach przekmoo ustawowe normy czasowe,
wskaznik przekroczé w stosunku do wszystkich wyjazdéw zespotu wyn@®86% (w 2014r.
bylo 16), nasipit wzrost o 58 przekrocze tj. 0 362,5%. Z tej iléci 72 wyjazdy dotyczyty
przekroczenia ustawowego czasu dojazdu, czyli gew¥5 minut w miastach powrgj 10
tys. mieszkacow — w pordwnaniu do tego samego okresu roku tdxegodnotowano
zwickszenie o 58 przekrocadgw 2014r. byto 14 przypadkow przekroczenia obmuijgcych
norm czasowych). Poza miastami paejyl0 tys. mieszkecOw odnotowano 2 przekroczenia
ustawowej normy czasu tj. 20 min, w 2014r. odwn@tioo rownie 2 takie zdarzenie.

Zespot specjalistyczny ,S” stacjomay w Toruniu przy ul. Konstytucji 3 Maja
wykonat 1 824 interwencji co w porownaniu do rokdl3 odnotowano zmniejszenie &b
interwencji 0 98, tj. 0 5,1% (w 2014 r. bylo 1 922Na 1 824 wyjazdy w 78 przypadkach
przekroczono ustawowe normy czasu, wsila przekroczé w stosunku do wszystkich
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wyjazdow wynosi 4,27% (w 2014 r. bylo 19), ngst wzrost o 59 przekroche
tj. 0 289,47%. Z tej iléci 60 wyjazdow dotyczyto przekroczenia ustawowegast dojazdu,
czyli powyzej 15 minut w miastach powsgj 10 tys. mieszkaedw — w roku 2014r. byto 12
przypadkow. Poza miastami poxey 10 tys. mieszkacdw odnotowano 18 przekrogze
ustawowej normy czasu, tj. 20 min., w poréwnaniurdiku 2014r. odnotowano wzrost o 11
przekrocze (byto 7).

Zespot podstawowy ,P” stacjoragy w Czernikowie przy ul. Totiskiej 20 wykonat
w tym okresie 867 interwencji co w porownaniu dok&. roku 2014 r. odnotowano
zmniejszenie iléci interwencji o 33, tj. 0 3,67% (w 2014r. bylo®0 Na 900 wyjazdéw
w 27 przypadkach przekroczono ustawowe normy czaesomskaznik przekroczé
w stosunku do wszystkich wyjazdoéw zespotu wynosil%3 (w 2014r. byto 9 — zwkszenie
0 18), nasipit wzrost o 200,0%, z tej ikzi odnotowano 10 przekroazeistawowego czasu
dojazdu, czyli powyej 15 minut w miastach povsgj 10 tys. mieszkecéw — w 2014r. byto 5
takich przypadkow. Poza miastami pawy 10 tys. mieszkaeOw odnotowano 17
przekroczé, w poréwnaniu do roku 2014r. odnotowano wzrosBgofizekroczé (w 2014 r.
byty 4).

Zespot podstawowy ,P” stacjorygy w Toruniu przy ul. Konstytucji 3 Maja 40
wykonat w tym okresie 2 806 interwencji co w por@miu do roku 2014 odnotowano
zwiekszenie ildci interwencji 0 44, tj. 0 1,59% (w 2014r. byto/82). Na 2 806 wyjazdow
w 121 przypadkach przekroczono ustawowe normy ezasowskanik przekroczé
w stosunku do wszystkich wyjazdow zespotu wyno31% (w 2014r. byto 50 — zwkszenie
0 71, tj. 0 142,0%), z tej ikmi odnotowano 108 przekroazestawowego czasu dojazdu, czyli
powyzej 15 minut w miastach powgj 10 tys. mieszkeeOw — w 2014r. byly 44 takie
przekroczenia. Poza miastami paey 10 tys. mieszkecOw odnotowano 13 przekroaze
w poréwnaniu do roku 2014r. odnotowano wzrost aZékroczé (w 2014 r. byto 6).

Zespot podstawowy ,P” stacjorygly w Ostaszewie 57b (gm. Lysomice) wykonat
w tym okresie 928 interwencji co w poréwnaniu d&kuad2014 odnotowano zmniejszenie
ilosci interwencji o 68, tj. o 6,83% (w 2014r. — by#96). Na 928 wyjazdéw w 61
przypadkach przekroczono ustawowe normy czasowleaandk przekroczé w stosunku do
wszystkich wyjazdéw wynosi 6,57% znacznie paejysredniej za wojewodztwo srednia
wojewodzka wynosi 4,47%, (w 2014 r. byty 54), z igsci 34 wyjazdy dotyczyty
przekroczenia ustawowego czasu dojazdu, czyli gew¥5 minut w miastach powsgj 10
tys. mieszkacow — w roku 2014r. byto 20 przypadkéw przekrocaenstawowego czasu,
wiecej 0 14, tj. o 70,0%. Poza miastami paefy 10 tys. mieszkacdw odnotowano 27
przekroczé ustawowej normy czasu, tj. 20 min., w porownamurdku 2014r. odnotowano
zmniejszenie o 7 przekroazéw 2014 byty 34).

Zespot podstawowy ,P” stacjoragly w Toruniu przy ul. Paderewskiego 4/6 wykonat
w tym okresie 2 210 interwencji co w poréwnaniu @émd samego okresu roku 2014
odnotowano zmniejszenie $la interwencji o0 44, tj. 0 1,95% (w 2014r. bylo2B4). Na
2 210 wyjazdow w 115 przypadkach przekroczono usiésvnormy czasowe, Wskak
przekroczé w stosunku do wszystkich wyjazdéw wynosi 5,2% (W12 r. bylo 37
przekrocze, wzrost o 210,1%), z tej #oi 107 wyjazddéw dotyczylo przekroczenia
ustawowego czasu dojazdu, czyli paey 15 minut w miastach poug 10 tys.
mieszkacow — w roku 2014r. byl0 28 przekrodzePoza miastami powigj 10 tys.
mieszkacéw odnotowano 8 przekroazeistawowej normy czasu, tj. 20 min., w poréwnaniu
do roku 2014r. odnotowano spadek o 1 przekrocZbte 9).

Zespot podstawowy ,P” stacjoragy w Toruniu przy ul. Grudadzkiej 47/51 wykonat
w tym okresie 3 659 interwencji co w porownaniu ré&u 2014 odnotowano zmniejszenie
ilosci interwencji o 19, tj. 0 0,52% (w 2014r. byto638). Na 3 659 wyjazdéw w 180
przypadkach przekroczono ustawowe normy czasowleaanik przekroczé w stosunku do
wszystkich wyjazdow wynosi 4,92% (w 2014 r. bylo 4Bzypadkow przekroczenia
ustawowego czasu, to jest eeej o 300,0%), z tej ikei 169 wyjazddéw dotyczyto
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przekroczenia ustawowego czasu dojazdu, czyli gewi5 minut w miastach powgj
10 tys. mieszkacow — w roku 2014r. byty 42 przekroczenia. Pozastaiai powyej 10 tys.
mieszkacoéw odnotowano 11 przekrodzastawowej normy czasu, tj. 20 min., w poréwnaniu
do roku 2014r. odnotowano zskiszenie o 8 przekrociadbyty 3).

Zespot podstawowy ,P” stacjorygy w Toruniu, przy ul. Wioctawskiej 167 wykonat
w tym okresie 1 797 interwencji co w porownaniu ré&u 2014 odnotowano zgkiszenie
ilosci interwencji o 15, tj. o 0,84% (w 2014r. — 1 J82Na 1 797 wyjazdéw w 77
przypadkach przekroczono ustawowe normy czasowleaanik przekroczé w stosunku do
wszystkich wyjazdéw wynosi 4,28% (w 2014 r. bylo p&ekrocze), z tej ilcci 67
wyjazdow dotyczyto przekroczenia ustawowego czaejazdlu, czyli powyej 15 minut
w miastach powsej 10 tys. mieszkacdw — w roku 2014r. byly 33 przypadki. Poza miasta
powyzej 10 tys. mieszkaeOw odnotowano 10 przekrogzeistawowej normy czasu, tj. 20
min., w poréwnaniu do roku 2014r. odnotowano wzmStprzekrocze (byto 5).

W trzech kwartatach 2015 r. w wojewddztwie kujawglamorskim mediana czasu
dotarcia Zespotéw Ratownictwa Medycznego do osoOktarych zagraenie byto zycia
wynosi 7,12 min. i w poréwnaniu do tego samego skreoku 2014 nieznacznie wzrosta —
w 2014 r. wynosita 7,05min.

W Toruniu mediana czasu wynosi 6,09 min., w roku£2@vynosita 5,52 min.,
odnotowano nieznaczny wzrost i ksztattugemonizej sredniej w wojewodztwie.

W wojewddztwie dla miast powgj 10 tysecy mieszkacow cel zostat osgnicty
albowiem na 2015 rok zaktadano median wysokaci 8 minut, natomiastredni czas
dojazdu ZRM do o0s6b w stanie nagtego zagnia zdrowotnego wyniést w niigie powyej
10 tysecy mieszkacow 6,18 minut, w Torunid 6,09 min. (w roku 2014r. — 5,23 min.)
i ksztattuje st ponizej sredniej za wojewoddztwo.

Z kolei w wojewddztwie poza miastem pawey 10 tys. mieszkadw cel zostat
osiggniety albowiem zaktadano mediama poziomie 15 minut, Za0sihgnicto $redni czas
dojazdu w wysokéci 10,2 minuty, w Toruniu mediana czasmynosi 11,09 min.

i znacznie przekroczykxednp wojewoddzlk (w roku 2014 - 10,26 min.).

W Wojewddztwie Kujawsko-Pomorskim w trzech kwartdtaroku 2015 warts
trzeciego kwartyla w migie powyej 10 tysécy mieszkacow wyniosta 8,55 min. — norma
wynosi 12 min., a poza miastem powy 10 tys¢cy mieszkacow wyniosta 14,35 min. —
norma wynosi 20 min.

Dla Torunia warté¢ trzeciego kwartyla w migie powyej 10 tysecy mieszkacow
wyniosta 8,46 min. — norma wynosi 12 min. a pozastem powyej 10 tysécy mieszkacow
wyniosta 15,4 min. — norma wynosi 20 min.

ZRM stacjonugcy w Czernikowie wykonat w roku 2015 - 99 wyjazddwmiescie
powyzej 10 tysécy mieszkacéw a w trzech kwartatach 2015 r. — 138, z danych
statystycznych wynikae gmire Czernikowo zamieszkuje 8 908 miesa&aw, a weC poniej
10 tyskcy mieszkécéw, natomiast ZRM stacjorygy w sotectwie Ostaszewo, gmina
tysomice wykonat 231 wyjazdéw w 2014 r. a w trzéetartatach 2015 r. — 200 wyjazddéw
w miescie powyej 10 tys¢cy mieszkacoéw , z danych statystycznych wynikae, sotectwo
Ostaszewo zamieszkuje 837 miesm@w, poniej 10 tys. mieszkecOw. Powysze wskazuje,
ze naruszono zasady Ustawy onBtwowym Ratownictwie Medycznym z dnia 8 w§mm
2006 r. art. 24 ustawy o PRM, ktory zostat roagiy ponizej (Dz. U. z 2013r. poz. 757 z
pézn. zm.).

Sprawnd¢ i skutecznéé dziatania ZRM

Art. 24 ust. 1 pkt. 1 i 3 ustawy o PRM stanowt, \Wojewoda podejmuje dziatania
organizacyjne zmierzgge do zapewnienia ngpujacych parametréw czasu dotarcia na
miejsce zdarzenia dla zespotu ratownictwa medyazmebchwili przygcia zgtoszenia przez

dyspozytora medycznego:
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10.

- mediana czasu dotarcia — w skalz#tego miegjca — jest nie wksza nz 8 minut
w miescie powyej 10 tysgecy mieszkacow i 15 minut poza miastem powegj 10
tysiecy mieszkacow;

- maksymalny czas dotarcia nie meoby diuzszy niz 15 minut w miécie powyej
10 tys. mieszkiacdw i 20 minut poza miastem pougj 10 tys. mieszkadw.

ZRM funkcjonupce w strukturze Szpitala zrealizowaly w roku 2014621 wyjazdow

i 18 463 wyjazdy w trzech kwartatach 2015 r., egu,

- spardd 20 031 wyjazdéw w 329 przypadkach czas dojakdmiejsca zdarzenia w ndme
powyzej 10 tys. mieszkacOw przekroczyt 15 minut (1,64% wyjazdow), poza stean
powyzej 10 tys. mieszkaow spdrod 34 590 wyjazdow w 134 przypadkach (2,92%
wyjazdéw) przekroczyt 20 minut;

- w trzech kwartatach 2015 r. spéd 15 209 wyjazdow w 702 przypadkach czas dotatcia
miejsca zdarzenia w nieie powyej 10 tys. mieszkecOw przekroczyt 15 min. (4,62%
wyjazdow), poza miastem w 140 przypadkach odnotowarzekroczenia czasu pouey
20 minut (4,3% wyjazddow).

W 2014 r. najnisza warté¢ mediany czasu dotarcia do miejsca zgtoszenia
w kategorii miast powsej 10 tys. mieszkacdw dla dysponenta ZRM jakim byt Szpital
wyniosta 5,4 minut, najwisza 9,48 minut, w kategorii poza miastami pogyyl0 tys.
mieszkacow najnisza wyniosta 8,48 minut, najwsza 9,49 minut.

W trzech kwartatach 2015 r. naisza warté¢ mediany czasu dotarcia do miejsca
zgtoszenia w kategorii miast powgj 10 tys. mieszkacow dla dysponenta ZRM jakim byt
Szpital wyniosta 4,47 minut, najwyza 9,49 minut, w kategorii poza miastami poeyy10
tys. mieszkacOw najnisza wyniosta 8,51 minut, najwksza 16,17 minut.

Z przedstawionych analiz wynikae w trzech kwartatach 2015 r. odnotowano
pogorszenie wynikdw w poréwnaniu do roku 2014.

Sposob prowadzenia dokumentacji dajgey przyjmowania zgtoshei podejmowanych
interwencji do stanéw nagtego zagenia zdrowotnego z rejonu operacyjnego i spozatejo
danego dysponenta.

Sposob prowadzenia dokumentaciji medycznej regyigepisy rozporgzenia Ministra
Zdrowia z dnia 21 grudnia 2010 r. w sprawie rodeajézakresu dokumentacji medycznej
oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. U. Nr 252, 468.7).

Dysponent ZRM, zgodnie z§ 49 cyt. Rozpormlzenia spormza i prowadzi
dokumentag indywidualpy w formie ,Karty zlecenia wyjazdu zespotu ratowmet
medycznego”. Wzor karty zlecenia wyjazdu ZRM dlaezahcznik nr 3 do rozpoeglzenia.
Natomiast wzor karty medycznych czysoo ratunkowych okrda zahcznik nr 4 do
rozporzdzenia.

Karta zlecenia wyjazdu ZRM zawiera: dane identytike dysponenta jednostki, ogob
przyjmujca zgtoszenie, datzgtoszenia — ze wskazaniem roku, ngesj dnia oraz godziny
I minuty w systemie 24-godzinnym, dane chorego, edaveywajcego, czas realizacji
Zlecenia, oznaczenie zespotu wyjazdowego.

Z pewndcig pierwszorgdng powinngcia personelu ZRM jest troska o zdrowie
pacjentow i trudno przedkfaélgponad to obowszek prowadzenia dokumentacji medycznej.
Zwracamy jednak uwagze poprawne udzielani@viadczeé zdrowotnych nie jest nitiwe
bez wypetnienia odpowiednich czyrfito formalnych. Podkrdenia wymaga ogromna
wartas¢ informacyjno-dowodowa dokumentacji medycznej 1 ikoangé wypetniania
zawartych w niej rubryk. Bez wzglu na to, czy dokument medyczny jest spdrony
w formie pisemnej, zapisu komputerowego, czy cylge, powinien zawietaprawidtowo
wypetnione pola. Jakolwiek $lad w dokumentacji medycznej ma znaczenie
w uwiarygodnieniu zdarzenia, w szczegdkiav sytuacjach bezgeoedniego zagreeniazycia
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pacjenta, kiedy kala czynné¢ i kazda decyzja od momentu przgja wezwania przez
dyspozytora do czasu zalazenia medycznych czyném ratunkowych musi byrealizowana
rzetelnie i stosowym czasie. Prawidiowo wypetniodekumenty, oprécz podstawy
sporzdzania sprawozdaai ptatncci, uzasadniaj sposob i warunki dziatania zespotow
ratownictwa medycznego oraz potwierdzayykonanie swiadczér opieki zdrowotnej od
momentu przyjcia wezwania do czasu zalazenia medycznych czyném ratunkowych.

W ramach kontroli sprawdzono 1 977 kart zlecenigaagu zespotow ratownictwa
medycznego Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego wuriar za okres 01.11.2015 -
30.11.2015 roku. Analiza kart wykazata diugie o#ictzasu od chwili przekazania wezwania
przez dyspozytora medycznego do czasu gooaljdecyzji 0 wyjedzie zespotu ratownictwa
medycznego.

taczny czas wyjazdu
zespotu ratownictwa
ID zes_polu Nr zlecenia Czas przgkazania Czas wyjazdu medyg:zn_ego do
Lp. Data ratownictwa - zgtoszenia przez ZRM do zdarzenia liczony od
medycznego wyjazdu dyspozytora zdarzenia chwili przekazania
medycznego zgtoszenia przez
dyspozytora medycznego
1 | 09.11.2015 P4 21738/11/15 19:45 19:48 3 min.
2 | 09.11.2015 P3 21695/11/15 7:56 8:44 48 min.
3 | 09.11.2015 P3 21679/11/15 2:16 2:19 3 min.
4 | 09.11.2015 P2 21753/11/15 23:37 23:40 3 min.
5 | 09.11.2015 P2 21702/11/15 10:18 10:21 3 min.
6 | 09.11.2015 P2 21692/11/15 8:16 8:19 3 min.
7 | 09.11.2015 S2 21678/11/15 1:46 1:49 3 min.
8 | 09.11.2015 S1 21733/11/15 19:02 19:07 5 min.
9 | 09.11.2015 S2 21727/11/15 17:41 17:45 4 min.
10 | 09.11.2015 S2 21716/11/15 14:27 14:30 3 min.
11 | 09.11.2015 S2 21718/11/15 15:17 15:21 4 min.
12 | 09.11.2015 S2 21693/11/15 8:17 8:21 4 min.
13 | 09.11.2015 S2 21734/11/15 19:10 19:15 5 min.
14 | 09.11.2015 S2 21751/11/15 23:23 23:28 5 min.
15 | 09.11.2015 S2 21687/11/15 6:05 6:08 3 min.
16 | 10.11.2015 S1 21784/11/15 14:22 14:25 3 min.
17 | 10.11.2015 S1 21777/11/15 12:40 12:43 3 min.
18 | 10.11.2015 S1 21770/11/15 8:23 8:26 3 min.
19 | 10.11.2015 S1 21781/11/15 13:27 13:31 4 min.
20 | 10.11.2015 S1 21819/11/15 23:40 23:40 3 min.
21 | 10.11.2015 S1 21796/11/15 18:12 18:16 4 min.
22 | 10.11.2015 S1 21759/11/15 4:41 4:47 6 min.
23 | 10.11.2015 P4 21755/11/15 00:59 1:02 3 min.
24 | 10.11.2015 P4 21762/11/15 5:43 5:48 5 min.
25 | 10.11.2015 P5 21757/11/15 4:20 4:23 3 min.
26 | 10.11.2015 P5 21756/11/15 3:32 3:35 3 min.
27 | 10.11.2015 P6 21761/11/15 5:29 5:32 3 min.
28 | 10.11.2015 P7 21795/11/15 17:39 17:42 3 min.
29 | 01.11.2015 P1 21243/11/15 16:26 16:53 27 min.
30 | 01.11.2015 P1 21259/11/15 22:26 22:29 3 min.
31 | 01.11.2015 P1 21193/11/15 00:14 00:18 4 min.
32 | 01.11.2015 P2 21199/11/15 4:22 4:25 3 min.
33 | 01.11.2015 S1 21238/11/15 15:45 15:48 3 min.
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34 | 01.11.2015 S1 21246/11/15 17:26 17:30 4 min.
35 | 01.11.2015 S1 21212/11/15 7:43 7:46 3 min.
36 | 01.11.2015 P4 21237/11/15 14:38 14:42 4 min.
37 | 01.11.2015 P5 21245/11/15 17:17 17:20 3 min.
38 | 01.11.2015 PS5 21222/11/15 10:01 10:05 4 min.
39 | 01.11.2015 P5 21229/11/15 12:21 12:26 5 min.
40 | 01.11.2015 P7 21236/11/15 14:24 14:27 3 min.
41 | 01.11.2015 P7 21234/11/15 13:08 13:12 4 min.
42 | 01.11.2015 S2 21233/11/15 12:55 12:58 3 min.
43 | 02.11.2015 P7 21318/11/15 22:26 22:29 3 min.
44 | 02.11.2015 P7 21288/11/15 14:44 14:48 4 min.
45 | 02.11.2015 P7 21283/11/15 12:43 12:47 4 min.
46 | 02.11.2015 P7 21265/11/15 3:00 3:03 3 min.
47 | 02.11.2015 P5 21266/11/15 4:15 4:18 3 min.
48 | 02.11.2015 PS5 21262/11/15 00:26 00:29 3 min.
49 | 02.11.2015 S1 21301/11/15 19:00 19:04 4 min.
50 | 02.11.2015 S1 21312/11/15 20:43 20:46 3 min.
51 | 02.11.2015 S1 21270/11/15 7:55 7:58 3 min.
52 | 03.11.2015 S1 21349/11/15 13:16 13:19 3 min.
53 | 03.11.2015 S1 21356/11/15 15:13 15:18 5 min.
54 | 03.11.2015 S1 21362/11/15 16:17 16:20 3 min.
55 | 03.11.2015 S1 21370/11/15 18:30 18:34 4 min.
56 | 03.11.2015 P1 21367/11/15 17:00 17:03 3 min.
57 | 03.11.2015 P2 21336/11/15 8:53 8:56 3 min.
58 | 03.11.2015 P3 21347/11/15 12:14 14:17 3 min.
59 | 03.11.2015 P4 21328/11/15 5:27 5:30 3 min.
60 | 03.11.2015 P4 21351/11/15 14:08 14:12 4 min.
61 | 03.11.2015 PS5 21379/11/15 23:09 23:14 5 min.
62 | 04.11.2015 S1 21389/11/15 5:33 5:40 7 min.
63 | 04.11.2015 S1 21383/11/15 00:37 00:41 4 min.
64 | 04.11.2015 P1 21406/11/15 13:13 13:17 4 min.
65 | 04.11.2015 P2 21403/11/15 11:47 11:50 3 min.
66 | 04.11.2015 P4 21401/11/15 10:43 10:46 3 min.
67 | 04.11.2015 P6 21419/11/15 21:16 21:19 3 min.
68 | 04.11.2015 P7 21390/11/15 5:34 5:40 6 min.
69 | 04.11.2015 S1 21405/11/15 12:46 12:53 7 min.
70 | 04.11.2015 S1 21397/11/15 8:19 8:22 3 min.
71 | 05.11.2015 P4 21383/11/15 15:31 16:09 38 min.
72 | 05.11.2015 P4 21469/11/15 15:31 16:09 38 min.
73 | 05.11.2015 P4 21470/11/15 15:31 16:09 38 min.
74 | 05.11.2015 P2 21476/11/15 17:06 17:10 4 min.
75 | 06.11.2015 P7 21504/11/15 2:50 2:53 3 min.
76 | 06.11.2015 S1 21503/11/15 00:42 00:45 3 min.
77 | 06.11.2015 P4 21509/11/15 5:51 5:54 3 min.
78 | 06.11.2015 P4 21523/11/15 13:38 13:41 3 min.
79 | 06.11.2015 P1 21506/11/15 3:35 3:40 5 min.
80 | 07.11.2015 S1 21561/11/15 7:21 7:25 4 min.
81 | 07.11.2015 S1 21567/11/15 9:10 9:13 3 min.
82 | 07.11.2015 S1 21587/11/15 14:38 14:42 4 min.
83 | 07.11.2015 S1 21603/11/15 18:03 18:07 4 min.
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84 | 07.11.2015 S1 21549/11/15 1:15 1:18 3 min.

85 | 07.11.2015 P2 21565/11/15 8:09 8:12 3 min.

86 | 07.11.2015 P3 21584/11/15 13:57 14:00 3 min.

87 | 07.11.2015 P4 21550/11/15 1:37 1:41 4 min.

88 | 07.11.2015 P4 21558/11/15 5:50 6:01 11 min.
89 | 07.11.2015 P5 21571/11/15 10:42 10:50 8 min.

90 | 07.11.2015 PS5 21576/11/15 12:10 12:13 3 min.
91 | 07.11.2015 P7 21621/11/15 23:53 23:58 5 min.
92 | 14.11.2015 S1 22072/11/15 17:53 17:57 4 min.
93 | 14.11.2015 S1 22048/11/15 9:41 9:46 5 min.

94 | 14.11.2015 S1 22064/11/15 14:56 15:02 6 min.
95 | 14.11.2015 S1 22038/11/15 1:23 1:26 3 min.

96 | 14.11.2015 S2 22056/11/15 12:46 12:50 4 min.
97 | 14.11.2015 S2 22045/11/15 9:13 9:17 4 min.

98 | 14.11.2015 S2 22035/11/15 00:46 00:55 9 min.
99 | 14.11.2015 P1 22066/11/15 15:24 15:27 3 min.
100| 14.11.2015 P2 22067/11/15 16:03 16:07 4 min.
101| 14.11.2015 P2 22087/11/15 21:15 21:22 7 min.
102| 14.11.2015 P3 22099/11/15 23:20 23:23 3 min.
103| 14.11.2015 P4 22095/11/15 22:51 21:54 3 min.
104| 14.11.2015 P7 22085/11/15 21:10 21:14 4 min.
105| 14.11.2015 P7 22044/11/15 8:59 9:03 4 min.

106| 15.11.2015 P7 22139/11/15 14:37 14:41 4 min.
107| 15.11.2015 P7 22133/11/15 13:10 13:21 11 min.
108| 15.11.2015 P5 22159/11/15 21:31 21:35 4 min.
109| 15.11.2015 P5 22116/11/15 9:30 9:34 4 min.

110| 15.11.2015 PS5 22141/11/15 15:32 15:35 3 min.
111| 15.11.2015 PS5 22147/11/15 17:17 17:20 3 min.
112| 15.11.2015 PS5 22137/11/15 14:03 14:06 3 min.
113] 15.11.2015 P1 22143/11/15 16:02 16:05 3 min.
114| 15.11.2015 P1 22115/11/15 9:18 9:23 5 min.

115| 15.11.2015 S1 22150/11/15 18:14 18:18 4 min.
116| 15.11.2015 S1 22130/11/15 12:50 12:53 3 min.
117| 15.11.2015 S1 22119/11/15 10:18 10:23 5 min.
118| 15.11.2015 S1 22165/11/15 23:58 00:01 3 min.
119| 16.11.2015 P7 22169/11/15 00:27 00:31 4 min.
120| 16.11.2015 P6 22229/11/15 23:49 23:52 3 min.
121| 16.11.2015 PS5 22195/11/15 12:27 12:31 4 min.
122| 16.11.2015 PS5 22201/11/15 14:.07 14:12 5 min.
123| 16.11.2015 P4 22228/11/15 23:30 23:33 3 min.
124| 16.11.2015 P4 22212/11/15 17:37 17:40 3 min.
125| 16.11.2015 P4 22189/11/15 10:16 10:19 3 min.
126| 16.11.2015 P2 22223/11/15 20:29 20:32 3 min.
127| 16.11.2015 P1 22203/11/15 14:39 14:42 3 min.
128| 16.11.2015 P1 22186/11/15 9:39 9:43 4 min.

129| 16.11.2015 S1 22181/11/15 7:23 7:32 9 min.

130| 16.11.2015 S1 22188/11/15 10:03 10:07 4 min.
131| 16.11.2015 S1 22202/11/15 14:32 14:37 5 min.
132| 16.11.2015 S1 22213/11/15 17:39 17:42 3 min.
133| 17.11.2015 P2 22254/11/15 11:55 12:00 5 min.
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134| 17.11.2015 P2 22266/11/15 15:33 15:37 4 min.
135| 17.11.2015 P1 22255/11/15 12:01 12:04 3 min.
136| 17.11.2015 S1 22267/11/15 15:49 15:53 4 min.
137| 17.11.2015 S1 22275/11/15 17:41 17:45 4 min.
138| 17.11.2015 S1 22245/11/15 9:45 9:49 4 min.
139| 17.11.2015 S1 22253/11/15 11:41 11:44 3 min.
140| 17.11.2015 P7 22237/11/15 7:21 7:27 6 min.
141| 20.11.2015 S1 22458/11/15 5:03 5:07 4 min.
142| 20.11.2015 S1 22499/11/15 17:35 17:40 5 min.
143| 20.11.2015 S1 22453/11/15 3:29 3:34 5 min.
144| 20.11.2015 P4 22451/11/15 1:24 1:37 13 min.
145| 20.11.2015 P4 22500/11/15 18:23 18:31 8 min.
146| 20.11.2015 P5 22448/11/15 00:26 0:29 3 min.
147| 20.11.2015 P5 22460/11/15 7:20 7:24 4 min.
148| 20.11.2015 P7 22454/11/15 3:35 3:41 6 min.
149| 08.11.2015 P2 21665/11/15 19:06 19:10 4 min.
150| 20.11.2015 S1 22521/11/15 22:53 22:56 3 min.
151| 20.11.2015 P4 22510/11/15 19:38 19:43 5 min.
152| 15.11.2015 P2 22123/11/15 11:.01 11:04 3 min.
153| 17.11.2015 P5 22293/11/15 21:16 21:19 3 min.
154| 17.11.2015 S1 22270/11/15 16:39 16:44 5 min.
155| 16.11.2015 PS5 22182/11/15 7:26 7:29 3 min.
156| 16.11.2015 S1 22222/11/15 20:18 20:22 4 min.
157| 14.11.2015 S1 22052/11/15 11:37 11:40 3 min.
158| 10.11.2015 S1 21764/11/15 6:05 6:09 4 min.
159| 10.11.2015 P2 21758/11/15 4:41 4:45 4 min.
160| 10.11.2015 S1 21812/11/15 22:22 22:26 4 min.
161| 09.11.2015 P6 21675/11/15 0:34 0:37 3 min.
162| 09.11.2015 S2 21731/11/15 18:35 18:39 4 min.
163| 09.11.2015 P2 21686/11/15 5:43 5:46 3 min.
164 | 09.11.2015 P2 21748/11/15 21:32 21:35 3 min.
165| 08.11.2015 P6 21660/11/15 17:24 17:27 3 min.
166| 08.11.2015 P2 21659/11/15 17:18 17:21 3 min.
167| 07.11.2015 S1 21579/11/15 12:59 13:04 5 min.
168| 07.11.2015 S1 21620/11/15 23:33 23:37 4 min.
169| 05.11.2015 P6 21441/11/15 8:48 8:51 3 min.
170| 04.11.2015 P1 21411/11/15 15:05 15:09 4 min.
171| 04.11.2015 P5 21392/11/15 5:48 5:52 4 min.
172| 03.11.2015 P3 21341/11/15 9:54 9:58 4 min.
173]| 02.11.2015 P6 21296/11/15 17:03 17:07 4 min.
174| 02.11.2015 P4 21300/11/15 18:54 18:57 3 min.
175| 02.11.2015 P4 21317/11/15 22:17 22:20 3 min.
176| 02.11.2015 P4 21268/11/15 6:37 6:43 6 min.
177| 01.11.2015 S2 21213/11/15 7:48 7:51 3 min.
178| 01.11.2015 S1 21204/11/15 5:57 6:01 4 min.
179| 01.11.2015 P3 21194/11/15 0:23 0:26 3 min.
180| 11.11.2015 P4 21847/11/15 13:46 13:50 4 min.
181| 11.11.2015 P4 21853/11/15 14:46 14:49 3 min.
182| 12.11.2015 P6 21920/11/15 14:26 14:30 4 min.
183]| 12.11.2015 P1 21935/11/15 18:04 18:25 21 min.
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184| 12.11.2015 P1 21893/11/15 6:42 6:46 4 min.
185| 12.11.2015 S1 21957/11/15 22:51 22:54 3 min.
186| 12.11.2015 P1 21894/11/15 7:06 7:15 9 min.
187| 13.11.2015 P7 22027/11/15 21:54 22:01 7 min.
188| 18.11.2015 S1 22354/11/15 22:35 22:39 4 min.
189| 19.11.2015 P4 22412/11/15 15:09 15:13 4 min.
190| 19.11.2015 P4 22364/11/15 2:32 2:36 4 min.
191| 19.11.2015 P7 22393/11/15 10:54 10:59 4 min.
192| 21.11.2015 P6 22550/11/15 13:00 13:03 3 min.
193| 22.11.2015 P2 22652/11/15 18:59 19:04 5 min.
194| 23.11.2015 P7 22751/11/15 22:04 22:07 3 min.
195| 23.11.2015 P5 22685/11/15 8:22 8:25 3 min.
195| 23.11.2015 P5 22676/11/15 5:21 5:26 5 min.
196| 23.11.2015 P4 22679/11/15 6:49 6:52 3 min.
197| 23.11.2015 P2 22683/11/15 7:55 7:58 3 min.
198| 23.11.2015 P2 22686/11/15 8:59 9:02 3 min.
199| 23.11.2015 S1 22708/11/15 13:49 13:53 4 min.
200| 24.11.2015 S1 22764/11/15 6:59 7:03 4 min.
201| 24.11.2015 P5 22804/11/15 16:59 16:02 3 min.
202| 24.11.2015 P4 22799/11/15 15:56 15:59 3 min.
203 | 25.11.2015 P2 22873/11/15 17:19 17:24 5 min.
204 | 25.11.2015 P7 22848/11/15 10:54 10:57 3 min.
205| 25.11.2015 S1 22833/11/15 7:28 7:31 3 min.
206| 26.11.2015 S1 22943/11/15 19:50 19:53 3 min.
207| 26.11.2015 P4 22900/11/15 5:52 5:55 3 min.
208 | 26.11.2015 P5 22940/11/15 19:37 19:40 3 min.
209| 27.11.2015 P2 22987/11/15 14:38 14:41 3 min.
210| 27.11.2015 P4 22969/11/15 7:01 7:13 12 min.
211| 27.11.2015 P7 22996/11/15 16:05 16:18 13 min.
212| 29.11.2015 P7 23143/11/15 18:16 18:19 3 min.
213| 29.11.2015 P3 23084/11/15 3:03 3:06 3 min.
214| 29.11.2015 P4 23099/11/15 8:41 8:44 3 min.
215| 29.11.2015 P2 23104/11/15 9:36 9:39 3 min.
216| 29.11.2015 S2 23144/11/15 18:34 18:37 3 min.
217| 30.11.2015 P5 23170/11/15 7:51 7:56 5 min.
218| 11.11.2015 P6 21860/11/15 15:45 15:49 4 min.
219| 11.11.2015 P5 21869/11/15 18:28 18:33 5 min.
220| 11.11.2015 P2 21840/11/15 10:40 10:43 3 min.
221| 11.11.2015 P7 21880/11/15 22:43 22:46 3 min.
222| 11.11.2015 P2 21833/11/15 8:09 8:12 3 min.
223| 11.11.2015 P2 21866/11/15 17:21 17:24 3 min.
224| 11.11.2015 P2 21827/11/15 4:33 4:36 3 min.
225| 11.11.2015 P1 21850/11/15 14:17 14:20 3 min.
226| 11.11.2015 P1 21863/11/15 16:50 16:53 3 min.
227| 11.11.2015 S2 21837/11/15 10:11 10:14 3 min.
228| 11.11.2015 S1 21879/11/15 22:37 22:40 3 min.
229| 11.11.2015 S1 21838/11/15 10:29 10:35 6 min.
230| 11.11.2015 S1 21857/11/15 15:16 15:19 3 min.
231| 11.11.2015 S1 21831/11/15 7:39 7:45 6 min.
232| 11.11.2015 S1 21851/11/15 14:31 14:35 4 min.
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233| 12.11.2015 P7 21885/11/15 2:48 2:51 3 min.
234| 12.11.2015 P7 21891/11/15 6:25 6:28 3 min.
235| 12.11.2015 P7 21907/11/15 11:29 11:32 3 min.
236| 12.11.2015 P5 21882/11/15 00:30 00:35 5 min.
237| 12.11.2015 PS5 21890/11/15 6:14 6:19 5 min.
238| 12.11.2015 P5 21943/11/15 20:46 21:01 15 min.
240| 12.11.2015 P4 21897/11/15 8:30 8:34 4 min.
241| 12.11.2015 P4 21930/11/15 16:52 16:55 3 min.
242| 12.11.2015 P2 21917/11/15 14:11 14:14 3 min.
243| 12.11.2015 P2 21940/11/15 20:04 20:07 3 min.
244 | 12.11.2015 P1 21922/11/15 14:37 14:41 4 min.
245| 12.11.2015 S1 21908/11/15 11:39 11:42 3 min.
246| 12.11.2015 S1 21938/11/15 19:47 19:50 3 min.
247| 12.11.2015 S1 21946/11/15 21:18 21:21 3 min.
248| 12.11.2015 S1 21886/11/15 3:36 3:41 5 min.
249| 12.11.2015 S1 21892/11/15 6:27 6:31 4 min.
250| 12.11.2015 S1 21919/11/15 14:20 14:25 5 min.
251| 13.11.2015 P4 22011/11/15 18:49 18:53 4 min.
252| 13.11.2015 S1 22022/11/15 21:09 21:13 4 min.
253| 13.11.2015 S1 21962/11/15 00:31 00:34 3 min.
254| 13.11.2015 S1 22003/11/15 16:37 16:40 3 min.
255| 13.11.2015 S2 21989/11/15 13:29 13:33 4 min.
256| 13.11.2015 P2 21992/11/15 14:08 14:12 4 min.
257| 13.11.2015 P2 21968/11/15 5:06 5:11 5 min.
258 | 13.11.2015 P1 22017/11/15 20:15 20:19 4 min.
259| 13.11.2015 P1 22032/11/15 23:06 23:09 3 min.
260| 13.11.2015 P1 21967/11/15 4:20 4:24 4 min.
261| 13.11.2015 P1 21985/11/15 12:56 12:59 3 min.
262| 13.11.2015 P4 22014/11/15 19:45 19:50 5 min.
263| 13.11.2015 P4 21982/11/15 12:18 12:21 3 min.
264 | 13.11.2015 P4 21976/11/15 10:00 10:04 4 min.
265| 18.11.2015 P7 22352/11/15 22:08 22:11 3 min.
266| 18.11.2015 P7 22340/11/15 17:13 17:35 22 min.
267| 18.11.2015 P6 22318/11/15 10:00 10:03 3 min.
268| 18.11.2015 P5 22339/11/15 17:10 17:13 3 min.
269| 18.11.2015 PS5 22324/11/15 11:54 11:57 3 min.
270| 18.11.2015 S2 22350/11/15 20:14 20:19 5 min.
271| 18.11.2015 S2 22331/11/15 15:24 15:28 4 min.
272| 18.11.2015 S2 22313/11/15 8:57 9:00 3 min.
273| 18.11.2015 S2 22310/11/15 7:14 7:19 5 min.
274| 18.11.2015 S1 22341/11/15 17:39 17:42 3 min.
275| 18.11.2015 S1 22333/11/15 15:54 15:59 5 min.
276| 18.11.2015 S1 22326/11/15 13:29 13:33 4 min.
277| 18.11.2015 S1 22319/11/15 10:51 10:56 5 min.
278| 18.11.2015 S1 22311/11/15 7:36 7:39 3 min.
279| 18.11.2015 S1 22307/11/15 6:26 6:29 3 min.
280| 19.11.2015 P4 22437/11/15 19:36 19:42 6 min.
281| 19.11.2015 S1 22439/11/15 20:22 20:25 3 min.
282| 19.11.2015 S1 22360/11/15 00:11 00:15 4 min.
283| 19.11.2015 S1 22371/11/15 6:07 6:12 5 min.
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284| 19.11.2015 S1 22387/11/15 9:54 9:57 3 min.
285| 19.11.2015 S1 22420/11/15 15:54 15:57 3 min.
286| 19.11.2015 S1 22427/11/15 17:03 17:06 3 min.
287| 19.11.2015 S2 22367/11/15 4:12 4:17 5 min.
288| 19.11.2015 S2 22433/11/15 18:40 18:43 3 min.
289| 19.11.2015 P2 22436/11/15 19:35 19:38 3 min.
290| 19.11.2015 P2 22404/11/15 13:18 13:21 3 min.
291| 19.11.2015 S1 1849 12:29 12:4] 12 min.
292| 19.11.2015 S1 1848 10:32 10:36 4 min.
293| 19.11.2015 P2 22446/11/15 23:28 23:31 3 min.
294| 19.11.2015 P4 22365/11/15 3:23 3:26 3 min.
295| 19.11.2015 P4 22388/11/15 9:54 9:58 4 min.
296| 19.11.2015 P4 22369/11/15 4:43 4:46 3 min.
297| 19.11.2015 P5 22361/11/15 1:06 1:09 3 min.
298| 19.11.2015 P5 22442/11/15 22:33 22:39 6 min.
299| 19.11.2015 PS5 22375/11/15 7:35 7:43 8 min.
300| 19.11.2015 P6 22413/11/15 15:12 15:15 3 min.
301| 19.11.2015 P7 22370/11/15 6:06 6:11 5 min.
302| 19.11.2015 P7 22447/11/15 23:32 23:36 4 min.
303| 21.11.2015 P6 22588/11/15 23:16 23:19 3 min.
304 | 21.11.2015 P4 22525/11/15 2:41 2:46 5 min.
305| 21.11.2015 P4 22528/11/15 5:18 5:21 3 min.
306| 21.11.2015 P2 22554/11/15 13:21 13:24 3 min.
307| 21.11.2015 P1 22541/11/15 11:25 11:28 3 min.
308 | 21.11.2015 S2 22530/11/15 6:55 7:00 5 min.
309| 21.11.2015 S2 22523/11/15 1:02 1:05 3 min.
310| 21.11.2015 S1 22531/11/15 7:20 7:24 4 min.
311| 21.11.2015 S1 22527/11/15 5:17 5:22 5 min.
312| 21.11.2015 S1 22537/11/15 10:28 10:32 4 min.
313| 21.11.2015 S1 22585/11/15 22:40 22:44 4 min.
314| 21.11.2015 S1 22580/11/15 21:13 21:16 3 min.
315| 22.11.2015 S1 22630/11/15 13:20 13:24 4 min.
316| 22.11.2015 S1 22626/11/15 12:27 12:32 5 min.
317| 22.11.2015 S1 22592/11/15 00:25 00:28 3 min.
318 | 22.11.2015 P4 22621/11/15 11:38 11:42 4 min.
319| 22.11.2015 P4 22607/11/15 5:26 5:41 5 min.
320| 22.11.2015 P5 22597/11/15 00:56 1:12 16 min.
321| 22.11.2015 PS5 22606/11/15 5:27 5:31 4 min.
322| 22.11.2015 PS5 22651/11/15 18:56 18:59 3 min.
323 | 22.11.2015 P7 22616/11/15 9:45 9:49 4 min.
324| 23.11.2015 S1 22752/11/15 22:07 22:15 8 min.
325| 23.11.2015 S1 22728/11/15 18:03 18:07 4 min.
326| 23.11.2015 S1 22727/11/15 17:20 17:23 3 min.
327| 23.11.2015 P4 22674/11/15 4:23 4:27 4 min.
328 | 24.11.2015 P7 22822/11/15 22:46 22:49 3 min.
329| 24.11.2015 P7 22759/11/15 1:06 1:10 4 min.
330| 24.11.2015 P5 22768/11/15 8:32 8:35 3 min.
331| 24.11.2015 PS5 22786/11/15 12:20 12:23 3 min.
332| 24.11.2015 P4 22770/11/15 8:58 9:01 3 min.
333| 24.11.2015 P4 22784/11/15 11:59 12:02 3 min.
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334| 24.11.2015 S1 22823/11/15 23:52 23:55 3 min.
335| 24.11.2015 S1 22783/11/15 11:48 11:51 3 min.
336| 24.11.2015 S1 22779/11/15 10:27 10:33 6 min.
337 | 24.11.2015 S1 22771/11/15 8:58 9:03 5 min.
338| 24.11.2015 S1 22760/11/15 1:39 1:43 4 min.
339| 24.11.2015 S2 22811/11/15 18:54 18:57 3 min.
340| 24.11.2015 S2 22818/11/15 21:05 21:19 14 min.
341| 25.11.2015 P1 22830/11/15 6:48 6:52 4 min.
342| 25.11.2015 P1 22826/11/15 1:12 1:16 4 min.
343 | 25.11.2015 P2 22878/11/15 19:00 19:03 3 min.
344 | 25.11.2015 P2 22842/11/15 9:17 9:20 3 min.
345| 25.11.2015 P2 22824/11/15 00:29 00:34 5 min.
346| 25.11.2015 P4 22863/11/15 15:02 15:06 4 min.
347| 25.11.2015 P5 22881/11/15 20:27 20:31 4 min.
348 | 25.11.2015 P7 22836/11/15 8:06 8:09 3 min.
349| 25.11.2015 S1 22864/11/15 15:18 15:23 5 min.
350| 25.11.2015 S1 22877/11/15 18:36 18:42 6 min.
351| 25.11.2015 S1 22889/11/15 21:42 21:47 5 min.
352| 25.11.2015 S2 22888/11/15 21:35 21:41 6 min.
353| 26.11.2015 S1 22897/11/15 3:08 3:12 4 min.
354 | 26.11.2015 S1 22957/11/15 22:54 23:12 18 min.
357| 26.11.2015 S1 22959/11/15 22:54 23:31 37 min.
358 | 26.11.2015 S1 22930/11/15 17:59 18:10 11 min.
359| 26.11.2015 S2 22899/11/15 5:28 5:45 17 min.
360| 26.11.2015 P4 22944/11/15 20:06 20:09 3 min.
361| 26.11.2015 P5 22910/11/15 11:05 11:09 4 min.
362| 27.11.2015 S1 23005/11/15 18:16 18:20 4 min.
363 | 27.11.2015 S1 23018/11/15 21:44 21:48 4 min.
364 | 27.11.2015 S2 23013/11/15 20:42 20:47 5 min.
365| 27.11.2015 P1 22984/11/15 14:08 14:12 4 min.
366| 27.11.2015 P2 23966/11/15 5:47 5:51 4 min.
367| 27.11.2015 P4 22963/11/15 2:03 2:06 3 min.
368 | 28.11.2015 P5 23020/11/15 00:04 00:11 7 min.
369| 28.11.2015 PS5 23042/11/15 11:.08 11:12 4 min.
370| 29.11.2015 P7 23138/11/15 17:03 17:06 3 min.
371| 29.11.2015 PS5 23101/11/15 9:00 9:03 3 min.
372| 29.11.2015 P5 23146/11/15 18:49 18:54 5 min.
373| 29.11.2015 PS5 23091/11/15 3:44 4:14 30 min.
374| 29.11.2015 P4 23121/11/15 13:35 13:38 3 min.
375| 29.11.2015 P4 23109/11/15 10:50 10:53 3 min.
376| 29.11.2015 P2 23095/11/15 5:34 5:38 4 min.
377| 29.11.2015 P2 23086/11/15 3:26 3:30 4 min.
378| 29.11.2015 P2 23097/11/15 6:06 6:09 3 min.
379| 29.11.2015 S2 23112/11/15 11:13 11:16 3 min.
380| 29.11.2015 S2 23118/11/15 12:42 12:45 3 min.
381| 29.11.2015 S2 23148/11/15 19:28 19:31 3 min.
382| 29.11.2015 S1 23077/11/15 00:07 00:10 3 min.
383 | 29.11.2015 S1 23080/11/15 00:43 00:47 4 min.
384 | 29.11.2015 S1 23089/11/15 3:59 4:05 6 min.
385| 29.11.2015 S1 23105/11/15 9:39 9:43 4 min.
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386| 29.11.2015 S1 23157/11/15 22:18 22:21 3 min.
387| 30.11.2015 P4 23177/11/15 9:16 9:21 5 min.
388| 30.11.2015 P4 23183/11/15 9:45 10:02 17 min.
389| 30.11.2015 P4 23186/11/15 10:49 10:53 4 min.
390| 30.11.2015 P4 23220/11/15 22:29 22:33 4 min.
391| 30.11.2015 P4 23205/11/15 17:02 17:05 3 min.
392| 30.11.2015 P4 23198/11/15 15:08 15:11 3 min.
393| 30.11.2015 PS5 23191/11/15 13:07 13:11 4 min.
394 | 30.11.2015 P5 23184/11/15 10:16 10:20 4 min.
395| 30.11.2015 P5 23174/11/15 8:30 8:33 3 min.

W analizowanych przypadkach, w ktérych czas wyjaZéRM do zdarzé od chwili
przekazania zgtoszenia przez dyspozytora medyczbgigrowny lub przekraczat 3 minuty,
realizacja wyej opisanych zdarzeprzez zespoty ratownictwa medycznego w ustawowych
parametrach czasowych byta zagma przed rozpoeziem wyjazdow ZRM do zdarae
W mieshcu listopadzie 2015r. na 1 977 wyjazdow ZRM3@5 przypadkach, tj. 19,98 %
w stosunku do wszystkich wyjazdéw, personel zespol@atownictwa medycznego
przemieszczat sido ambulansow powsgj 3 minut.  Sytuacja ta spowodowalse co
5 wyjazd ZRM byt narzony na przekroczenie lub przekraczat czas dojazIM Hia miejsce
zdarzenia, jeszcze nie wypzajgc z miejsca stacjonowania.

Nalezy podkréli¢ iz wizja lokalna przeprowadzona przez zespét konyraindniach
kontroli wykazata,ze ambulanse zlokalizowane sv bliskiej odlegtéci od pomieszcze
socjalnych personelu zespotoéw ratownictwa medycanetpatem czas wyjazdu ZRM do
zdarzé powinien w tych lokalizacjach oscylowa granicach od 1 do maksymalnie 2 minut.

Analiza kart wykazata réwniedtugie odcinki czasu od chwili pragia wezwania przez
dyspozytora medycznego i zalzenia rozmowy ze zgtaszaym wezwanie do chwili
przekazania zlecenia do zespotu ratownictwa meagazn

. Zincena do 2R csony

Lp. Data r;?ofnsiggitll; Nr zlecenia CZ;ZZF\)X/%?;B prze?(éazzlnia od chwili zako Aczenia

medycznego wyjazdu i zakonczenie zlecenia do rozr;lg}{v(\)/;/;egiraz%lséinla

;gg:;;’}%;; ZRM dyspozytora medycznego
1 | 01.11.2015 P5 21254/11/15 20:25 20:35 10 min.
2 | 01.11.2015 P7 21257/11/15 21:47 21:53 6 min.
3 | 02.11.2015 S2 21307/11/15 19:40 19:44 4 min.
4 | 02.11.2015 P2 21316/11/15 22:12 22:16 4 min.
5 | 02.11.2015 P2 21311/11/15 20:14 20:30 16 min.
6 | 02.11.2015 P2 21297/11/15 17:10 17:20 10 min.
7 | 02.11.2015 P4 21304/11/15 18:43 19:32 49 min.
8 | 02.11.2015 P5 21306/11/15 19:31 19:42 11 min.
9 | 02.11.2015 P5 21229/11/15 18:35 18:49 14 min.
10 | 02.11.2015 P6 21314/11/15 21:02 21:09 7 min.
11 | 02.11.2015 P6 21295/11/15 16:46 16:57 11 min.
12 | 02.11.2015 P7 21303/11/15 18:39 19:20 41 min.
13 | 02.11.2015 P7 21309/11/15 19:36 20:17 41 min.
14 | 03.11.2015 P7 21365/11/15 16:25 16:30 5 min.
15 | 03.11.2015 P7 21335/11/15 7:22 7:51 29 min.
16 | 03.11.2015 P5 21364/11/15 16:15 16:27 12 min.
17 | 03.11.2015 P4 21372/11/15 19:43 19:50 7 min.
18 | 03.11.2015 P4 21366/11/15 16:33 16:54 21 min.
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19 | 03.11.2015 P4 21333/11/15 7:15 7:21 6 min.
20 | 03.11.2015 P4 21331/11/15 6:34 6:48 14 min.
21 | 04.11.2015 SCH 1774 13:21 13:28 7 min.
22 | 04.11.2015 SCH 1780 22:30 22:46 16 min.
23 | 04.11.2015 SCH 1778 19:45 19:49 4 min.
24 | 04.11.2015 P3 21422/11/15 22:08 22:18 10 min.
25 | 05.11.2015 P2 21495/11/15 20:39 20:49 10 min.
26 | 05.11.2015 P4 21477/11/15 17:22 17:31 9 min.
27 | 05.11.2015 P4 21483/11/15 18:04 18:17 13 min.
28 | 05.11.2015 PS5 21479/11/15 17:42 17:50 8 min.
29 | 05.11.2015 P7 21471/11/15 16:05 16:10 5 min.
30 | 06.11.2015 P2 21531/11/15 15:19 15:24 5 min.
31 | 06.11.2015 P2 21515/11/15 10:45 10:53 8 min.
32 | 05.11.2015 P4 21489/11/15 19:13 19:18 5 min.
33 | 06.11.2015 P4 21540/11/15 20:08 20:16 8 min.
34 | 06.11.2015 P4 21517/11/15 11:40 11:46 6 min.
35 | 06.11.2015 P4 21534/11/15 18:34 18:54 20 min.
36 | 06.11.2015 P4 21514/11/15 9:52 10:04 12 min.
37 | 06.11.2015 PS5 21521/11/15 12:49 13:23 34 min.
38 | 06.11.2015 P7 21535/11/15 19:03 19:07 4 min.
39 | 06.11.2015 P7 21520/11/15 12:53 13:05 12 min.
40 | 06.11.2015 P7 21522/11/15 13:22 13:27 5 min.
41 | 07.11.2015 P6 21596/11/15 15:47 15:53 6 min.
42 | 07.11.2015 P4 21601/11/15 17:06 17:10 4 min.
43 | 07.11.2015 S2 21599/11/15 16:35 16:39 4 min.
44 | 08.11.2015 P7 21653/11/15 14:47 14:54 7 min.
45 | 09.11.2015 P3 21730/11/15 17:46 18:34 48 min.
46 | 09.11.2015 P3 21699/11/15 9:48 9:58 10 min.
47 | 09.11.2015 P2 21737/11/15 19:32 19:44 12 min.
48 | 09.11.2015 P2 21732/11/15 18:33 18:58 25 min.
49 | 09.11.2015 P2 21728/11/15 17:32 17:50 18 min.
50 | 09.11.2015 P2 21714/11/15 13:59 14:09 10 min.
51 | 09.11.2015 P4 21688/11/15 6:40 6:46 6 min.
52 | 09.11.2015 P6 21715/11/15 14:14 14:23 9 min.
53 | 09.11.2015 P7 21740/11/15 19:54 20:05 9 min.
54 | 10.11.2015 P4 21818/11/15 23:35 23:39 4 min.
55 | 10.11.2015 PS5 21791/11/15 16:14 16:30 16 min.
56 | 10.11.2015 PS5 21787/11/15 14:54 15:04 10 min.
57 | 10.11.2015 PS5 21768/11/15 7:27 7:44 17 min.
58 | 11.11.2015 P5 21858/11/15 15:18 15:22 4 min.
59 | 11.11.2015 P4 21870/11/15 18:15 18:31 16 min.
60 | 11.11.2015 P6 21959/11/15 22:49 23:03 14 min.
61 | 11.11.2015 PS5 21915/11/15 13:12 13:26 14 min.
62 | 12.11.2015 P5 21921/11/15 14:25 14:32 7 min.
63 | 12.11.2015 P4 21954/11/15 22:02 22:15 13 min.
64 | 12.11.2015 P2 21928/11/15 16:06 16:13 7 min.
65 | 12.11.2015 P2 21933/11/15 17:12 17:18 6 min.
66 | 12.11.2015 P2 21923/11/15 14:41 14:48 7 min.
67 | 12.11.2015 P2 21955/11/15 22:27 22:32 5 min.
68 | 12.11.2015 S2 21958/11/15 22:48 22:53 5 min.
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69 | 13.11.2015 PS5 22004/11/15 16:57 17:05 8 min.
70 | 14.11.2015 P6 22047/11/15 9:31 9:41 10 min.
71| 14.11.2015 P6 22051/11/15 11:08 11:16 8 min.
72 | 14.11.2015 P5 22096/11/15 22:48 22:53 5 min.
73 | 14.11.2015 P1 22036/11/15 00:33 00:54 21 min.
74 | 14.11.2015 P1 22042/11/15 7:53 8:03 10 min.
75 | 14.11.2015 P7 22081/11/15 20:13 20:19 6 min.
76 | 15.11.2015 S1 22111/11/15 6:25 6:28 3 min.
77 | 15.11.2015 P2 22163/11/15 22:33 22:58 25 min.
78 | 15.11.2015 P6 22148/11/15 17:15 17:19 4 min.
79 | 16.11.2015 P4 22215/11/15 17:54 18:07 13 min.
80 | 16.11.2015 P4 22180/11/15 6:51 7:10 19 min.
81 | 16.11.2015 P4 22184/11/15 7:34 7:50 16 min.
82 | 16.11.2015 P5 22226/11/15 21:15 21:21 6 min.
83 | 16.11.2015 P6 22219/11/15 19:19 19:24 5 min.
84 | 16.11.2015 P7 22207/11/15 16:00 16:11 11 min.
85 | 17.11.2015 S1 22279/11/15 18:39 18:51 12 min.
86 | 17.11.2015 P1 22284/11/15 19:41 19:46 5 min.
87 | 17.11.2015 P2 22278/11/15 18:37 18:48 11 min.
88 | 17.11.2015 P4 22248/11/15 10:45 10:55 10 min.
89 | 17.11.2015 P5 22282/11/15 19:37 19:42 5 min.
90 | 17.11.2015 PS5 22265/11/15 15:19 15:24 5 min.
91 | 17.11.2015 P6 22227/11/15 18:33 18:45 12 min.
92 | 17.11.2015 P6 22264/11/15 14:49 14:54 5 min.
93 | 17.11.2015 P6 22261/11/15 14:22 14:27 5 min.
94 | 17.11.2015 P7 22274/11/15 17:23 17:26 3 min.
95 | 18.11.2015 P7 22317/11/15 9:24 9:49 25 min.
96 | 18.11.2015 PS5 22332/11/15 15:31 15:49 18 min.
97 | 18.11.2015 P4 22357/11/15 23:12 23:17 5 min.
98 | 18.11.2015 P4 22335/11/15 16:24 16:36 12 min.
99 | 18.11.2015 P3 22358/11/15 23:23 23:26 3 min.
100| 19.11.2015 P4 22380/11/15 8:39 8:47 8 min.
101| 19.11.2015 P5 22395/11/15 11:10 11:18 8 min.
102| 19.11.2015 P6 22383/11/15 9:24 9:34 10 min.
103| 19.11.2015 P7 22389/11/15 10:07 10:12 5 min.
104| 20.11.2015 P7 22472/11/15 9:57 10:06 9 min.
105| 20.11.2015 P7 22512/11/15 20:21 20:27 6 min.
106| 20.11.2015 PS5 22474/11/15 10:11 10:18 7 min.
107| 20.11.2015 PS5 22469/11/15 9:36 9:46 10 min.
108| 20.11.2015 P5 22498/11/15 16:48 17:18 30 min.
109| 20.11.2015 P2 22484/11/15 12:02 10:06 9 min.
110| 20.11.2015 P2 22487/11/15 13:16 13:21 5 min.
111| 20.11.2015 S2 22508/11/15 19:02 19:08 6 min.
112 21.11.2015 P6 22590/11/15 23:42 23:47 5 min.
113] 21.11.2015 P4 22529/11/15 6:38 6:43 5 min.
114| 21.11.2015 P4 22584/11/15 22:33 22:37 4 min.
115]| 21.11.2015 P4 22589/11/15 23:29 23:33 4 min.
116| 21.11.2015 P2 22574/11/15 18:14 18:22 8 min.
117| 21.11.2015 P1 22549/11/15 12:48 12:54 6 min.
118| 21.11.2015 S1 22547/11/15 12:38 12:45 7 min.
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119| 22.11.2015 P1 22641/11/15 16:03 16:08 5 min.
120| 22.11.2015 P2 22622/11/15 11:36 11:44 8 min.
121| 22.11.2015 P3 22649/11/15 17:58 18:02 4 min.
122 | 22.11.2015 P4 22601/11/15 2:35 2:50 15 min.
123| 22.11.2015 P4 22663/11/15 22:39 22:45 6 min.
124 | 22.11.2015 P4 22648/11/15 17:57 18:01 4 min.
125| 22.11.2015 P4 22642/11/15 16:05 16:11 6 min.
126| 22.11.2015 P4 22632/11/15 13:47 13:51 4 min.
127| 22.11.2015 P5 22633/11/15 13:44 13:52 8 min.
128| 22.11.2015 P7 22634/11/15 13:46 13:57 11 min.
129| 22.11.2015 P7 22602/11/15 4:32 4:36 4 min.
130| 23.11.2015 S1 22719/11/15 15:38 15:41 3 min.
131| 23.11.2015 S2 22750/11/15 21:47 21:53 6 min.
132| 23.11.2015 S2 22703/11/15 12:40 12:47 7 min.
133| 23.11.2015 P2 22724/11/15 16:43 16:48 5 min.
134| 23.11.2015 P2 22746/11/15 21:19 21:29 10 min.
135| 23.11.2015 P2 22730/11/15 18:40 18:43 3 min.
136| 23.11.2015 P2 22733/11/15 18:59 19:11 12 min.
137| 23.11.2015 P2 22678/11/15 6:41 6:48 7 min.
138| 23.11.2015 P4 22741/11/15 20:19 20:33 14 min.
139| 23.11.2015 P4 22716/11/15 15:14 15:26 12 min.
140| 23.11.2015 P4 22706/11/15 12:46 13:13 27 min.
141| 23.11.2015 P5 22756/11/15 22:58 23:04 6 min.
142| 23.11.2015 PS5 22753/11/15 21:54 22:12 18 min.
143| 23.11.2015 P5 22721/11/15 16:03 16:13 10 min.
144 23.11.2015 P5 22704/11/15 12:43 12:49 6 min.
145| 23.11.2015 P6 22744/11/15 21:.01 21:04 3 min.
146| 23.11.2015 P6 22740/11/15 20:05 20:11 6 min.
147| 23.11.2015 P6 22738/11/15 19:43 19:53 10 min.
148| 23.11.2015 P6 22707/11/15 13:09 13:16 7 min.
149| 23.11.2015 P6 22696/11/15 11:09 11:27 18 min.
150| 23.11.2015 P7 22699/11/15 12:06 12:13 7 min.
151| 23.11.2015 P7 22705/11/15 12:28 13:01 3 min.
152| 23.11.2015 P7 22717/11/15 15:16 15:30 14 min.
153| 23.11.2015 P7 22693/11/15 10:32 10:54 22 min.
154 | 24.11.2015 P6 22793/11/15 13:10 13:24 14 min.
155| 24.11.2015 P4 22774/11/15 9:25 9:30 5 min.
156 | 24.11.2015 P4 22792/11/15 13:10 13:23 10 min.
157| 24.11.2015 P4 22794/11/15 13:17 13:25 8 min.
158| 24.11.2015 P4 22789/11/15 12:14 12:40 26 min.
159| 24.11.2015 S1 22813/11/15 19:10 19:15 5 min.
160| 24.11.2015 S1 22797/11/15 14:55 14:58 3 min.
161| 24.11.2015 P2 22796/11/15 14:41 14:50 9 min.
162| 25.11.2015 P1 22840/11/15 8:30 8:36 6 min.
163| 25.11.2015 P4 22876/11/15 18:26 18:33 7 min.
164 | 25.11.2015 P4 22850/11/15 11:10 11:21 11 min.
165| 25.11.2015 P4 22837/11/15 8:12 8:15 3 min.
166| 25.11.2015 PS5 22843/11/15 9:29 9:35 6 min.
167| 25.11.2015 S2 22882/11/15 20:32 20:36 4 min.
168 | 25.11.2015 SCH 1890 21:08 21:13 5 min.
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169| 26.11.2015 S1 22922/11/15 14:42 14:45 3 min.
170| 26.11.2015 S2 22942/11/15 19:34 19:46 12 min.
171| 26.11.2015 S2 22939/11/15 19:11 19:16 5 min.
172| 26.11.2015 P2 22932/11/15 18:35 18:40 5 min.
173| 26.11.2015 P2 22926/11/15 16:59 17:04 5 min.
174| 26.11.2015 P2 22908/11/15 9:41 9:48 7 min.
175| 26.11.2015 P4 22935/11/15 18:41 18:50 9 min.
176| 26.11.2015 P7 22931/11/15 18:17 18:34 17 min.
177| 27.11.2015 S1 23000/11/15 16:17 16:43 26 min.
178| 27.11.2015 P2 22994/11/15 15:49 15:55 6 min.
179| 27.11.2015 P2 22979/11/15 11:22 11:30 8 min.
180| 27.11.2015 P4 22997/11/15 16:03 16:09 6 min.
181| 27.11.2015 P4 22980/11/15 11:32 11:35 3 min.
182| 27.11.2015 P4 23008/11/15 18:40 18:44 4 min.
183| 28.11.2015 P7 23033/11/15 6:51 6:56 5 min.
184 | 28.11.2015 P7 23051/11/15 13:25 13:30 5 min.
185| 28.11.2015 P4 23040/11/15 10:15 10:27 12 min.
186| 28.11.2015 P4 23022/11/15 00:19 00:29 10 min.
187| 28.11.2015 P2 23069/11/15 21:09 21:20 11 min.
188| 29.11.2015 P6 23106/11/15 10:01 10:12 11 min.

W analizowanych przypadkach, w ktérych czas wyjaZ&RM do zdarzé od chwili
przyjecia wezwania i zakeczenie rozmowy ze zgtasaaym i przekazania zgtoszenia przez
dyspozytora medycznego do ZRM byt rowny lub przekeh 3 minuty, realizacja wg|
opisanych zdarzeprzez dyspozytorow medycznych budzi zasternéa z uwagi na dtugi czas
przekazania zlecenia wyjazdu dla zespotu ratowmiatvedycznego. W miegiu listopadzie
2015r. na 1 977 wyjazdow ZRM w 188 przypadkach9#l % w stosunku do wszystkich
wyjazdow, dyspozytor medyczny zwlekat z degyzjydania zlecenia do wyjazdu zespotowi
ratownictwa medycznego, a ¢ui prawie co 10 zespdt przekraczat czas jeszcze nie
wyjezdzajaCc z miejsca stacjonowania.

Nalezy podkrgli¢, iz decyzja wydania zlecenia wyjazdu zespotowi rat@ivwe
medycznego winna ldynatychmiastowa, kontrolagy brali tylko pod uwag przekroczenia
przekazania zlecenia dla ZRM gdy czas przekazamziekraczat 3 minuty. Z kart nie brano
pod uwag przekroczé przekazania decyzji przez dyspozytora medycznegdstorych
w uwagach widniat wpis 0 oczekiwaniu na kacelkb nie byto ZRM.

Zespot kontrolny dokonat réwnie analizy sktadu osobowego specjalistycznych
zespotow ratownictwa medycznego za nyesistyczé — listopad 2015 r. W trakcie kontroli,
stwierdzono brak obsady lekarskiej w ambulansaph 1" funkcjonugcych w Toruniu przy
ul. Grudzgdzkiej 47/51, ul. Konstytucji 3-go Maja 40a oraz ®&era Jonssona 7 (S3 do
30 czerwca 2015, od 1 lipca jako zespodt podstawBWw)), wynikajcy z grafiku dyuréw
petnionych przez lekarzy w zespotach ratownictwaysenego typu ,S”.

W skiad specjalistycznych ZRM przez 2016 godzin wehodzit lekarz, a 9,89%
stanowity interwencje bez obsady lekarskiej. Nagtadie listy obecrixi zespot kontrolny
opracowat zestawienie obeceo lekarzy w specjalistycznych zespotach ratownactw
medycznego.
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brak lekarza w ZRM w godz. | tgczny czas braku
miesigc d;ieﬁ w 715 15.7 Iekar;a w danym Stanowi to %
miesigcu dniu w godz.
1 S-1,2,3 S-1,2,3 72
2 S-1 16
3 S-1,3 S-1,3 48
styczen 5 S-1 S-1,3 40
7 S-2 16
12 S-1 16
15 S-1 16
23 S-1,2 32
Razgm_ ilos¢ godzin braku lekarza w ZRM typu ,S” 256 115
w miesigcu
2 S-2 16
6 S-2 16
7 S-3 16
10 S-3 S-3 24
11 S-3 8
luty 12 S-3 8
13 S-1,2 32
20 S-2 16
23 S-3 16
24 S-3 16
26 S-1 16
27 S-2 16
Razgm_ ilos¢ godzin braku lekarza w ZRM typu ,S” 200 9.9
w miesigcu
1 S-1 S-1 24
2 S-3 8
3 S-3 S-3 24
4 S-3 S-3 24
5 S-3 8
6 S-1,2 32
marzec 13 S-2 16
19 S-1 16
20 S-2,3 32
21 S-3 S-3 24
23 S-2,3 32
24 S-3 16
27 S-1,2 32
Razgm_ ilos¢ godzin braku lekarza w ZRM typu ,S” 288 12,9
w miesigcu
- . - brak lekarza w ZRM w godz. brak lekarza w Stanowi to
miesigc dzieh w miesigcu )
7-15 15-7 danym dniu w godz. %
5 S-3 S-3 24
6 S-3 S-3 24
7 S-3 16
10 S-3 16
11 S-3 S-3 24
kwiecieh 13 S-3 16
16 S-1 16
17 S-2 16
19 S-1 S-1 24
20 S-2,3 32
23 S-1 16
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24 S-1 16
25 S-3 S-3 24
27 S-3 16
28 S-3 16
Razem ilos¢ godzin braku lekarza w ZRM typu ,S” w miesigcu 296 13,7
3 S-2 S-2 24
4 S-3 16
9 S-3 S-3 24
11 S-2 16
12 S-3 16
16 S-1,3 S-1,3 48
18 S-3 8
. 19 S-3 S-1,3 40
maj
20 S-3 8
21 S-3 S-1 24
22 S-2 16
23 S-3 S-3 24
24 S-1 S-1 24
25 S-3 S-3 24
26 S-3 16
29 S-3 16
Razem iloé¢ godzin braku lekarza w ZRM typu ,S” w miesigcu 344 15,4
1 S-3 16
5 S-3 16
6 S-1,3 S-1,3 48
7 S-3 S-3 24
12 S-2 S-2 24
13 S-2 S-2 24
15 S-3 16
czerwiec 16 S-3 16
19 S-2 16
20 S-3 S-3 24
22 S-3 16
23 S-3 16
26 S-1 8
27 S-3 S-3 24
29 S-1 16
30 S-3 16
Razem ilo$¢ godzin braku lekarza w ZRM typu ,S” w miesigcu 320 14,8
miesiac dzien w miesiacu brak lekarza w ZRM w godz. brak Iel_<arza w Stanowi to
7-15 15-7 danym dniu w godz. %
17 S-2 16
20 S-1 16
21 S-2 8
- 22 S-2 8
lipiec
24 S-2 16
25S- 2 S-2 24
28 S-2 16
31 S-2 16
Razem ilo$¢ godzin braku lekarza w ZRM typu ,S” w miesigcu 120 8,1
4 S-2 16
wrzesien 22 S-1 16
29 S-1 16
Razem ilo$¢ godzin braku lekarza w ZRM typu ,S” w miesigcu 48 3,3

32




11.

pazdziernik | 16 | | S-2 16
Razem ilo$¢ godzin braku lekarza w ZRM typu ,S” w miesigcu 16 1,1
1 S-2 S-2 24
7 S-1 S-1 24
13 S-2 16
listopad 17 S-1 16
20 S-2 16
24 S-1 16
30 S-2 16
Razem ilo$¢ godzin braku lekarza w ZRM typu ,S” w miesigcu 128 8,9
PODSUMOWANIE
ilosé iloé¢ godz. braku
m-c iloé§¢ dni w m-cu | iloé¢ godz/dz | godz/m-cu lekarza %
1 31 72 2232 256 11,5%
2 28 72 2016 200 9,9%
3 31 72 2232 288 12,9%
4 30 72 2160 296 13,7%
5 31 72 2232 344 15,4%
6 30 72 2160 320 14,8%
7 31 48 1488 120 8,1%
8 31 48 1488 0 0,0%
9 30 48 1440 48 3,3%
10 31 48 1488 16 1,1%
11 30 48 1440 128 8,9%
Razem ilo$¢ godzin braku lekarza w ZRM typu ,S” 2016 9,89

Zatem w roku 2015 (w okresie od stycznia do list@p2015 roku) brak obsady
lekarskiej w ZRM typu ,S” Wojewddzkiego Szpitala f®lonego w Toruniu miat miejsce
tacznie a dwa tysice szesnmie godzin tj. 84 dni. Blisko 10% (9,89%) ayow
specjalistycznych ambulanséw systemu PRM kontrolmga dysponenta miato miejsce bez
obsady lekarskiej. Mimo zmniejszeniasito ambulansow typu ,S” 0 jeden (z 3 do 2) — od
dnia 01.07.2015r., to w dalszymygu wystpuje brak lekarza w karetce (312 godzin).

Brak obsady lekarskiej w ambulansach typu ,S” jestidentnym ztamaniem
zapisOw ustawy o PRM oraz stosownej umowy zawart€W NFZ w Bydgoszczy na
realizacg swiadcze z zakresu ratownictwa medycznego.

Rola dyspozytorow medycznych w zakresie kierow@aRM do Szpitalnych Oddziatow
Ratunkowych i Szpitali na obstugiwanym terenie.

Obszar dziatania to rejon tarski (numer rejonu operacyjnego 04/03) obejmuje:
miasto Toru, w ktérym obstugiwana liczba ludém wynosi — 204 762 mieszkedw oraz
cze$¢  powiatu torudskiego, w ktérym obstugiwana liczba ludo wynosi — 74 820
mieszkacow. taczna ilg¢ obstugiwanych mieszkadéw — 279 582.

Do zada dyspozytora medycznego na podstawie art. 27 pkt.14 i 5 ustawy z dnia
8 wrzenia 2006 r. o Resstwowym Ratownictwie Medycznym zbieranie aktualnydiormaciji
o dostpnych w rejonie operacyjnym jednostkach systemwz ach gotowdci, a take do
takiego kierowania ruchem zespotéw ratownictwa ncedggo, aby zapewhjak najbardziej
efektywne wykorzystanie posiadanych zasobow. Dygpoz medyczny, zarglzapcy
.,sfuchem” zespotéw ratownictwa medycznego na pramsn mu obszarze, powinien réie
wiedz, do jakiego szpitala udgpic zespoty ratownictwa medycznego. Posiada on rGwnie
biezaca informacg o liczbie zespotow ratownictwa medycznego oczgdyigh w szpitalnym
oddziale ratunkowym, o zasobach poszczegdlnych pdm leczniczych, w tym o liczbie
miejsc wolnych w oddziatach anestezjologii i intgnueej terapii oraz blokach operacyjnych,
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czasowych wjczeniach oddzialdw szpitalnych z dziatalcioleczniczej, nagtych awariach.
Decyzja co do kierunku transportu pacjenta z miejstlarzenia jest podejmowana
kazdorazowo w odniesieniu do danego przypadku, poniesypuacja w najblszym
szpitalnym oddziale ratunkowym lub jednostce orgacyjnej szpitala wyspecjalizowanej
w zakresie udzielanidwiadczeé zdrowotnych niezéxnych dla ratownictwa medycznego
moze bardzo szybko ulec zmianie, co z kolei unielimo udzielenie osobie drlgcej w stanie
nagtego zagreenia zdrowotnego wiaiwej pomocy.

We wszystkich przypadkach przy podejmowaniu decyzjkazugcej szpital, do
ktéorego ma trafi pacjent, naley bra¢ pod uwag rodzaj schorzeniaghz urazu oraz stan
pacjenta.

Analizujgc karty zlecenia w 2015 roku kontroday stwierdzili, ze postepowanie
dyspozytora medycznego jest sprzeczne z ww. aredgtawia to ponsze zestawienie:

llos¢ wyjazdow zespotdéw ratownictwa medycznego Zakzonych transportem pacjenta do
szpitalnego oddziatu ratunkowego lub izby pezyy 2015 roku:

llos¢ hospitalizacii llos¢ % w stosunku do
Nazwa podmiotu Miesigc wszystkich wyjazdéw
leczniczego, do ktérego w danym miesjcu
dokonano transportu
pacjenta w stanie nagtegd
zagrazenia zdrowotnego
Specjalistyczny Szpital Miejsk 668 43.83
w Toruniu '
Wojewddzki Szpital Zespolony Styczeé 657 4311
w Toruniu '
Specijalistyczny Szpital Miejsk| 683 4511
w Toruniu '
Wojewddzki Szpital Zespolony Luty 628 41.48
w Toruniu '
Specjalistyczny Szpital Miejsk 750 47 95
w Toruniu '
Wojewddzki Szpital Zespolony marzec 582 37.21
w Toruniu '
Specijalistyczny Szpital Miejsk| 618 46.0
w Toruniu L '
Wojewddzki Szpital Zespolony kwiecie 508 380
w Toruniu '
Specjalistyczny Szpital Miejsk 679 44 44
w Toruniu . '
Wojewddzki Szpital Zespolony may 642 42.02
w Toruniu '
Specijalistyczny S_zpital Miejski 740 500
w Toruniu czerwiec '
Wojewddzki Szpital Zespolony 539 36.42
w Toruniu '
Specijalistyczny Szpital Miejsk| 749 54.47
w Toruniu lioi '
Wojewddzki Szpital Zespolony Ipiec 465 33.82
w Toruniu '
Specjalistyczny Szpital Miejsk
w Toruniu sierpieh 750 >3:23
Wojewddzki Szpital Zespolony 470 34.0
w Toruniu '
Specijalistyczny Szpital Miejsk| 624 48.9
w Toruniu . '
Wojewddzki Szpital Zespolony wrzesiéh 485 3801
w Toruniu '
Specjalistyczny Szpital Miejsk
w Toruniu asdziernik 37 18:52
Wojewddzki Szpital Zespolony pazazierni 548 36.08
w Toruniu '
Specijalistyczny Szpital Miejsk| 667 435
w Toruniu '
Wojewddzki Szpital Zespolony listopad
w Toruniu 559 37,9
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SUMA

Specijalistyczny Szpital Miejsk|
w Toruniu od stycznia 2015r. 7665 47,81
Wojewddzki Szpltgl Zespolony do 30 listopada 2015 r. 6083 38,0
w Toruniu

I UWAGA. W analizie wzieto pod uwage transport pacjenta do SOR Wojewodzkiego Szpitala Zespolonego w Toruniu oraz Izbe Przyjec
Specjalistycznego Szpitala Miejskiego w Toruniu.

Dyspozytor medyczny oraz kierownicy ZRM o wyborzeitala, do ktdrego ma tréfi
pacjent z miejsca zdarzenia kierupic zasagd czasu dojazdu zespotu ratownictwa
medycznego do szpitala nieszggo referencyjniciag. Powoduje to sytuagjiz jednostka
systemu jakim jest szpitalny oddziat ratunkowy dwddow 2015 roku medycznych czyrico
ratunkowych i dalszej ewentualnej hospitalizacjibeo 38% procent pacjentow z rejonu
operacyjnego Nr 04/03 przywonych zespotami ratownictwa medycznego.

Wiekszai¢ pacjentdw z Rejonu operacyjnego Nr 04/03 (miastoud i powiat
torunski) tj. 48% jest transportowana przez zespotywatotwa medycznego systemu PRM
do izby przyg¢ Specjalistycznego Szpitala Miejskiego w Torunio. gowoduje, ze wiogts
role w zakresie udzielanigwiadczéh medycznych z zakresu ratownictwa szpitalnego wobec
os6b w stanie nagtego zagemia zdrowotnego w tym rejonie operacyjnym reaézigba
przyje¢, czyli jednostka organizacyjna wyspecjalizowanazakresie udzielaniawiadczeé
zdrowotnych niezédnych dla ratownictwa medycznego, nies zadnostka systemu PRM
ustawowo powotana do realizacji przedmiotowyehiadcze - jakim jest szpitalny oddziat
ratunkowy.

Nalezy wyraznie podkrgli¢, iz réznica medzy szpitalg izbg przyje¢ a szpitalnym
oddziatem ratunkowym polega na ich wypgsau oraz warunkach lokalowych. Z definicji
w szpitalnym oddziale ratunkowym jest bardziej $alestyczny sprzt oraz zapewnia si
mozliwos¢ diuzszego pobytu pacjenta w oddziale wiizbie przygé.

Ustawodawca wprowadzit ta& obowizek minimalnych zasobow kadrowych
Szpitalnego Oddzialu Ratunkowego, opisanych w 8rdZporzdzenia Ministra Zdrowia
z dnia 3 listopada 2011r. w sprawie szpitalnegozadd ratunkowego (Dz. U. 2378, poz.
1420). Zgodnie z 8 13 w . cyt. rozpedzenia minimalne zasoby oddziatu (SOR) stagowi

1. ordynator oddziatu (lekarz kiergy praca oddziatu)

2. pielegniarka oddziatowa,dalaca pietgniarky systemu

3. lekarze w liczbie niezlminej do zabezpieczenia prawidtowego funkcjonowania
oddziatu, w tym co najmniej jeden lekarz systenzepywajcy stale na oddziale

4. pielegniarki lub ratownicy medyczni w liczbie nieginej do zabezpieczenia
prawidtowego funkcjonowania oddziatu.

Nalezy podkrali¢, iz 8 13 pkt 3 wyranie wskazuje,4 Kierownik ZOZ w strukturze
ktérego funkcjonuje SOR zapewnia prawidié&dunkcjonowania oddziatu (w zakresie
warunkéw kadrowych — lekarze) poprzez staty (24 zgmty dywur — zabezpieczenie
lekarskie) minimum jednego lekarza systemu. Lekalzlekarze petai ten dyur wytacznie
na potrzeby SOR. Zatem w tym czasie nie q@glizow& innych zada tj. Swiadczy ustug
lekarskich na rzecz innego oddziatu, ambulatoriumby przygé¢, zespotu ratownictwa
medycznego, podstawowej opieki lekarskiej.

Wszystko to sprawia,zi odptatndé¢ za realizag swiadczeé przez izby przyc
a szpitalne oddziaty ratunkowe przez ptatnika jajeést NFZ jest diametralnie #0a. Zgodnie
z informacyj OW NFZ w Bydgoszczy stawka ryczattu dobowego dipitalnego Oddziatu
Ratunkowego Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego wuiiio w | pétroczu 2015 roku
wyniosta 17.600 ziotych, natomiast w Il potroczul80roku opiewata na waré 18.300
ztotych.

Z kolei stawka ryczattu dobowego dla Izby Pegypkreslona dlaswiadczeniodawcy
Specjalistyczni Szpital Miejski w Toruniu na 2018krwyniosta 4.100 ztotych. Rdica
zatem w poziomie finansowaniiadczeé wyniosta a 446 %.
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12.

Watpliwos¢ zasady kierowania ¢i przez dyspozytorow medycznych oraz
kierownikdw ZRM wyhcznie zasaglczasu dojazdu ambulanséw systemu PRM do podmiotu
leczniczego nie Zajego referencyjnixia spowodowata w 2015 rokuz iSpecjalistyczny
Szpital Miejski w Toruniu a 422 razy odméwit udzielenidwiadczéd wobec pacjentow
wymagajcych leczenia szpitalnego, ktérym nie ina byto udziek swiadczenia z powodu
konieczndci udzielenia swiadczéd w osrodku o wysze) referencyjnxi (Klinika
Kardiochirurgii, Klinika Chirurgii Naczyniowej), 411z z powodu konieczrigi udzielenia
swiadczenia z zakresu niereprezentowanego w SzpMékjskim w Toruniu (pacjentki
W cCigzy, nieletni, chorzy zakani, psychiatryczni i pulmonologiczni oraz chorzyudarem
mozgu) w tej grupie chorych 80 wymagato zabezpieiezzansportem sanitarnym.

Podczas kontroli przeprowadzonej na stanowiskadpaBytorskich stwierdzonoz i
pomimo posiadania kilku egzemplarzy algorytmu prayjvania zgtoszenia nie byly one
uzywane podczas przyjmowania zgtoszelefonicznych. Fizycznie byly one umieszczone
w szufladach, co nie pozwalato na ich skuteczneongystanie.

Nalezy wyraznie podkréli¢, iz w mysl rozporadzenia Ministra Zdrowia z dnia
14 stycznia 2014 r. w sprawie ramowych proceduyjprawania wezwa przez dyspozytora
medycznego i dysponowania zespotami ratownictwaycmtego (Dz. U. poz. 66) kde
przyjecia zgtoszenia o zdarzeniu przez dyspozytora meubgz powinno odbywa sie
zgodnie z ramowymi procedurami przyjmowania wezvpazez dyspozytora medycznego
i dysponowania zespotami ratownictwa medycznego.

Analizupc obszary stacjonowania zespotéw ratownictwa met3ga:
Sprzt i wyroby medyczne (vgczapc leki) 3 przechowywane prawidtowo, zabezpieczone
przed uszkodzeniem. Posiaglaktualne daty wanosci.

Zespoty ratownictwa medycznego stacjanj7 punktach, tj.:

pomieszczenia w budynku przy ul. Konstytucji 3-gajM40A w Toruniu:

- w tej lokalizacji znajdyj sic 2 ZRM (S2 — 4 osoby i P2 — 3 osoby). Zapewnione
pokoje oczekiwa na wyjazd: osobne dla lekarza, osobne dla zalogiefowca
I ratownicy), w przypadku zespotu specjalistyczneggdzielone pomieszczenie dla
pielegniarki. Pokoje wypos@ne w leanki, szafki, stoliki i fotele. Wégiem
z korytarzy zapewniony jest dept zespotdw do toalet oraz kabin prysznicowych,
odrebnych dla kobiet i mrwczyzn. Zespoly korzysta mog z pomieszczenia
kuchennego wypoganego w kucherikelektryczm, lodowke i mikrofale. Wszystko
o wysokim standardzie;

- ambulanse sanitarne garaowane.

pomieszczenia w budynku przy ul. Grugtizkiej 47/51 w Toruniu:

- miejsce stacjonowania 2 ZRM, zespolu specjalsiggo i podstawowego
ratownictwa medycznego (S1 — 3 osobowy i P4 — dosy). Zapewnione pokoje
oczekiwa na wyjazd: osobne dla lekarza, osobne dla zal&girowca i ratownicy).
Pokoje wyposzone w leanki, szafki, stoliki i fotele. Wegiem z korytarzy
zapewniony jest dogb zespotow do toalet oraz kabin prysznicowychgbdych dla
kobiet i nezczyzn. Zespoty korzysta mog z pomieszczenia kuchennego
wyposaonego w kuchenkelektryczm, lodowke i mikrofal. Wszystko o wysokim
standardzie;

- ambulanse sanitarne garaowane.

pomieszczenia w budynku (PSP) przy ul. Paderegskdéé w Toruniu:
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- w tej lokalizacji znajduje s8il ZRM (P5 — 3 osobypomieszczenia znajdujsie na
pictrze w budynku PSP, zaplecze socjalne dla czionk@spotéw ratownictwa
medycznego, wydzielone pomieszczenia dla ratownikdedycznych i kierowcy,
z zapleczem sanitarnym (prysznic, wc) oraz pom@Eszem przygotowania
positkdw, wszystko o wysokim standardzie.

- w obiekcie znajduje sigara do ktérego jest bezpmednie przejcie z korytarza na
ktorym znajdug sie pomieszczenia zajmowane przez cztonkdw zespotu.

pomieszczenia w budynku przy ul. Taskiej 20 w Czernikowie:

- w tej lokalizacji znajduje sil ZRM (P1 — 2 osobypomieszczenia znajdujsie na
pictrze w budynku Urgdu Gminy, zaplecze socjalne dla czionkéw zespotow
ratownictwa medycznego, wydzielone pomieszczena rdtownikow medycznych
i kierowcy, z zapleczem sanitarnym (prysznic, wcjazo pomieszczeniem
przygotowania positkow, wszystko o wysokim standad

- ambulans sanitarny jest gasavany — garablaszany.

pomieszczenia w budynku przy ul. Wioctawskiej 18T oruniu, na terenie Tofiskiego
Parku Technologicznego w biurowcu dyrekciji:

- w tej lokalizacji znajduje s8il ZRM (P6 — 3 osoby) pomieszczenia znajdsig na
parterze, zaplecze socjalne dla cztonkow zespot@ownictwa medycznego,
wydzielone pomieszczenia dla ratownikbw medycznydkierowcy, z zapleczem
sanitarnym (prysznic, wc);

- ambulans sanitarny stoi pod vaat

pomieszczenia w budynku zakladéw Sharp Manufagurifoland Sp. z o.0.
w Ostaszewie57B:

- w tej lokalizacji znajduje s8il ZRM (P3 — 2 osoby) pomieszczenia znajdsig na
parterze, zaplecze socjalne dla cztonkow zespot@ownictwa medycznego,
wydzielone pomieszczenia dla ratownikbw medycznydkierowcy, z zapleczem
sanitarnym (prysznic, wc). Czlonkowie zespotu moRorzystg ze stotowki
zaktadowej zlokalizowanej w budynku;

- ambulans sanitarny nie jest gayavany.

pomieszczenia w budynku stadioguzlowego Motoarena, przy ul. Peera Jonssona 7
w Toruniu;
- w tej lokalizacji znajduje sil ZRM (P7 — 3 osoby) pomieszczenia znajdsig na
parterze, zapewnione pokoje oczekiwaa wyjazd, osobne dla zatogi: kierowca
i ratownik oraz pielgniarki. Pokoje wyposane w lganki, szafki, stoliki i fotele.
Wszystkie pokoje z bezpednim dosipem do toalety i kabiny prysznicowej. Zespot
moze korzysté z baru znajduacego s¢ w budynku.
- ambulans sanitarny stoi pod vaat

Pomieszczenia socjalne personelu zespotow ratowaighedycznego zespot kontrolny
ocenia ich przygotowanie na wysokim poziomie.
Zapasowy sprtz medyczny przechowywany jest centralnie w budyriacji przy
ul. Grudzpdzkiej 47/51 w pomieszczeniu wypasaym w regaty oraz zamykane szafy.
Wszystkie zespoly korzystajz komunalnychzrodet dostawy energii elektrycznej oraz
komunalnego uiia biezgcej wody isciekow.

W 2015 r. wprowadzono nowe roz@ania i poprawiono jakéé ustug poprzez m. in.:
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- zakupiono cztery nowe ambulanse;

- zakupiono masary automatyczne LUCAS 2;

- zakupiono dwa defibrylatory Lifepak 15;

- zakupiono dwa respiratory WEINNMANN;

- wprowadzono automatyczne naktuwacze do pomiakemii;
- wprowadzono zestawy osobiste ochrony biologiGznej

- wprowadzono jednorazawpasciel;

13. W trakcie kontroli stwierdzono,ze w kontrolowane] jednostce funkcjonuje
9 ambulanséw — 2 typu ,S” i 7 typu ,P".

Kontrolujgcym okazano do wgtlu dokumentagj dotyczca srodkéw transportu
i ich wyposaenia. Ambulanse posiadawazne paszporty techniczne i spelgiagechy
techniczne i jakéciowe zgodnie z PolgkNormg PN EN 1789:2008 ,Pojazdy medyczne
i ich wyposaenie-ambulanse drogowe”. W toku edgin ZRM typu ,S” i ,P7,
przeprowadzonych w dniach 17,18 | 21 grudnia 2015vrobecnéci przedstawiciela
jednostki kontrolowanej stwierdzonae wyposaenie specjalistycznych i podstawowych
zespotéw ratownictwa medycznego w spremmedyczny jest zgodne z Zaknikiem nr 3 do
Zarzagdzenia Nr 12/2011/DSM Prezesa Narodowego Fundudrowda z dnia 14 marca 2011
roku w sprawie okrdania warunkow zawierania i realizacji umow w rogzeatownictwo
medyczne. Na podstawie przgill paszportow technicznych sgtz medycznego ZRM typu
.S" 1 ,P” nie stwierdzono uchybie w zakresie serwisowania i badatanu technicznego
aparatury medycznej. Spizposiada wzne karty gwarancyjne i paszporty techniczne.
Przeghdy okresowe wykonywane serminowo.

W trakcie czynnéci kontrolnych zespét kontrolny dokonat edkin miejsc
wyczekiwania wszystkich ambulansow systemuasBaowe Ratownictwo Medyczne, ktérych
dysponentem jest Wojewddzki Szpital Zespolony wruhai. Wizja lokalna miejsca
wyczekiwania ZRM wykazatazinie wszystkie ambulanse sanitarmegaraowane, a wic
nie zostaty spetnione warunki zapewnienia przezpdgenta garal lub wiaty, co nie
pozwala w warunkach zimowych (opadwpiegu, niskie temperatury) na popkawzasu
wyjazdu zespotdw ratownictwa medycznego do nagteggraenia zdrowotnego — brak
garau lub wiaty dla ZRM podstawowego P3 stacjacego w Ostaszewie.. Miejsca
lokalizacji garadw zostaly wskazane przez diieli obiektéw. Odlegtéci garadéw od
drzwi wegciowych prowadzacych do pomieszcaesocjalnych personelu ZRM wzditraktow
komunikacyjnych (droga wewitrzna, chodnik dla pieszych) to odleggo max. do 40
metréw. Taka odlegkd (w trybie wezwania do nagtego zageoia zdrowotnego) pozwala
personelowi ambulanséw na dotarcie do pojazdu wiezae diiszym niz 120 sekund.

Ambulans  zespotu  specjalistycznego typu ,S™: —  Volkswagen
0 numerze rejestracyjnym CT 0159J, miejsce stagyan@ Toruh, ul. Grudzjdzka 47/51,
stan dobry; - Mercedes 319 o0 numerze rejestranyj@i 6132E, miejsce stacjonowania
Torun, ul. Konstytucji 3-go Maja 40A, stan dobry.

Ambulans zespotu podstawowego typu ,P”— Mercedes 313 0 numerze
rejestracyjnym CT 59631, miejsce stacjonowania f@kewo, ul. Toruiska 20, stan dobry; -
Volkswagen o numerze rejestracyjnym GD 970 KM, Buej stacjonowania Taiy
ul. Konstytucji 3-go Maja 40A, stan bardzo dobrylercedes 319 o numerze rejestracyjnym
CT 6142E, miejsce stacjonowania gmina tysomice, Qdtaszewo 57b, stan dobry; -
Volkswagen o numerze rejestracyjnym GD 975 KM, suej stacjonowania Taiy ul.
Grudzpdzka 47/51, stan bardzo dobry; - Volkswagen o namegjestracyjnym GD 971 KM,
miejsce stacjonowania Tarpul. Paderewskiego 4/6, stan bardzo dobry; - M#rse319
0 numerze rejestracyjnym CT 5213F, miejsce staeyamia Torui, ul. Wioctawska 167,
stan dobry; - Volkswagen o numerze rejestracyjny® @74 KM, miejsce stacjonowania
Torun, ul. Pera Jonssona, stan bardzo dobry;
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wykaz pojazdow systemowych ratownictwa medycznego

Lp. marka i nr rejestr. rok prodprzebieg km data ostatniego ZRM
przeghdu tech.
1. | Mercedes CT 59361 2005 428.075 02.04.2015 P1
2. | Volkswagen GD970KM 2015 12.662 30.11.2015 P2
3. | Mercedes CT 6142 E 2009 227.396 07.15201 P3
4. | Volkswagen GD975KM 2015 7.508 30.11201 P4
5. | Volkswagen GD 971 KM 2015 9.424 30.11201 P5
6. | Mercedes CT 5213 F 2010 200.966 03.0%201 P6
7. | Volkswagen GD 974 KM 2015 10.970 30.11.2015 P7
8. | Volkswagen CT 0159 J 2012 61.174 27.11.2015 S1
9. | Mercedes CT 6132 E 2009 203.324  22.1A20 S2

* Stan kilometrow na dzfe10.12.2015 r.

W dniu 11 lutego 2016r. do Wydziatu Bezpiegzisva i Zaradzania Kryzysowego KPUW
w Bydgoszczy Dyrektor kontrolowanej jednostki pisme dnia 8 lutego 2016r. znak:
WSzZ:NO-081-1-70/16 wniost zastzamnia do projektu wygpienia pokontrolnego.

Zespot kontrolny dokongg analizy argumentacji Dyrektora Wojewddzkiego $S#pi
Zespolonego w Toruniu zawartej w przedmiotowyrénpe uznat za zasadne i uwegdhit
zastrzeenia do ,Projektu wygpienia pokontrolnego” dotygee: niepetnego numeru
budynku; niepelp interpretag lekarza systemu; pomygio stowo warunkowo dot. lekarza
systemu; fdnego adresu ZRM P-7; zmieniono numeydajartatdw dot. iléci kwartatow

z rzymskie] na arabgk bicdnej ilosci wyjazdow ZRM w miastach powigj 10 tys.
mieszkaicow w Czernikowie; kidng nazwe nie istniegcej juz Wojewddzkiej Staci
Pogotowia Ratunkowego w Toruniu; adresu przechowyavazapasowego Stz
medycznego, natomiast nie uwadhiono zastrzeenia dot. pkt.11 str. 36-37 oraz str. 38 ppkt.
aib

Biorgc pod uwag zapisy art. 24 i 36 ustawy z dnia dnia 8 wrzénia 2006r.
o Pastwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2013 10zp757 z pén. zm.) oraz tr&
pisma Pani Dyrektor Wojewodzkiego Szpitala Zespetgmw Toruniwz dnia 8 lutego 2016r.
znak: WSzZ:NO-081-1-70/16 projekt wygptenia pokontrolnego w punkcie 1, pozycja
pierwsza: otrzymuje brzmienie: ,Ip.240 Specjaligtlyg Zespot Ratownictwa Medycznego S1
— 87-100 Torx, ul. Grudzijdzka 47/51”, zamiast istnigjego: ,|p.240 Specjalistyczny Zespot
Ratownictwa Medycznego S1 — 87-100 Tgrwl. Grudziadzka 47-51" oraz w pozycji
7-,1p.247 Podstawowy Zesp6t Ratownictwa Medyczn®&jo- 87-100 Torfy, ul. Ignacego
Paderewskiego 4/6”, zamiast ,|p. 247 Podstawowypdke&atownictwa Medycznego P5 -
87-100 Tora, ul. Ignacego Paderewskiego 4”.
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W pkt. 8 zmieniono zapis dot. lekarza systemuest,Jekarz posiadgjy specjalizagj
lub tytut specjalisty albo ktéry ukazyt co najmniej drugi rok specjalizacji w dzieden
anestezjologii i intensywnej terapii, chorob wetvanych, chirurgii ogoélnej, chirurgii
dzieckcej, ortopedii i traumatologii nagdu ruchu, ortopedii i traumatologii lub pediatrii,
albo 3000 godzin w wykonywaniu zawodu lekarza witshpym oddziale ratunkowym,
zespole ratownictwa medycznego, lotniczym pogotomitownictwa medycznego lub izbie
przyje¢ szpitala Lekarz o ktdrym mowa wygj obowhzany jest rozpoeg szkolenie
w dziedzinie medycyny ratunkowej do dnia 1 stycZ048 roku. W przypadku nie spetnienia
wymaga o ktérych mowa wiej, lekarz przestaje byekarzem systemu o ktérym mowa na
wstepie” na ,wedtug znowelizowanych przepiséw ustawyPBM lekarzem systemu jest
lekarz posiadagy tytut specjalisty w dziedzinie medycyny ratunkgvalbo lekarz, ktory
ukonczyt co najmniej drugi rok specjalizacji w dziedein medycyny ratunkowej
Z zastrzeeniem art. 57., ktéry okéta, ze do dnia 31 grudnia 2020 r. lekarzem systemuemo
by¢ lekarz posiadagy: specjalizag lub tytut specjalisty albo ktory ukozyt co najmniej
drugi rok specjalizacji w dziedzinie: anestezjologi intensywnej terapii, chordb
wewretrznych, chirurgii ogolnej, chirurgii dziegiej, ortopedii i traumatologii nagdu ruchu,
ortopedii i traumatologii lub pediatrii albo 300@dyin w wykonywaniu zawodu lekarza
w szpitalnym oddziale ratunkowym, zespole ratowmictmedycznego, lotniczym zespole
ratownictwa medycznego lub izbie prg§jszpitala. Lekarz spetniggy warunki art. 57, pkt. 2
obowigzany jest rozpoceig szkolenie w dziedzinie medycyny ratunkowej do dhistycznia
2018 roku. W przypadku nie spetnienia wymagaktorych mowa wiej, lekarz przestaje by
lekarzem systemu o ktérym mowa na ¢pst”. W oparciu o okazane dokumenty ustalono,
» 28 W grupie zawodowej lekarzy na 1ktych w wykazie do K-POW NFZ w Bydgoszczy;
1 lekarz posiada tytut specjalisty w dziedziniedywyny ratunkowej zgodnie z art. 3 pkt. 3,
natomiast 10 lekarzy warunkowo posiada uprawniéghkarza systemu i zgodnie z art. 57
ustawy o PRM mog by¢ lekarzami systemu do 31 grudnia 2020 r. $&@ad 10 lekarzy
spetniagcych wymagania warunkowo, 7 z nich ukayto specjalizagj w dziedzinach
medycyny wymienionych w art. 57 ustawy, tj.- anggti®gii i intensywnej terapii (1),
chirurgii ogo6lnej (6), natomiast 3 przedstawionozgpracowai® ponad 3000 godzin
w wykonywaniu zawodu lekarza w szpitalnym oddziedeunkowym, zespole ratownictwa
medycznego i izbie przg¢ szpitala”. Zmienia si ha ,w oparciu 0 okazane dokumenty
ustalono,ze w grupie zawodowej lekarzy na lletych w wykazie do KPOW NFZ
w Bydgoszczy: 1 lekarz posiada tytut specjalistgziedzinie medycyny ratunkowej zgodnie
z art.3 pkt.3, 1 lekarz jest w trakcie specjalizacatomiast 9 lekarzy posiada uprawnienia
lekarza systemu i zgodnie z art. 57 ustawy o PRManhy¢ lekarzem systemu do 31 grudnia
2020 r. Spé&rdd 9 lekarzy spetniagych wymagania art. 57 ustawy o PRM, 6 z nich
ukonczyto specjalizagf w dziedzinach medycyny wymienionych w art.57 ustaw
tj. - anestezjologii i intensywnej terapii (1), alngii ogolnej (6). Natomiast 3 przedstawiono
przepracowanie ponad 3000 godzin w wykonywaniu zawekarza w szpitalnym oddziale
ratunkowym, zespole ratownictwa medycznego lubeizpizygé¢ szpitala”. W zwizku
z powyszym: liczba lekarzy posiadaych kwalifikacje i uprawnienia lekarza systemu 1
(9,09%); liczba lekarzy spetniggych kwalifikacje 1 uprawnienia lekarza systemu
z ukamczory specjalizagg — 9 (81,82%); liczba lekarzy w trakcie specjaljzae
1 (9,09%).

W punkcie 9 na str. 16 zmieniagczapis dot. adresu stacjonowania ZRM z ,w Il
kwartatach 2015r. zespot specjalistyczny (S) staggey w Toruniu, ul. Szosa Bydgoska
(stadion) wykonat 2 247 wyjazddéw, w poréwnaniu d@lagicznego okresu roku ubiegtego
odnotowat wgcej wyjazdow do zdarzeo 22,32% tj. o 410 wyjazdow (w 2014r. byto 1837)”
na ,w 3 kw. 2015 r. zespo6t specjalistyczny (S) tagjacy w Toruniu, ul. Pera Jonssona 7
(stadion), od dnia 1 lipca 2015 r jako zespoét ratictwa medycznego podstawowy
P-7, wykonat 2 247 wyjazdow, w poréwnanie do analngego okresu roku ubiegtego
odnotowat wgcej wyjazdow do zdarzeo 22,32%, tj. 0 410 wyjazdow (w 2014 r. byto 1 B37
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W punkcie 9 na str. 18 istnigly zapis ,, ZRM stacjonggy w Czernikowie wykonat
w roku 2015 — 99 wyjazddéw w nfiee powyej 10 tys¢cy mieszkacow a w trzech
kwartatach 2015 r. — 138, z danych statystycznycynika, ze gmire Czernikowo
zamieszkuje 8 908 mieszi@w, a wec poniej 10 tysecy mieszkacow” zmienia s ha
»ZRM stacjonugcy w Czernikowie wykonat w roku 2014 - 99 wyjazdéwmiescie powyej
10 tyskcy mieszkacow a w trzech kwartatach 2015 r. — 138 wyjazdoéwdanych
statystycznych wynikaze gmirg Czernikowo zamieszkuje 8 908 miesa&éw”, a wicC
ponizej 10 tysecy mieszkacow, ponadto zmienia gizdanie , powysze wskazujeze
naruszono zasady Ustawy onBavowym Ratownictwie Medycznym z dnia 8 wire@ 2006
r. (Dz. U. Nr 191, poz. 1410 ze zm.) na ,pasye wskazujeze naruszono zasady Ustawy
o Pastwowym Ratownictwie Medycznym z dnia 8 wmm 2006 r. art. 24 ustawy o PRM
(Dz. U. z 2013 ., poz. 757 z fah zm.).

W punkcie 10 zmieniono str. 19 zgsibno nazw ,Wojewddzka Stacja Pogotowia
Ratunkowego w Toruniu” na ,Wojewodzki Szpital Zekpty w Toruniu”.

W punkcie 12 str. 40 zagtiono zdanie ,Zapasowy sgitzmedyczny przechowywany
jest centralnie w budynku Stacji przy ul. Konstyilg& Maja 40A w pomieszczeniu 0 pow.
70 n? wyposaonym w regaly oraz zamykane szafy” na ,Zapasowyzepmedyczny
przechowywany jest centralnie w budynku Stacji przy. Grudzadzkiej 47/51
w Toruniu w pomieszczeniu wyposmym w regaty oraz zamykane szafy”.

Dokonupgc analizy transportu pacjenta przez zespoty ratoa medycznego
systemu PRM do szpitala wid pod uwag szpitalny oddziat ratunkowy Wojewddzkiego
Szpitala Zespolonego w Toruniu oraz dzBrzyg¢ Specjalistycznego Szpitala Miejskiego
w Toruniu. Nie brano pod uwagco zreszt wskazug dane statystycznegig w tabeli (str. 36
— projektu wysipienia pokontrolnego) ikei wyjazdow ZRM zakéczonych transportem
pacjenta do izb przg¢ dedykowanych dla okénych grup pacjentéw tj. dzieci i mtodzie
do lat 18, os6b z zaburzeniami psychicznie, chaek®anych.

Obowigzujgce przepisy w tym zakresie oraz rekomenglddjnistra Zdrowia (pismo
z dnia 03.07.2015r. znak: OKR-RM.450.9.4.2015) vyr@ wskazu, iz czas dojazdu ZRM
do podmiotu leczniczego, o ktérym mowa w art. 445 ustawy o PRM nie powinien
stanow jedynej i najwaniejszej determinanty w wyborze szpitala $eivego do dalszego
leczenia i hospitalizacji oséb w stanie nagtegora@ania zdrowotnego. We wszystkich
przypadkach przy podejmowaniu decyzji wskaegj szpital, do ktorego ma tr&fpacjent,
nalezy brat pod uwag rodzaj schorzeniagbz urazu oraz stan pacjenta.

Zatem podstawowv przestank co do wyboru wiéciwego podmiotu leczniczego
warunkupca skuteczné¢ procesu leczenia oséb w stanie nagtego zagia zdrowotnego
dokonywana przez dyspozytorow medycznych oraz wieikdOw ZRM powinna by
referencyjné¢ podmiotu leczniczego. Odgistwem od tego typu determinanty stanpwi
przypadki, w ktérych stan pacjenta oraz przedziahsowy warunkuje transport do
najblizszego szpitalnego oddziatu ratunkowego lub izbyjpéz

Podobne stanowisko wyrazit konsultant wojewddzkirdedycyny ratunkowej (pismo
z dnia 16.06.2014r.) ,[...] zespoly ratownictwa meznlyego przewzsc 0soby w stanie
nagtego zagreenia zdrowotnego, nie muszkierowa sig odlegiGcia ale nie musza
transportowé wszystkich do Szpitalnych Oddziatow RatunkowycW. opinii konsultanta
wojewodzki ds. medycyny ratunkowej ,[...] wymaganitawiane Szpitalnym Oddziatom
Ratunkowym g wieksze ni oczekiwania wobec Izb Przyj, co znajduje odzwierciedlenie
w warunkach i wielkéci kontraktow z OW NFZ w Bydgoszczy”.

Ponadto przywotane w gmie Pani Dyrektor z dnia 8 lutego 2016r. znak: W-SKZ-
081-1-70/16 zasoby #owych podstawowych oddziatéw obydwu szpitali wyrie wskazuj
na r&nice potencjatéw hospitalizacji przedmiotowych paoltdw leczniczych tj. :

- interna - 30% - mniej liczby &&k jest w Specjalistycznym Szpitalu Miejskim w Tioiw niz
w Wojewodzkim Szpitalu Zespolonym w Toruniu (395k),
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- kardiologia 14% - mniej liczby k&k jest w Specjalistycznym Szpitalu Miejskim w Tioiuw
niz w Wojewodzkim Szpitalu Zespolonym w Toruniu (364R),

- chirurgia - 32% - mniej liczby lek jest w Specjalistycznym Szpitalu Miejskim w Tioiuw
niz w Wojewodzkim Szpitalu Zespolonym w Toruniu (44 @D),

- ortopedia - 3% - mniej liczby #&k jest w Specjalistycznym Szpitalu Miejskim w Tioiuw
niz w Wojewodzkim Szpitalu Zespolonym w Toruniu (39 211),

- OIT - 33% - mnigj liczby téek jest w Specjalistycznym Szpitalu Miejskim w Tioiw niz
w Wojewodzkim Szpitalu Zespolonym w Toruniu (4@l

Zgodnie z art. 24 ustawy z dnia z dnia 8 wrza 2006r. 0 P@astwowym Ratownictwie
Medycznym (Dz. U. z 2013r. poz. 757 z7zpd zm.) Wojewoda podejmuje dziatania
organizacyjne zmierzgge do zapewnienia ustawowych parametrow czasu diojagspotow
ratownictwa medycznego od chwili przgja zgtoszenia przez dyspozytora medycznego.
Niewatpliwie brak garau lub wiaty w miejscu wyczekiwania ambulansu, zwtzs
w okresie zimowym (opadyniegu, niskie temperatury) wpltywa na czas wyjazdspptu
ratownictwa medycznego do osOb w stanie naglegoozegia zdrowotnego, co ma swoje
skutki w wart@ci medianie czasu, o ktérej mowa w art. 24 ustavARM.

W przypadku miejsca wyczekiwania zespotu ratowréctmedycznego typu ,P”
w gminie Ltysomice, Ostaszewo 57b wdmielem terenu i obiektu jest zaktad SHARP
Manufacturing Poland spétka z o.0., ktory nie waragody na budogvwiaty garaowej lub
garau w pobliu lokalizacji zespotu ratownictwa medycznego tydge’ (P3) na terenie
zakladéow SHARP Manufacturing Poland spétka z o.csta€zewo 57b. Sytuacja ta ma
niewgtpliwie wpltyw na maliwos¢ poprawy miejsca gatawania ambulansu
zlokalizowanego w Ostaszewie 57b przez dysponenta.

Rozwizaniem tej sytuacji m@ by zmiana miejsca wyczekiwania ambulansu,
skutkupce popraw warunkow garaowania ambulansu.

Nalezy podkreli¢, iz dysponent dla pozostatych 8 zespotow ratownictvweayoznego
zapewnit maliwos¢ garaowania lub wiaty w miejscu ich wyczekiwania. Z pawev od
siebie niezalenych na terenie zaktadéw SHARP Manufacturing Polapdtka z o. o.
Ostaszewo 57b dysponent nie poprawit warunkow wiiezania (garaowania) ambulansu.

W migdzyczasie wptygo pismo Pani Dyrektor dotyezy zmiany lokalizacji zespotu
ratownictwa medycznego stacjogeggo w Ostaszewie 57b, na nowe miejsce stacjonawani
w Osrodku Szkolenia PSP w tubiance, ul. Tisska 72, 87-152 tubianka. Wspomniana
wyzej zmiana lokalizacji zostanie uwzdhiona w aktualizowanym ,Wojewodzkim Planie
Dziatania Systemu HRatwowe Ratownictwo Medyczne dla Wojewoédztwa Kujagrsk
Pomorskiego na rok 2016”, w przypadku akceptacgegmiotowego dokumentu przez
Ministra Zdrowia zostanie Pani Dyrektor powiadonaon

Odnoszc sk do braku aywania przez dyspozytorow medycznych Wojewodzkiego
Szpitala Zespolonego w Toruniu oba@wijacych algorytméw przyjmowania zgtoszenia
nalery wyraznie podkréli¢, iz w my§l rozporzdzenia Ministra Zdrowia z dnia 14 stycznia
2014 r. w sprawie ramowych procedur przyjmowaniawaé przez dyspozytora medycznego
i dysponowania zespotami ratownictwa medycznego. (Dz poz. 66)_kade przygcia
zgtoszenia o zdarzeniu przez dyspozytora medyczrgeinno odbywé si¢ zgodnie
Z ramowymi procedurami przyjmowania wezZwaprzez dyspozytora medycznego
i dysponowania zespotami ratownictwa medycznego.

Jednoczénie informug Pang Dyrektor, ze przedmiotowe zastrzenia do ,Projektu
wystgpienia pokontrolnego” zostato Zione po terminie wskazanym w art. 40 ust. 1 ustawy
z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administiagadowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092
z p&n. zm.).

Do niniejszego wysgpienia pokontrolnego dgt¢za s¢ materiat fotograficzny.
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Zespo6t  kontrolny  dziatalngé  jednostki kontrolowane] ocenia  pozytywnie
Z nieprawidtowgciami.

Biorgc powyzsze pod uwagwnosz o:

1. Podgcie natychmiastowych i skutecznych dzfataapcych na celu popragvczasu
wyjazdu zespotéw ratownictwa medycznego.

2. Podgcie natychmiastowych i skutecznych dziadlmapgcych na celu zapewnienie
petnej obsady lekarskiej w specjalistycznych zemgforatownictwa medycznego.

3. Wprowadz¢ zasad kazdorazowego ikywania przez dyspozytorow medycznych
Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego w Toruniu obawgcych algorytméw
przyjmowania zgtoszenia, o ktorych mowa w rozgdeeniu Ministra Zdrowia
z dnia 14 stycznia 2014 r. w sprawie ramowych pdacgrzyjmowania wezwa
przez dyspozytora medycznego i dysponowania zespotaatownictwa
medycznego (Dz. U. poz. 66).

4. Zweryfikowanie dotychczasowego procesu podejmowamizez dyspozytorow
medycznych oraz kierownikéw zespotdw ratownictwa dgoznego decyzji
w zakresie transportu pacjentdow w stanie nagteggrozania zdrowotnego do
podmiotow leczniczych.

5. Podgcia dziat&a mapcych na celu maksymalne skrocenie czasu przekaigwan
zgtoszenia przez dyspozytora medycznego do posakmedp zespotdow
ratownictwa medycznego.

Wojewoda Kujawsko-Pomorski oczekuje przedstawieniaerminie 14 dni od dnia
doreczenia niniejszego wygtienia pokontrolnego, informacji o realizacji zadec

Informuje, ze tre&¢ wyshpienia pokontrolnego zostanie przekazana Dyrektorow
Kujawsko-Pomorskiego Oddzialu Wojewddzkiego NFZ wdBoszczy — jako podmiotowi
zobowpzanemu do finansowania w imieniu i na rzecz Wojeysdijawsko-Pomorskiego
Swiadczeé opieki zdrowotnej zérodkow publicznych.
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