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Bydgoszcz 2 stycznia 2017 r.

Pani

Henryka Dziurzynska
Dyrektor Powiatowego
Urzedu Pracy w Tucholi
Pl. Wolnosci 23

89-500 Tuchola

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 10 ust. 1 oraz art. 111 i art. 112 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2016 r. poz. 645, ze zm.),
w dniach od 10 listopada 2016 r. do dnia 15 listopada 2016 r. przeprowadzono kontrole
prawidtowosci w PUP Tucholi, Plac Wolnosci 23, 89-500 Tuchola.

Kontrole przeprowadzili pracownicy Wydzialu Polityki Spotecznej, Oddziat Rynku
Pracy w Kujawsko-Pomorskim Urzedzie Wojewdodzkim w Bydgoszczy w sktadzie:

- XXX XX XXX X XXX Kierownik Oddziatu Rynku Pracy WPS K-PUW w Bydgoszczy
- przewodniczaca zespotu kontrolnego,
= XXX XX XXX XXXX,
na podstawie upowaznien nr 696/16, 697/16 z dnia 7 listopada 2016 r. wydanych przez
Wojewod¢ Kujawsko-Pomorskiego w Bydgoszczy.

ZAKRES KONTROLI.

Realizacja wybranych form aktywizacji zawodowej oraz skuteczno$¢ stosowanych
instrumentdw rynku pracy: stazy, szkolen, przyznawania jednorazowych $rodkdw na podjecie
dziatalnosci gospodarczej, refundacji kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy,
prac interwencyjnych i robot publicznych wzgledem legalno$ci, gospodarnosci 1 rzetelnosci,
finansowanych ze srodkoéw Funduszu Pracy.



Okres objety kontrolg - od dnia 1 stycznia 2015 r. do dnia 31 grudnia 2015 r.

Ustalen kontroli dokonano w oparciu o analiz¢ przedstawionych danych statystycznych,
dokumentéw oraz wyjasnien udzielonych przez:

- Panig XXXXXXXXXXX — st. inspektora powiatowego,

- XXXXXXXXXX — specjaliste ds. programow,

- XXXXXXXX — kierownika CAZ.

Ilekro¢ w niniejszym wystapieniu uzyto nastepujacych skrétow, oznaczajg one:

- ustawa o promocji — ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. 0 promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2016 r. poz. 645, ze zm.),

- PUP w Tucholi — Powiatowy Urzad Pracy w Tucholi,

- CAZ — Centrum Aktywizacji Zawodowej.

W wyniku podjetych czynnosci kontrolnych w PUP w Tucholi w zakresie wskazanym
powyzej, kontrolowana dziatalnos¢ Urzedu zostala oceniona: pozytywnie na podstawie
nastepujacych ustalen:

ZAGADNIENIA ORGANIZACYJNE.

Kierownictwo w okresie objetym kontrolg stanowi: Henryka Dziurzynska - Dyrektor
Powiatowego Urzedu Pracy w Tucholi oraz Pani Jadwiga Lyczywek - Z-ca Dyrektora.
Organizacj¢ Urzedu w okresie objetym kontrola okre§lal Regulamin Organizacyjny
Powiatowego Urzedu Pracy w Tucholi wprowadzony uchwata nr 200/457/2014 Zarzadu
Powiatu Tucholskiego z dnia 17 czerwca 2014 r.

Na podstawie dokumentoéw statystycznych przedtozonych zespotowi kontrolnemu
ustalono, ze liczba osob bezrobotnych powyzej 50 roku zycia zarejestrowanych na terenie
dziatania PUP w Tucholi, wedlug stanu na 1 stycznia 2015 r. wynosita 678 0sob, z ogolne;j

liczby 3377 0sob. Nalezy uznaé, ze udziat 0osob powyzej 50 roku zycia na dzien 1 stycznia
2015 r. wyniost 20%.

PUP w Tucholi w ramach posiadanych srodkéw na aktywizacje (tacznie ze Srodkami
z Europejskiego Funduszu Spotecznego) w kwocie 9.003.000,00 zt, wydatkowat
na aktywizowanie osob powyzej 50 roku zycia w kontrolowanym okresie 888.474,69 zi,
co stanowi 9,9% przyznanych $rodkéw. Z pomocy we wskazanym zakresie skorzystato
177 0s6b, w tym:
stazy - 11 osob,

rob6t publicznych - 27 oséb,
prac interwencyjnych - 17 osob,
prac spotecznie uzytecznych - 35 osob,



e doposazenia lub wyposazenia stanowiska pracy -23 0soby,

e szkolen -30 0s6Db,

e dofinansowania wynagrodzenia za zatrudnienie bezrobotnego powyzej 50 roku zycia
- 8 0s0b,

e udzial w poradzie indywidualnej 23 osoby bezrobotne,

e udzial w poradzie grupowej — 1 0soba

e $rodkoéw na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej — 2 osoby.
(Akta kontroli str. 1-26)

OCENA [ BADANIE KONTROLI WEWNETRZNEJ

Dziatalno$¢ kontrolng w Powiatowym Urzedzie Pracy w Tucholi regulowal w okresie
objetym kontrola Regulamin Organizacyjny PUP w Tucholi wprowadzony uchwala
nr 200/457/2014 Zarzadu Powiatu Tucholskiego z dnia 17 czerwca 2014 r. Dokument zawiera
zapisy dotyczace Samodzielnego Stanowiska ds. Kontroli. Zgodnie z § 24 Regulaminu
podstawowym zadaniem tego stanowiska jest realizacja zadah zwigzanych z kontrolg
zarzadcza, ktorej regulamin jest okreSlony w zalaczniku nr 1 do Zarzadzenia nr 18/2014
Dyrektora PUP w Tucholi z dnia 19.08.2014 r. System kontroli wewn¢trznej obejmuje
samokontrole i kontrole funkcjonalng. Do samokontroli zobowigzani sg wszyscy pracownicy
Urzedu. Kontrola funkcjonalna obejmuje kontrole planowa i dorazng wynikajaca z potrzeby
pilnego zbadania zaistnialego zdarzenia. Kontrole funkcjonalng sprawuja dyrektor, zastgpca
dyrektora, glowny ksiggowy, kierownicy poszczegolnych dziatdéw w stosunku do swoich
podwladnych i radca prawny. Wedlug planu kontroli na 2015 r. kontrola funkcjonalna
realizowana jest w kazdym obszarze dziatalno§ci PUP w Tucholi, a podejmowane czynnosci
kontrolne maja na celu zbadanie kazdego elementu stanu faktycznego i1 pordéwnanie
z wyznaczong dla niego normg. Obejmuje czynno$ci polegajace na sprawdzaniu kierunkow
dziatania, doboru $rodkow i wykonania zadah przez komorki organizacyjne urzedu oraz
systemu zarzadzania jakoscig. Z czynnosci kontrolnych zostaje sporzadzany protokot, ktory
zespOl kontrolny przedktada Dyrektorowi Urzedu. Ewentualne zalecenia pokontrolne
s realizowane przez podlegte dyrektorowi jednostki komorki organizacyjne Urzedu.
Szczegotowej weryfikacji poddano protokoty z kontroli przeprowadzonej w ramach realizacji
dwoch umoéw na  refundacje Srodkow doposazenia stanowiska pracy. Do sposobu
przeprowadzenia kontroli oraz jej dokumentowania zespot kontrolny nie wnosi uwag.
W zwiazku z powyzszym nalezy stwierdzi¢, ze kontrola wewngtrzna w PUP w Tucholi jest
realizowana w sposob ciagly, spdjny i skuteczny, co czyni ryzyko zawodnosci systemu
kontroli znikomym.

(Akta kontroli str. 13-23 i 27-36)

SPOSOB ROZPOWSZECHNIANIA INFORMACJI O MOZLIWOSCIACH | ZASADACH
KORZYSTANIA PRZEZ BEZROBOTNYCH Z SUBSTYDIOWANYCH FORM
POMOCY.

Podstawowym zrédlem informacji i pomocy w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia
dla bezrobotnego powyzej 50 roku zycia w PUP w Tucholi jest indywidualny Doradca
Klienta. Jego zadania, ktore okresla ustawa o promocji zatrudnienia, sprowadzajg si¢ miedzy
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innymi do ustalenia profilu pomocy, wspolnego z klientem sporzadzenia Indywidualnego
Planu Dziatania oraz nadzér nad jego realizacja, swiadczenia podstawowych ustug rynku
pracy w formie indywidualnej oraz utatwienia dostgpu do innych form pomocy, poprzez
mi¢dzy innymi kierowanie bezrobotnych do pracownikow PUP w Tucholi realizujacych
poszczegdlne formy wsparcia oferowane bezrobotnym. Kazdorazowo, Doradca Klienta
informuje bezrobotnego i poszukujacego pracy o zasadach korzystania z poszczegdlnych
form pomocy, jego aktualnej sytuacji i przewidywanych zmianach na lokalnym rynku pracy.
Upowszechnianie ofert pracy w PUP w Tucholi odbywa si¢ w sposob tradycyjny, poprzez
umieszczanie ofert na tablicach ogloszen, jak rowniez poprzez przekazywanie ofert pracy
do internetowej bazy ofert pracy udostepnianej przez ministra wlasciwego do spraw pracy.
Przedsigwzigcia zwigzane z mozliwoscia zatrudnienia os6b bezrobotnych 50+ pojawiaja si¢
na stronie internetowej urzedu, lokalnej prasie (Tygodnik Tucholski), a takze przedstawiane
sa na spotkaniach informacyjnych z pracodawcami, targach pracy, w formie broszur
i ulotek. (Akta kontroli str. 37-39)

SKUTECZNOSC MECHANIZMOW ROZPOZNAWANIA POTRZEB W ZAKRESIE
AKTYWIZACJI GRUPY 50+.

PUP w Tucholi w przedstawionej zespotowi kontrolnemu analizie potrzeb rynku pracy
na 2015 r., zidentyfikowal osoby bezrobotne powyzej 50 roku zycia jako grupg stanowiaca
niewykorzystywany potencjal na rynku pracy ze wzgledu na posiadane doswiadczenie
zyciowe i zawodowe, a jednocze$nie narazong na ryzyko dezaktywacji zawodowej. Zespot
kontrolny poddat analizie akta osobowe 74 osob bezrobotnych w wieku 50+, ktorym zostata
zaoferowana przez PUP w Tucholi pomoc w zakresie takich ustawowych form aktywizacji
jak: staze, roboty publiczne, prace interwencyjne, prace spotecznie uzyteczne, refundacja
kosztow wyposazenia i doposazenia stanowisk pracy, szkolenia, srodki na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarcze;.

Kontrola objeto 10 losowo wybranych, zakonczonych w 2015 roku stazy osob
bezrobotnych powyzej 50 roku zycia. Wszystkie analizowane wnioski ztozone przez
pracodawcoéw zawieraly zapewnienie zatrudnienia bezrobotnego po odbytym stazu,
najczesciej na okres do trzech miesigcy, co jak wykazaly badania przetozylo si¢ na ich
zatrudnienie u organizatorow stazy. Uzyskanie, uzupetlienie i doskonalenie umiejetnosci
I kwalifikacji zawodowych zespot kontrolny zbadal na podstawie analizy dziesigciu szkolen
indywidualnych. Osoby, ktore ukonczyty szkolenia w dziewigciu przypadkach znalazty
zatrudnienie. Zespot kontrolny poddat analizie 2 teczki osobowe 0sob w wieku powyzej
50 lat, ktore ztozyly wnioski o przyznanie $§rodkéw na podjecie dzialalnosci gospodarcze;.
Zawieraly one wymagane dane: kwotg potrzebnych srodkow, kalkulacje kosztow zwigzanych
z podjeciem dziatalnos$ci gospodarczej i zrodta ich finansowania, a takze deklarowane roczne
przychody i zyski z prowadzonej dziatalnosci, wysoko$¢ wktadu wtasnego oraz specyfikacje
i harmonogram wydatkow w ramach wnioskowanych i wtasnych $rodkéw. Uznanie przez
urzad pracy faktu wywigzania si¢ beneficjenta z realizacji umowy o dofinansowanie
rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej, w tym z umownego warunku nieprzerwanego
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez minimum 12 miesiecy, nastgpowalo
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po faktycznym udokumentowaniu faktu prowadzenia takiej dziatalno$ci, poprzez dziatania
kontrolne i monitoring pracownikow PUP w Tucholi. Zespot kontrolny zbadat rowniez wynik
refundacji kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy, ktore pozwolity
zorganizowa¢ prace dla 10 bezrobotnych w wieku powyzej 50 roku zycia. Stwierdzono,
ze koszty wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy dla skierowanych bezrobotnych,
ktorych akta objeto kontrolg, zostaty zrefundowane zgodnie z obowigzujagcymi przepisami.
Przedsigbiorcy zatrudniali skierowane osoby bezrobotne przez wymagany czas wskazany
w umowie. We wszystkich sprawach objetych kontrola umowy 0 refundacje zawieraty
zobowigzania przedsigbiorcow do zatrudniania osob bezrobotnych przez okres 24 miesigcy.
Zespot kontrolny poddat takze analizie akta osobowe 10 bezrobotnych uczestniczacych
w pracach interwencyjnych i 11 bezrobotnych, ktore w badanym okresie uczestniczyly
w robotach publicznych. Z ustalen kontroli wynika, ze wnioski organizatoré6w prac
interwencyjnych i rob6t publicznych spetniaty obowigzujace wymogi, za§ kwalifikowanie
0sob bezrobotnych do prac interwencyjnych i roboét publicznych oraz ich dofinansowanie
przez urzad pracy, byto zgodne z obowigzujacymi procedurami. Stosujac te forme aktywizacji
zawodowej PUP w Tucholi umozliwit bezrobotnym 50+ uzyskanie chociaz czasowego
zatrudnienia. Kontrola akt osobowych wykazala, Zze organizatorzy rob6ot publicznych i prac
interwencyjnych jezeli sktadali deklaracje o przewidywanym zatrudnieniu po okresie trwania
robot publicznych lub prac interwencyjnych to wywigzywali si¢ z tych deklaracji.
Rozpoznawanie potrzeb bezrobotnych i ich realizacja, bedacych w szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy jest rowniez realizowana przez PUP w Tucholi poprzez organizacj¢ prac
spotecznie uzytecznych. Jak wykazato badanie 20 teczek osobowych bezrobotnych 50+,
ta forma wsparcia zostata skierowana do o0so6b bezrobotnych bez prawa do =zasitku
jednoczesnie korzystajacych ze $wiadczen pomocy spolecznej albo uczestniczacych
w kontrakcie socjalnym, indywidualnym programie usamodzielnienia, lokalnym programie
pomocy spotecznej lub w indywidualnym programie zatrudnienia socjalnego. Prace
te odbywaty si¢ bez nawigzania stosunku pracy ani umowy o prace. Ich wykonywanie byto
skutkiem porozumienia zawartego mi¢dzy starostg a gming, na rzecz ktorej prace spotecznie
uzyteczne byty wykonywane. Zesp6t kontrolny wskazuje na brak dziatan PUP w Tucholi
w zakresie integracji spotecznej bezrobotnych. W badanym okresie zaden z bezrobotnych, dla
ktorych zostat ustalony III profil pomocy, korzystajacy ze §wiadczen pomocy spotecznej,
W szczeg6lnosci realizujacy kontrakt socjalny, o ktorym mowa w przepisach o pomocy
spotecznej nie zostat skierowany do udziatu w Programie Aktywacja i Integracja. Jak wynika
z wyjasnien udzielonych zespotowi kontrolnemu sytuacja ta wynikata z braku uwzglgdnienia
przez Starostwo Powiatu w Tucholi owych dzialtah w Programie Wspotpracy Powiatu
Tucholskiego z organizacjami pozarzagdowymi oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego 1 o wolontariacie
na 2015 rok (Dz. U. z 2003 r., nr 96, poz. 874).

Nalezy stwierdzi¢, ze w jednostce kontrolowanej na skuteczno$¢ rozpoznawania potrzeb
w grupie badanych oséb bezrobotnych w wieku powyzej 50 lat ma wptyw wlasciwa opieka
Doradcy Klienta, prawidtowe sporzadzenie IPD oraz nadzor nad jego realizacja, CO zespot

kontrolny ocenia pozytywnie.
(Akta kontroli str. 40-43)



EFEKTYWNOSC ZATRUDNIENIOWA OFEROWANYCH FORM POMOCY.

Zespot kontrolny stwierdzit, ze 26% osob bezrobotnych, zarejestrowanych na dzien
1 stycznia 2015 r. w PUP w Tucholi, w wieku powyzej 50 roku zycia, z ogdlnej liczby
bezrobotnych reprezentujacych tg grupe wiekowa uczestniczylo w aktywnych formach
przeciwdziatania bezrobociu. Najliczniej, osoby z grupy 50+ uczestniczyly w pracach
spotecznie uzytecznych 1 w robotach publicznych. Badania skutecznosci ustawowych formy
aktywizacji wykazaty, ze sposrod 35 osob, ktore zakonczyty udzial w pracach spotecznie
uzytecznych zatrudnienie po ich zakonczeniu znalazto 9 0séb (25,7%), sposrod 24 oséb, ktore
zakonczyty roboty publiczne 22 znalazto zatrudnienie (91,7%), sposrod 5 osob, ktore
zakonczylty prace interwencyjne 4 osoby znalazty zatrudnienie (80%), spos$rod 9 osob, ktore
zakonczyly staze 8 znalazlo zatrudnienie (88,9%), sposrod 19 osob, ktore zakonczyty
szkolenia, 15 bezrobotnych znalazto zatrudnienie (78,9%), sposrod 23 0sob, ktore skorzystaty
z refundacji kosztow wyposazenia i doposazenia stanowiska pracy na razie wszystkie osoby
utrzymuja si¢ w zatrudnieniu (100%). Dwom osobom zostaty przyznane $rodki na podjecie
dziatalnosci gospodarczej i dwie z nich kontynuujg samozatrudnienie (100%). Najwyzszg
efektywnoscia zatrudnieniowa Charakteryzowala si¢ aktywizacja osob w wieku powyzej
50 roku zycia w formie rob6t publicznych i stazy. Najnizsza, prace spotecznie uzyteczne.
Zespot kontrolny stwierdza, ze mimo wysokich wskaznikow efektywnosci w takich formach
pomocy jak staze, czy roboty publiczne, bezrobotni w wieku powyzej 50 roku zycia, ktérym
ustalono Il profil pomocy, uczestniczgcy w aktywnych formach przeciwdziatania bezrobociu
nie maja wigkszych szans na uzyskanie trwalego zatrudnienia. Ustalenia kontroli wskazuja,
ze rezultaty dzialan aktywizujacych byly przewaznie krotkotrwate, nie zapewniaty
bezrobotnym 50+ statej pracy w dluzszym okresie, jedynie nielicznym udato si¢ uzyskac
trwate zatrudnienie. Pozostali, o ile znalezli prace, byli zazwyczaj zatrudniani na postawie
krotkoterminowych umoéw cywilnoprawnych. Po ich rozwigzaniu, w zdecydowanej
wickszoséci, ponownie rejestrowali si¢ jako bezrobotni i byli obejmowani kolejnymi
dziataniami aktywizujacymi. Stad konieczne jest potozenie nacisku na zwigkszenie pomocy
dla tej grupy osob bezrobotnych, majac na uwadze duze problemy z powrotem tej grupy

na rynek pracy.
(Akta kontroli str. 44)

OCENA ZGROMADZONEJ DOKUMENTACIJI POD WZGLEDEM FORMALNYM.

W przedstawionej dokumentacji, bedacej przedmiotem badania zespdt kontrolny
nie dopatrzyt si¢ uchybien pod wzgledem formalnym.

Na tym czynnosci kontrolne zakonczono.

Integralng cze$¢ wystapienia pokontrolnego stanowia dowody zawarte w aktach
kontroli. Przeprowadzona kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli pod numerem
5/2016.



Wystapienie pokontrolne sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach,
z ktorych jeden egzemplarz otrzymuje kierownik jednostki kontrolowanej, a drugi egzemplarz
pozostaje w aktach kontroli.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 113 ust. 2 powolanej ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy Urzqd Pracy
moze, w terminie 14 dni od dnia otrzymania zalecen, uwag i wnioskow, zglosi¢ do nich zastrzezenia
do Wojewody Kujawsko-Pomorskiego za posrednictwem Wydziatu Polityki Spolecznej Kujawsko-Pomorskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy. W przypadku nieuwzglednienia przez Wojewodeg Kujawsko-Pomorskiego
zastrzezen, Urzqd Pracy w terminie 30 dni obowigzany jest do powiadomienia Wydziatu Polityki Spolecznej
Kujawsko-Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego o realizacji zalecen. W przypadku uwzglednienia przez
Wojewode Kujawsko-Pomorskiego zastrzezen, Urzqd Pracy w terminie 30 dni obowigzany jest
do powiadomienia Wydzialu Polityki Spolecznej Kujawsko-Pomorskiego Urzedu Wojewodzkiego o realizacji
zalecen z uwzglednieniem zmian wynikajqcych z zastrzezen.




