
1 
 

WPS.IX.431.4.2015.BG/DS 
 

Informacja do BIP o wynikach kontroli dora źnej   
w Miejskim Ośrodku Pomocy Rodzinie, ul. Kościuszki 26, 87-800 Włocławek 

 
 

sporządzona w oparciu o Ustawę z dnia 6.09.2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz.U. z 2014r., poz.782 
z późn. zm. ) art. 4 ust.1 pkt 1 w związku z art. 6 ust. 1 pkt 4 ppkt a 

 
I.  Cel kontroli: 
 
Udzielonej (na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej oraz ustawy o pomocy 
społecznej)  pomocy rodzinie małoletniego ……. … w związku z pismem Rzecznika Praw Dziecka. 
 
II.  Czas przeprowadzenia kontroli: w dniu 24 lutego 2015 r. 
 
Opis ustalonego stanu faktycznego oraz jego ocena: 

W związku z pismem z Biura Rzecznika Praw Dziecka dotyczącym sytuacji małoletniego …….. ….. 
który w dniu 16 lutego 2015r. na skutek najprawdopodobniej brutalnego pobicia, został umieszczony i przebywa 
w stanie ciężkim w Wojewódzkim Szpitalu Zespolonym w Toruniu,  inspektorzy Wydziału Polityki Społecznej  
Kujawsko- Pomorskiego Urzędu Wojewódzkiego w Bydgoszczy przeprowadzili kontrolę doraźną w MOPR we 
Włocławku w celu   oceny sytuacji zaistniałej  w rodzinie małoletniego, w tym pomocy udzielonej przez MOPR 
we Włocławku. W trakcie kontroli przeprowadzono rozmowę z Dyrektorem MOPR we Włocławku, starszym 
specjalistą pracy socjalnej,  Koordynatorem Zespołu ds. Asysty Rodzinie, Kierownikiem Osiedlowej Sekcji 
Pomocy Społecznej Nr 2 „Zazamcze” MOPR,  pracownikiem socjalnym ww.  Osiedlowej Sekcji   oraz asystentem 
rodziny.  
W trakcie kontroli ustalono, co następuje: 
W ocenie  osób kontrolujących Pani ……. …… od chwili opuszczenia Domu Dziecka ,……….. otrzymywała 
stosowną , zgodną  z obowiązującymi  przepisami pomoc ze strony MOPR we Włocławku, tj; zasiłki okresowe, 
pomoc na kontynuowanie nauki, pomoc ze strony asystenta rodziny mająca na celu podniesienie umiejętności 
opiekuńczo- wychowawczych, prowadzenia gospodarstwa domowego, pomoc w załatwianiu spraw urzędowych 
itp. Analiza dokumentacji oraz rozmowa z asystentem rodziny wskazują, iż p............. była osobą chętną do 
współpracy, związana emocjonalnie z dziećmi,  dobrze wywiązywała się ze swoich obowiązków, starając się 
godzić obowiązki domowe i szkolne. Przez cały okres współpracy, od października 2012 r., do asystenta  nie 
docierały żadne  informacje mogące świadczyć o złej sytuacji w rodzinie. Pierwszym  niepokojącym sygnałem  
były siniaki na twarzy małoletniego …….. dostrzeżone przez asystenta w dniu 23.01.2015r., a następnie ślady 
zranienia podczas wizytacji w dniu 26 stycznia 2015 r. Asystent rodziny podjął  następujące działania: rozmawiał 
z podopieczną, jej matką,  osobiście poszedł z dziećmi do lekarza. Podjęcie decyzji, co do dalszego toku 
postepowania uzależniał od wyników badania krwi, ponieważ lekarz w Przychodni D nie dał jednoznacznej 
odpowiedzi, dokonując  oględzin dziecka, ponieważ stwierdził, iż konieczne jest szczegółowe badanie, aby 
wykluczyć lub potwierdzić  stosowanie przemocy w rodzinie. 
 
Asystent rodziny w początkowym okresie podejmował działania właściwe - powiadomił Koordynatora, 
pracownika socjalnego, uczestniczył w wizycie lekarskiej z dziećmi.  W ocenie inspektorów uchybieniem ze 
strony asystenta był brak zgłoszenia o prawdopodobieństwie stosowania przemocy w rodzinie właściwym 
organom. Asystent nie wykazał się dostateczną czujnością i ostrożnością w momencie zauważenie śladów obrażeń 
na ciele chłopca. Nie połączył z tym dodatkowych informacji przekazanych przez babcię dzieci, dotyczących  
zachowania córki po wprowadzeniu się do mieszkania nowego partnera.   
Okolicznością dodatkowo obciążającą asystenta jest fakt pełnienia funkcji Przewodniczącej Zespołu 
Interdyscyplinarnego, która winna wykazywać się dużą znajomością postępowania nie tylko w przypadku 
stwierdzenia przemocy w rodzinie, ale także w każdej sytuacji podejrzenia stosowania przemocy, tym bardziej 
kiedy dotyczy to dziecka. 
 
W związku z powyższym  stosowne zalecenia zostały przekazane Dyrektorowi MOPR we Włocławku. 
 
 
Zespół kontrolny: 
Samodzielny Zespół ds.  
Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastępczej 
Wydziału Polityki Społecznej 
 
                           Zatwierdził:  
                  Dyrektor Wydziału Polityki Społecznej 


