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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 pkt 3 i art. 197 b ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny 1 systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2017 r. poz. 697 z poézn. zm.)
oraz § 4 1 § 13 rozporzadzenia Ministra Pracy i1 Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r.
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewod¢ oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej
do przeprowadzania kontroli (Dz.U. z 2015 r. poz.1477) w Miejsko - Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej, ul. Plac Wolnosci 3, 87 - 410 Kowalewo Pomorskie (zwanym dalej
MGOPS lub Osrodkiem) przeprowadzona zostata w dniach 6, 7 listopada 2017 r. kontrola
prawidtowosci.

Kontrola przeprowadzona zostata przez:

— R.XK.-inspektora wojewddzkiego Wydziatu Polityki Spotecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w  Bydgoszczy, kierujacego zespotem
inspektorow,

— J.K.-inspektora wojewodzkiego Wydzialu Polityki  Spotecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy,

na podstawie Upowaznienia Nr 640/2017 z dnia 24 pazdziernika 2017 r.

w zakresie:
* realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zast¢pczej,
* zgodnosci zatrudnienia asystentow rodziny z wymaganymi kwalifikacjami.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2015 r. do 5 listopada 2017 r.

Opis ustalonego stanu faktycznego oraz jego ocena:

Kontrole przeprowadzono w oparciu o rozmowe i wyjasnienia p. Zyty Szymanskiej —
Kierownika MGOPS, asystentow rodziny oraz analiz¢ dokumentacji.



Zgodnie z art. 10 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
prace z rodzing organizuje gmina lub podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje¢ tego zadania
na podstawie art.190.

Gmina zostala ustawowo zobowigzana do realizacji zadan z zakresu ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

MGOPS dziata obecnie na podstawie Statutu z dnia 14 czerwca 2012 r., przyjetego Uchwatg
Nr XI/116/2012 Rady Miejskiej w Kowalewie Pomorskim. W dokumencie uwzgledniono
ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.

Zadania Osrodka szczegdtowo ustalone zostaly w Regulaminie Organizacyjnym,
z dnia 4 lutego 2009 r., wprowadzonego Zarzadzeniem Kierownika MGOPS Nr 1/2009,
zmienionego Zarzadzeniem nr 5/2015 z dnia 1 grudnia 2015 r. W dokumencie wprowadzono
w § 5 pkt 4 stanowisko asystenta rodziny oraz w § 12 wyszczegdlniono wybrane zadania
przypisane ustawa do realizacji. Braki uzupelniono w czasie trwania kontroli Zarzadzeniem
Kierownika MGOPS Nr 2/2017 z dnia 6 listopada 2017 r.

Burmistrz Miasta Kowalewo Pomorskie Zarzadzeniem Nr 55a/2013, upowaznit
p. Zyte Szymanska do prowadzenia postepowan w sprawach z zakresu wspierania rodziny
oraz wydawania w tych sprawach decyzji.

W wyniku czynnosci kontrolnych stwierdzono réwniez, ze w strukturze jednostki
kontrolowanej nie wyodregbniono zespotu do spraw asysty rodzinnej, co nie stanowi
naruszenia przepisu art. 10 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny.

W zakresie realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej ustalono, co nastepuje:

- odnosnie do zapisu art.176 pkt 1: opracowanie i realizacja 3- letnich gminnych programow
wspierania rodziny,

- zgodnie z art.179 ust.1 wyzej cytowanej ustawy w terminie do dnia 31 marca kazdego roku
wojt sktada radzie gminy roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania
rodziny oraz przedstawia potrzeby zwigzane z realizacjq zadan.

Opracowano Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2015-2017, ktory zostat

przyjety Uchwata Nr VIII/52/15 Rady Miejskiej w Kowalewie Pomorskim z dnia 23 wrze$nia
2015 1.
Glownym celem programu jest wspieranie rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych, zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom oraz utrzymanie
dziecka w rodzinie lub umozliwienie powrotu do rodziny. Dokonano diagnozy potrzeb
srodowiska lokalnego i na tej podstawie sformulowano cele szczegdétowe. Realizatorzy
angazuja si¢ w wykonanie ww. programu. Program jest dokumentem otwartym, moze
podlega¢ okresowej weryfikacji, modyfikacji i uzupetnieniu. W ramach ewaluacji programu,
prowadzony bedzie przez Osrodek monitoring.

Wczesniej opracowano Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2012-2014.

W okresie objetym kontrolg Kierownik MGOPS w Kowalewie Pomorskim sktadata
coroczne sprawozdania z dziatalno$ci Osrodka, w tym rowniez z zakresu wspierania rodziny.
Sprawozdania za lata 2015 1 2016 sporzadzone byly z zachowaniem wymaganego terminu,
ale przedstawione na sesji Rady Miejskiej w Kowalewie Pomorskim, po terminie okreslonym
w ustawie.



W okresie objetym kontrola MGOPS zatrudnial nast¢pujacych asystentow rodziny:

* p.A.Sz. — w ramach umowy zlecenie, w okresach od 2 stycznia 2015 r. do 31 grudnia
2015 r., od 4 stycznia 2016 r. do 31 grudnia 2016 r., od 1 kwietnia 2017 r. do chwili
obecnej,

* p. K.G - w ramach umowy zlecenie, w okresach od 1 lipca 2016 r. do 31 grudnia
2016 1., od 1 czerwca 2017 r. do chwili obecne;j,

e p. UL. — w ramach umowy zlecenie, w okresie od 1 maja 2015 r. do 31 pazdziernika

2015,

* p. AP.— w ramach umowy zlecenie, w okresie od 1 maja 2015 r. do 31 pazdziernika
2015,

* p. AK.—w ramach umowy zlecenie, w okresie od 1 lipca 2016 r. do 18 wrzes$nia
2016 .,

* p.M.L.-w ramach umowy zlecenie, w okresie od 1 pazdziernika 2016r.
do 31 grudnia 2016 r.,

* p. KlZW.-w ramach umowy zlecenie, w okresie od 1 lipca 2016 r. do 31 grudnia
2016 .

Asystent obejmowat pomoca:

e w 2015 r. 29 rodzin, w tym brak przypadkéw rodzin zobowigzanych do wspotpracy
przez Sad,

* w 2016 r. 38 rodzin, w tym brak przypadkéw rodzin zobowigzanych do wspoipracy
przez Sad,

e w 2017 r. (do dnia 5 listopada) 26 rodzin, w tym brak przypadkéw rodzin
zobowigzanych do wspétpracy przez Sad,

przy zachowaniu zasady, iz rdwnoczes$nie nie pracowat z wigcej niz 15 rodzinami.

Na podstawie badanej dokumentacji ustalono, iz w okresie objetym kontrolg
nie wszyscy zatrudnieni asystenci rodziny posiadali wymagane kwalifikacje, zgodne z art. 12
ust.] ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Nieprawidlowosci
w tym zakresie dotycza dwoch asystentoéw p. - ip. W aktach osobowych znajdowaty
si¢ o§wiadczenia dotyczace spetniania wymagan wynikajacych z art. 12 pkt 2 i 4 ww. ustawy,
z wyjatkiem pkt 3 dotyczacego obowigzku alimentacyjnego. W czasie trwania kontroli
obecnie zatrudnieni asystenci uzupetnili brakujace o§wiadczenia.

Dokumentacje kadrowe asystentéw rodziny nie zawieraly w zakresach czynnosci,
wszystkich zadan zgodnie z art. 15 ust 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. Zakresy czynnos$ci obecnych asystentéw zostaly uzupelnione w czasie trwania
kontroli.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 2 i pkt 4b:
* tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,
* finansowanie podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny.

Miasto tworzy mozliwo$¢ podnoszenia kwalifikacji przez asystentdw rodziny.
W okresie objetym kontrolg, asystenci podnosili swoje kwalifikacje poprzez szkolenia
tematyczne. W budzecie Osrodka zostaly zaplanowane $rodki finansowe na szkolenia.

Praca asystentow nie byla laczona z wykonywaniem obowigzkéw pracownika
socjalnego na terenie miasta, w ktérej praca byta prowadzona, co jest zgodne z art. 17 ust. 3
cyt. wyzej ustawy. Ponadto, stosownie do tresci art. 17 ust. 4 ustawy, asystenci rodziny
nie prowadzili postgpowan z zakresu $wiadczen realizowanych przez miasto.



W okresie objetym kontrolg praca z rodzinami prowadzona byla przez asystenta
rodziny i pracownikéw socjalnych. Zgodnie z zapisami art. 11 ust. 1 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej w przypadku, gdy Osrodek Pomocy Spotecznej podjat
informacj¢ o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadzat w tej rodzinie wywiad Srodowiskowy,
na zasadach okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej. Jezeli z analizy sytuacji rodzinnej
wynikala koniecznos¢ przydzielenia rodzinie asystenta rodziny, pracownik socjalny
wystepowal do Kierownika Os$rodka z wnioskiem o jego przydzielenie, a Kierownik
przydzielal rodzinie asystenta. Zgoda rodziny byla wyrazana w trakcie wywiadu
srodowiskowego. Rodzina na powyzszym formularzu sktadata pisemng deklaracje,
badz w odrebnym os$wiadczeniu. Kierownik wyrazat zgode na wspdlprace z asystentem
odrgbnym pismem.

Dotychczas nie podpisywano zgody na wspétprace z rodzing w oparciu o art. 8 ust. 3
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pcze;.

Nie bylo rowniez przypadkdw odmowy przyznania rodzinie asystenta.

Zbadano dokumentacje poszczeg6lnych rodzin ( _ ) prowadzong
w okresie objetym kontrolg. Asystenci dokumentowali swojg prace poprzez: karty pracy,

notatki stuzbowe, plan pracy z rodzing, sprawozdania koncowe asystenta.

Asystenci rodziny nie dokonywali okresowych ocen sytuacji rodziny nie rzadziej niz co pot
roku, co jest niezgodne z art.15 ust.1 pkt 15 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. Asystenci dokonywali natomiast analizy sytuacji rodziny w postaci notatek
stuzbowych.

Czestotliwos¢ wejs¢ w srodowisko asystenta byta adekwatna do potrzeb rodziny.

Nie zawsze w dokumentacji rodzin znajdowatl si¢ plan pracy, a jak dotad opracowywane
dokumenty nie zawieraly terminéw realizacji dziatanh oraz ich przewidywanych efektow,
co jest niezgodne z zapisem art. 15 ust. 3 ww. ustawy.

- W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 16: monitorowanie funkcjonowania rodziny
po zakonczeniu pracy z asystentem.

Asystenci rodziny prowadzili monitoring funkcjonowania rodziny po zakonczeniu
pracy z rodzing. Dtugos¢ trwania monitoringu uzalezniona byla od sytuacji danej rodziny.
Wejscia w srodowisko dokumentowane byly poprzez sporzadzanie kart pracy i notatek
stuzbowych.

Decyzja o zaprzestaniu lub dalszej wspodtpracy asystenta z dang rodzing podejmowana
jest wspdlnie z asystentem rodziny, pracownikiem socjalnym i Kierownikiem MGOPS,
na podstawie sprawozdania asystenta rodziny. Zakonczenie wspotpracy nastgpuje najczesciej
w wyniku poprawy funkcjonowania rodziny, braku efektéw, zmiany miejsca zamieszkania
podopiecznych, rezygnacji rodziny, osiggni¢cia celoéw, zgonu rodzica .

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 7: prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka
z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy.

Monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej
trudno$ci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej prowadzony jest na biezaco
przez pracownikOw socjalnych, a takze dzigki S$cistej wspolpracy z innymi stuzbami
tj. miedzy innymi: szkola, policja, stuzbg zdrowia. Zaleznie od potrzeb rodziny i sytuacji
dziecka, podejmowane sa stosowne dziatania.



- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3c: tworzenie oraz rozwoj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

e prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.

W okresie objetym kontrolg na terenie miasta nie funkcjonowata placowka wsparcia
dziennego w oparciu o ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej. Natomiast
dziata Swietlica Socjoterapeutyczna dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych, zagrozonych
marginalizacja 1 wykluczeniem spotecznym, odpowiednich warunkéw do nauki, rozwoju
i zabawy. W ramach dziatalnosci placoéwki organizowane sg ferie zimowe oraz wypoczynek
letni. Swietlica zapewnia alternatywne formy spedzania wolnego czasu, takie jak: wyjscia
na ptywalni¢, place zabaw, czy boiska sportowe. Szczegdétowe informacje w tym zakresie
przedstawione zostaty przez Kierownika MGOPS.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3a: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

* zapewnienie rodzinie przezZywajgcej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny

oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa,

oraz
- w zakresie realizacji zapisu art. 10 ust. 3: praca z rodzing jest prowadzona w szczegolnosci
w formie konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, terapii i mediacji, ustug dla rodzin
z dzie¢mi, pomocy prawnej, organizowania dla rodzin spotkan.

Miasto zapewnia rodzinie przezywajacej trudnosci dostgp do bezptatnego,
specjalistycznego poradnictwa (socjalnego, terapeutycznego, prawnego, psychologicznego)
poprzez mozliwos$¢ konsultacji na terenie miasta. Szczegdtowe informacje w tym zakresie
przedstawione zostaty przez Kierownika MGOPS.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 3b i 4c: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:
* organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajgcych,
* finansowanie kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktérej mowa
w art. 29 ust.2, ponoszonych przez rodziny wspierajgce.

W okresie objetym kontrolg, na terenie miasta nie funkcjonowaty rodziny wspierajace.
W zwiagzku z tym nie ponoszono kosztoéw zwigzanych z ich funkcjonowaniem i szkoleniem.
Z informacji przekazanych przez Kierownika MGOPS wiadomo, iz nie byla prowadzona
dotychczas kampania informujgca srodowisko lokalne o mozliwos$ci pelnienia funkcji rodziny
wspierajacej.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 5: wspotfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie
zastepczej, rodzinnym domu dziecka, placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej
placowce opiekunczo-terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

Miasto wspoétfinansuje koszty zwigzane z utrzymaniem wychowankéw przebywajacych
w pieczy zastgpcze;j:
- w 2015 r. - wydatkowano kwote: 33 485,08 z1,
- w 2016 r. - wydatkowano kwote: 61 886,54 z1,
- w 2017 r. (do dnia kontroli) - wydatkowano kwote: 59 658,65 zt.



- W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 2: opracowanie planu pracy z rodzing
we wspotpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, skoordynowanym z planem
pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej.

Asystenci rodziny wspotpracowali z rodzing biologiczng, ktérej dzieci zostaty
€zasowo umieszczone w pieczy zastepczej. Asystenci jak dotad nie opracowywali planu pracy
z rodzing we wspodlpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zast¢pczej, skoordynowanego
z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zast¢pczej. Kontaktowali si¢ jednak
z wychowawcg lub koordynatorem bezposrednio lub telefonicznie. Asystenci nie brali
roOwniez udziatu w posiedzeniach Zespotu ds. Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka, z uwagi
na inne obowiazki stuzbowe. W ocenie brali udzial pracownicy socjalni, ktérzy wczesniej
konsultowali si¢ z asystentem 1 omawiali sytuacj¢ rodziny.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 6: sporzgdzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych
z zakresu wspierania rodziny oraz przekazywanie ich wtasciwemu wojewodzie, w wersji
elektronicznej, zastosowaniem systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa w art. 187 ust.3.

Miasto sporzadza sprawozdania rzeczowo-finansowe z zakresu wspierania rodziny
oraz przekazuje je wojewodzie w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego. Sprawozdania przekazywane byly w nastepujacych terminach
(dane ustalono z CAS):

a) za [ pétrocze 2015 r. w dniu 30 lipca 2015 r.,

b) za Il p6trocze 2015 r. w dniu 27 stycznia 2016 r.,

c) za I pétrocze 2016 r. w dniu 28 lipca 2016 1.,

d) za II p6trocze 2016 r. w dniu 31 stycznia 2017 r.,

e) za [ pétrocze 2017 r. w dniu 31 lipca 2017 r.

Powyzsza analiza wskazuje, na zachowanie ustawowych termindéw okreslonych w § 3 ust.1
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie sprawozdan rzeczowo-
finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zast¢pczej
(Dz.U. 22016 1. poz. 213).

Na podstawie powyzszych ustalen skontrolowang dziatalno$¢ ocenia si¢ pozytywnie
z uchybieniami.'
Stwierdzone uchybienia, odnoszace si¢ do realizacji merytorycznych zadan w obszarze
dziatalnosci MGOPS okreslonych ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j,
wynikaja z niedostatecznego stosowania obowigzujacych przepiséw prawa. Po zrealizowaniu
ponizej podanych zalecen, MGOPS bedzie wykonywaé¢ obowigzujace zadania
w odpowiednim zakresie. Osobg odpowiedzialng za powstanie stwierdzonych uchybien jest
Kierownik MGOPS p. Zyta Szymanska.
Dzialajac w oparciu o art. 197 d ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, wydano nastgpujace zalecenia pokontrolne:

1. Przy zatrudnianiu asystenta przestrzega¢ wymogoéw zawartych w art. 12 ust.1 pkt. 1
ppkt a, b, ¢ ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastgpczej. Termin wykonania
zalecenia - na biezgco.

'Dokonana ocena zostata oparta o nastepujaca skale ocen (na podstawie zarzadzenia Nr 446/2016 Wojewody
Kujawsko-Pomorskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Bydgoszczy z dnia 30.12.2016, w sprawie wprowadzenia
Regulaminu kontroli): pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowoscia, pozytywna
z nieprawidtowos$ciami, negatywna (po przekroczeniu przyjetego progu istotnosci). Przez uchybienie nalezy
rozumie¢ odstepstwo od stanu pozadanego o charakterze wylacznie formalnym, nie powodujace nastgpstw
dla kontrolowanej dziatalno$ci, zaré6wno w aspekcie finansowym, jak i wykonywania zadan.
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2. Wprowadzi¢ druk zgody na wspoélprace rodziny z asystentem rodziny, w oparciu
o ustaw¢ o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, zgodnie z art. 8 ust. 3
wspomnianej ustawy. Termin wykonania - na biezaco.

3. Sporzadza¢ okresowe oceny sytuacji rodziny nie rzadziej, niz co pdt roku, zgodnie
z art. 15 ust 1 pkt 15. Termin wykonania zalecenia — na biezaco.

4. Opracowywaé plany pracy z rodzing, okresla¢ w nich terminy realizacji dziatan
1 ustala¢ przewidywane ich efekty zgodnie z art. 15 ust. 3. Termin wykonania
zalecenia — na biezgco.

5. Wspolpracowa¢ z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej lub wychowawca
instytucjonalnej pieczy zastgpczej przy opracowywaniu planu pracy z rodzing, ktorej
dzieci sg umieszczone w pieczy zastepczej, zgodnie z art. 15 ust.1 pkt 2. Termin
wykonania zalecenia - na biezaco.

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach.
Jeden egzemplarz wystgpienia pokontrolnego przekazuje si¢ kierownikowi kontrolowanej
jednostki, za potwierdzeniem odbioru.

Kontrolowana jednostka jest obowigzana, w_terminie 30 dni, do powiadomienia
Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych.

(podpis i piecze¢ Wojewody)



