Informacja do BIP o wynikach kontroli problemowej w Gminie Ciechocin

Sporzadzona w oparciu o ustawe z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostgpie do informacji publiczne;j
(Dz.U. 2 2019 1., poz. 1429 ) art. 4 ust. 1, pkt 1 w zwigzku z art. 6 ust. 1 pkt 4, ppkt a.

Cel kontroli: kontrola problemowa w ramach nadzoru Wojewody Kujawsko-Pomorskiego nad
dziatalnoscig samorzadu terytorialnego w zakresie zadan realizowanych wynikajacych
z ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U.z 2015r., poz.
1390 ze zm).

Temat kontroli: Dzialania podejmowane przez gming¢ na rzecz przeciwdziatania przemocy
w rodzinie w oparciu o art. 6 ust. 2 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

Czas przeprowadzenia kontroli: 15-161 17 lipca 2019 r.

W wyniku prowadzonego postepowania kontrolnego dziatalnos¢ jednostki w zakresie
objetym kontrolg zostata oceniona pozytywnie z nieprawidtowos$ciami.
Uzasadnieniem powyzszej oceny jest ustalony w trakcie kontroli stan faktyczny i prawny
przedstawiony w protokole kontrolnym, podpisany przez Pana Wéjta Gminy Ciechocin
w dniu 16 wrzes$nia 2019 r.
W zwiazku z zakonczeniem postepowania kontrolnego dziatajac na podstawie art. 7 ust. 2 pkt
5 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie i § 19 rozporzadzenia w sprawie nadzoru
i kontroli zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie przekazano Wéjtowi Gminy
Ciechocin nastepujace zalecenia pokontrolne:
Zalecenie 1
Opracowanie na kolejne lata Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie oraz przyjecie wlasciwa Uchwalg
ze szczeg6lnym uwzglednieniem uwag zawartych w tresci protokotu.
Rada Gminy Ciechocin zgodnie z natlozonym obowiazkiem ustawowym przyjeta Uchwatg
Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie na lata 2017 — 2019. Pomimo, Ze niniejszy dokument zawiera cele, okresla zrodta
finansowania, realizatorow oraz przewidywane jego efekty, to caloSciowy zakres Programu
nie wskazuje konkretnych satysfakcjonujacych rozwigzan w zakresie problematyki przemocy
w rodzinie. Program nie obejmuje analizy i diagnozy probleméw spolecznych zwiazanych
ze zjawiskiem przemocy w rodzinie. Brak jasno sprecyzowanych zadan ujetych
w harmonogramie, ktory winien zawiera¢ wskazniki liczbowe 1 jakosciowe. Ponadto
stwierdzono brak sprawozdawczo$ci z wykonywanych dziatan wynikajacych z Programu,
dokonywanej w ramach wszystkich elementdw systemu, dziatajacych na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Zalecenie 2
Wprowadzenie obowigzku opracowywania corocznych sprawozdan z realizacji
Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie na podstawie informacji przekazywanych do Zespotu
Interdyscyplinarnego przez poszczegolnych przedstawicieli stuzb i instytucji
uprawnionych w mys$l ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie i przedstawianie
sprawozdania wlasciwym organom gminy.
Gmina Ciechocin nie posiada opracowanych sprawozdan z realizacji Gminnego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2017
— 2019. Stanowi to znaczne utrudnienie w ocenie realizacji zadan gminy wynikajacych
z art. 6 ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie. Sprawozdanie z dziatalno$ci powinno
wskaza¢ jakie dziatania podjeta Gmina (w rozumieniu jednostka organizacyjna pomocy
spotecznej, o$wiata, zdrowie, gminna komisja rozwigzywania problemoéw alkoholowych),
w okreslonym czasie ujmujac je ilosciowo i jako§ciowo.




Zalecenie 3

Dokonanie zmian w Uchwale Nr IV/18/2010 Rady Gminy Ciechocin z dnia 28 grudnia
2010r. w sprawie uchwalenia Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Zespolu
Interdyscyplinarnego okreslajacego tryb i sposéb powolywania i odwolywania cztonkéw
zespohu oraz szczegétowe warunki jego funkcjonowania zgodnie z wymogami przepisé6w
prawa oraz uwagami zawartymi w protokole kontroli.

Rada Gminy Ciechocin w podjetej uchwale nie okreslita sposobu odwotywania cztonkéw
Zespotu Interdyscyplinarnego, w zwiazku z czym nie wywigzata si¢ nalezycie z ustawowego
zadania jakim jest okreslenie w drodze uchwaty trybu i sposobu powotywania i odwotywania
cztonkow zespotu interdyscyplinarnego oraz szczegotowych warunkow jego funkcjonowania.
Poza tym w analizowanym dokumencie stwierdzono brak publikacji w Dzienniku Urzgdowym
Wojewoddztwa Kujawsko-Pomorskiego Uchwaty Nr 1V/18/2010 Rady Gminy Ciechocin.
Zapis okreslajagcy wejscie w zycie uchwaty z dniem podjecia pozostaje w sprzecznosci z art. 88
ust. 1 Konstytucji RP oraz art. 4 ust. 1 art. 13 pkt 2 ustawy o ogtoszeniu aktéw normatywnych
1 niektorych innych aktow prawnych.

Ponadto Rada Gminy Ciechocin zatwierdzila wzory zalacznikdéw, ktére majg stanowic
narzedzia pracy czlonkdw Grup Roboczych/Zespotu Interdyscyplinarnego. Wymienione
w Regulaminie formularze nie powinny mie¢ zastosowania w procedurze ,,Niebieskie Karty”,
t):

—  stosowanie kwestionariusza zgtoszeniowego — dokumentu potwierdzajgcego zgtoszenie
problemu do rozpatrzenia przez grupy robocze - § 5 ust. 11§ 7 ust. 2 pkt a) Regulaminu.
Brak uzasadnienia prawnego do podejmowania dziatan przez GR w uzgodnieniu
z Przewodniczacym Zespotu na podstawie kwestionariusza zgloszeniowego.
W przypadku zgloszenia si¢ osoby doznajacej przemocy lub powzigcia podejrzenia
o stosowaniu przemocy nalezy wypetni¢ Formularz ,,Niebieskiej Karty -A”;

- pisemng zgode osoby lub petnoletniego przedstawiciela rodziny, ktorej sprawa ma byé
przekazana do rozpatrzenia w ramach pracy grupy roboczej - § 7 ust. 2 pkt b)
Regulaminu. W mys$l art. 9d.1. rozporzadzenia w sprawie procedury ,,Niebieskie
Karty”: Podejmowanie interwencji w srodowisku wobec rodziny dotknietej przemocq
odbywa sie w oparciu o procedure ,,Niebieskiej Karty” i nie wymaga zgody osoby
dotknietej przemocq w rodzinie. Wszczgcie i prowadzenie procedury nie jest
uzaleznione od zgody osoby doznajacej przemocy.

Stosowane narzg¢dzia pracy specjalistow zajmujacych si¢ rodzing, zatwierdzone przez Radg
Gminy Ciechocin nie sg przygotowane w sposOb staranny (ich nazewnictwo jest niespdjne,
z tresci nie wiadomo, czy majg one stuzy¢ ZI, czy GR w konkretnej sprawie).

Zalecenie 4

Zawarcie brakujacych Porozumien o wspétpracy w Zespole Interdyscyplinarnym miedzy
Wiojtem Gminy Ciechocin, a podmiotami uprawnionymi zgodnie z delegacja ustawowa,
tj. gminna Kkomisja rozwigzywania probleméw alkoholowych oraz jednostka
organizacyjna pomocy spofecznej.

Stwierdzono brak zawarcia przez Wojta Gminy Ciechocin, przedmiotowych porozumien,
co moze skutkowac¢ brakiem wspotpracy pomigdzy podmiotami. Stwierdzenie to jest jednym
z kluczowych wnioskéw pokontrolnych.

Zalecenie S

Zobowiazanie cztonkéw ZI/GR do sporzadzania o$§wiadczen o zachowaniu poufnosci
wszelkich informacji i danych uzyskanych przed przystapieniem do czynnoSci
okreslonych w art. 9b ust. 2 i 3 ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie oraz
przedlozenia ich wlasciwemu organowi, tj. Wéjtowi Gminy Ciechocin.

W przedtozonej do kontroli dokumentacji stwierdzono brak oswiadczen wszystkich cztonkow
Zespotu Interdyscyplinarnego. Tylko cztonkowie GR, zajmujacy si¢ konkretng rodzing




(dzielnicowy, pracownik socjalny, pedagog szkolny) podpisywali o$swiadczenia zgodne
z treScig dokumentu wynikajacego z art. 9c ust. 3 ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie, ktérych nie przedktadali jednak wilasciwemu organowi, tj. Wojtowi Gminy
Ciechocin. Dziatanie to nie jest zgodne z zapisami ustawy o przeciwdzialaniu przemocy
w rodzinie.

Zalecenie 6

Zobowiazanie czlonkéw Zespolu Interdyscyplinarnego do zwolywania posiedzen
w terminach okreSlonych w ustawie o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie oraz
dokumentowania tych spotkan w formie protokoléow, ktére w swej tresci beda rzeczowe
i odzwierciedlajace realizacje zadan Zespotu.

Z przediozonej dokumentacji wynika, ze posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego zwotywane
byly niezgodnie z terminami okreslonymi w art. 9a ust. 7 ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie. Badane Protokoty z odbytych posiedzen byty sporzadzane w sposdb pobiezny (bez
konkretnych wskazan dla instytucji, wyciggnietych wnioskéw, co do dalszych przedsiewzigc
wobec poszczegllnych cztonkéw rodziny). Nie odzwierciedlaty realizacji zadan jakie winien
wypetnia¢ Zespot Interdyscyplinarny zgodnie z art. 9b ust.2 ustawy o przeciwdzialaniu
przemocy w rodzinie, a mianowicie integrowa¢ i1 koordynowa¢ dziatania podmiotéw
wchodzacych w sklad Zespotu oraz specjalistow w zakresie przeciwdzialania przemocy
w rodzinie. Ponadto listy obecnosci dokumentowaty bardzo niska frekwencje cztonkéw ZI
na posiedzeniach.

Stwierdzono, ze Przewodniczacy (jako osoba koordynujaca praca Zespotu) nie podejmowat
skutecznych dziatan, by Zespdt systematycznie odbywal posiedzenia zgodnie z terminami
okreslonymi w ustawie o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie oraz realizowal zadania
ustawowe, a przede wszystkim efektywnie wspodtpracowal, co jest gtéwng intencja
ustawodawcy.

Zalecenie 7

Zobowigzanie Przewodniczacego Zespolu Interdyscyplinarnego do monitorowania
przekazywania formularzy ,,Niebieska Karta-B” osobom, co do ktérych istnieje
podejrzenie, ze sq dotkni¢te przemoca w rodzinie.

Nie we wszystkich procedurach mozna bylo stwierdzi¢, czy osobie, wobec ktorej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknigta przemocg w rodzinie wrgczono formularz ,,NK-B” — pouczenie
dla oséb dotknietych przemocg w rodzinie. Czynno$¢ ta nie zawsze byta dokumentowana.
Jezeli z uwagi na dynamizm interwencji nie byto mozliwosci wreczenia formularza ,,NK-B”,
zawierajacego informacje o lokalnie dziatajacych instytucjach na rzecz przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, nalezy przyja¢ iz osoba doznajaca przemocy otrzyma wymagane
informacje na pierwszym posiedzeniu Grupy Roboczej z jej udziatem.

Zalecenie 8

Zobowigzanie Przewodniczacego do wlasciwego prowadzenia procedur ,,Niebieskie
Karty”, dokumentowania podejmowanych dziatan.

W  kontrolowanych  dokumentach stwierdzono, ze Przewodniczacy postugiwat
si¢ prawidlowymi pieczatkami. Dla kazdej sprawy zakladat oddzielng teczke.

W procedurach poddanych kontroli stwierdzono, ze podejmowane czynnosci nie byly
systematycznie dokumentowane przez Przewodniczacego Zespolu (szczegbly zawarto
w protokole z kontroli). W protokole w sprawie zakonczenia procedury ,,Niebieskie Karty”
zawierano informacje¢, 1z Przewodniczacy ZI przekazal czlonkom Zespolu formularz
»Niebieska Karta —A” oraz , ze w sprawie zostala powotlana grupa robocza. Powyzsze fakty
nie znajduja odzwierciedlenia w gromadzonej dokumentacji. Nalezy zobowigzaé
Przewodniczacego do systematycznego prowadzenia zapisow o podejmowanych dzialaniach,
bowiem badane akta nie sa czytelne, nie wynika z nich komu ostatecznie przekazat
Przewodniczacy formularz NK-A, kto faktycznie pracuje z rodzing.




Zalecenie 9

Dokonanie zmian w treSci zaproszen, kierowanych do oséb dotknietych przemoca
w rodzinie oraz tresci wezwan Kierowanych do os6b, wobec ktorych istnieje podejrzenie,
Ze stosuja przemoc w rodzinie.

Stwierdzono, ze osoby dotknigte przemoca w rodzinie byly najczesciej zapraszane listownie
na posiedzenie cztonkéw ZI (w kilku przypadkach zaproszenia byty kierowane telefonicznie).
W tresci zaproszen i wezwan nie zastosowano podstawy prawnej. Forma zaproszen
ma charakter ,,sankcjonujacy”, ktéry nie zachgca osoby do§wiadczajacej przemocy w rodzinie
do dalszej wspotpracy. Jako wskazane miejsce do rozmowy okreslono Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej — jest to zapis nieodpowiedni, bowiem nie wszystkie osoby do§wiadczajace
przemocy w rodzinie sg podopiecznymi GOPS i moga mie¢ niska motywacje, by korzystaé
z systemu pomocy spolecznej. Zatem nalezy zastosowac inny zapis, np. zapraszam do siedziby
Zespotu Interdyscyplinarnego ze wskazaniem ulicy, numeru pokoju...

Zalecenie 10

Rzetelne sporzadzanie formularza ,,Niebieska Karta-C” stanowiacego analize sytuacji
rodziny oraz indywidualnego planu pomocy w zakresie wyznaczania dzialan
dla poszczegélnych przedstawicieli stuzb i instytucji.

Formularz ,,Niebieskie Karty-C”, stanowil narz¢dzie pracy, sporzadzane na posiedzeniu Grupy
Roboczej w obecnosci osoby zaproszonej. Ustalano w nim diagnozg¢ sytuacji, w tym: rodzinna,
zawodowg, ekonomiczng, mieszkaniowg, zdrowotng i sytuacje dzieci. Stwierdzono,
ze sporzadzana diagnoza byta na wysokim poziomie ogdlnosci, zapisy hastowe, mato konkretne
w bardzo waskim zakresie okreslajace problemy wystepujace w danej rodzinie.

W kontrolowanych procedurach w cz¢sci formularzy ,,NK-C” zawierajacych ogét dziatan stuzb
i instytucji stanowigcych indywidualny plan pomocy stwierdzono, iz nie we wszystkich
przypadkach sukcesywnie odnotowywano czynnosci dla Policji, lub nie podejmowano planu
przez gminng komisj¢ rozwiazywania probleméw alkoholowych, pomimo, ze w procedurach
wielokrotnie pojawit si¢ problem alkoholowy. Praktyka ta skutkuje tym, ze np.: dzielnicowy
nie jest zobowigzany do sktadania systematycznych wizyt sprawdzajacych stan bezpieczenstwa
osoby, co do ktodrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w rodzinie.

Zalecenie 11

Interdyscyplinarne prowadzenie procedury ,,Niebieskie Karty”’ poprzez czynny udzial
przedstawicieli policji, gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych,
oswiaty, ochrony zdrowia. Rzetelne dokumentowanie kazdej czynnosci podjetej przez
wymienione stuzby i gromadzenie tej dokumentacji w teczkach rodzin dotknietych
przemocg (opracowania diagnozy sytuacji i potrzeb, opracowania indywidualnych
planéw pomocy, weryfikowania i modyfikowania tych planéw monitorowania sytuacji
osoby/rodziny).

W wyniku kontroli stwierdzono brak dokumentowania dziatan o$wiaty, gminnej komisji
rozwigzywania probleméw alkoholowych, ochrony zdrowia — w aktach znajdowaly si¢ jedynie
wykazane dziatania jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej i Policji. Zadania
przedstawicieli instytucji uprawnionych do podejmowania czynnosci w procedurze
Niebieskich Kart sg $cisle okreslone w rozporzadzeniu w sprawie procedury ,,Niebieskie
Karty”, a zapis § 10 ust.1 obliguje, by wszystkie podjete dziatania byly dokumentowane.
W zwigzku z powyzszym kazdy cztonek powotany do Grupy Roboczej w Gminie Ciechocin
powinien rzetelnie wykonywac¢ obowiazki, zgodnie z kompetencjami, do ktorych jest prawnie
zobowigzany, a w szczegdlnosci dazy¢ do zaprzestania przemocy w danej rodzinie,
odpowiednio dokumentujgc prowadzone oddziatywania.

Zalecenie 12

Podejmowanie dzialan skierowanych do oséb stosujacych przemoc w rodzinie, w tym
kierowanie do udzialu w programach oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych.



W przedtozonej dokumentacji nie stwierdzono dziatan ZI skierowanych do osob stosujacych
przemoc w rodzinie wymaganych z § 17 ust. 3 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie procedury
»Niebieskie Karty” — motywowanie do udzialu w programach oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych.

Zalecenie 13

Dokumentowanie zakonczenia procedury ,Niebieskie Karty”, wedlug wskazan
wynikajacych z rozporzadzenia w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty”.
Przewodniczacy Zespotu Interdyscyplinarnego podejmowat decyzje o zakonczeniu dziatan
w procedurze ,,Niebieskie Karty”, sporzadzajac Protokét. Stwierdzono, Ze niniejsze Protokoty
z zakonczenia procedury ,,Niebieskie Karty” nie zawieralty wymaganych danych jakie okresla
§ 18 ust 1 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” (sporzadzany
dokument powinien by¢ uszczegdétowiony, wskazywa¢ na konkretne formy pomocy
w indywidualnym przypadku).

Ponadto w analizowanych procedurach pod katem ich zakonczenia stwierdzono brak
wyczerpujacych notatek 1 materiatow zrédlowych poszczegdlnych przedstawicieli stuzb
1 instytucji bioragcych udziat w procedurze, stanowigcych podstawe do zakonczenia dziatan.
Niewtasciwie informowano o zakonczeniu procedury. Informacje przekazywano wytacznie
przedstawicielom Policji. Zgodnie z § 18 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie procedury
,INiebieskie Karty” o zakonczeniu procedury powiadamia si¢ podmioty w niej uczestniczace.
Zalecenie 14

Zobowiazanie Przewodniczacego ZI oraz czlonkéw ZI do systematycznego podnoszenia
kwalifikacji (udzial w szkoleniach, warsztatach).

Z przedtozonej dokumentacji wynika, ze w okresie poddanym kontroli cztonkowie
Z1 nie uczestniczyli w szkoleniach, warsztatach z zakresu przeciwdzialania przemocy
w rodzinie. Dziatanie to nie jest zgodne z pkt 4.3 Krajowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie na lata 2014 — 2020 przyjety Uchwatg Nr 76 Rady Ministréw z dnia
29 kwietnia 2014 r; (M.P. 2014, poz. 445). Brak zwigkszania kompetencji os6b realizujacych
zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie wptywa na jako$¢ i standardy pracy
Zespotu Interdyscyplinarnego. Przeciwdziatanie negatywnemu zjawisku przemocy w rodzinie,
szczegblnie w srodowisku Gminy, wymaga od oséb interweniujacych i pomagajacych empatii,
bogatej wiedzy oraz szerokich obszaréw dziatania 1 wspoipracy, co w Gminie Ciechocin
wymaga dopracowania.

Kontrole przeprowadzili:
Inspektorzy Samodzielnego Zespotu ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie — Wydziat
Polityki Spotecznej.

Protokdt i zalecenia pokontrolne zatwierdzit:
Dyrektor Wydziatu Polityki Spotecznej, Pani Dorota Hass.




