
                                                                                   Bydgoszcz, dnia 5 marca 2020 r.
                                                                                       
WOJEWODA KUJAWSKO-POMORSKI

         WPS.III.9421.4.24.2019.HP

Gminny Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Nowej Wsi Wielkiej

Wojewoda Kujawsko - Pomorski stosownie do art. 128 ustawy z dnia 12 marca  2004
r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1507 z późn.zm.) - zwanej dalej ustawą o
pomocy społecznej oraz § 17 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca
2005 r.               w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. Nr 61 poz. 543 z
późn. zm.) -               zwanego dalej rozporządzeniem w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
społecznej, przekazuje niniejsze zalecenia pokontrolne. 

W  dniach  12-18  listopada  2019  r.  inspektorzy  Wydziału  Polityki  Społecznej,
działający  na  podstawie  upoważnienia  Wojewody  Kujawsko-Pomorskiego,  przeprowadzili
kontrolę problemową w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Nowej Wsi Wielkiej –
zwanym dalej również Ośrodkiem lub GOPS.

Tematyka kontroli dotyczyła:
1) organizacji jednostki;
2) struktury zatrudnienia w oparciu o wskaźnik zatrudnienia wynikający z art. 110 ust. 11 

i ust. 12 ustawy o pomocy społecznej oraz kwalifikacji kadry;
3) realizacji  wybranych  zadań  własnych  i  zleconych  określonych  w  ustawie  o  pomocy

społecznej:
- organizowania  i  świadczenia  specjalistycznych  usług  opiekuńczych  w  miejscu

zamieszkania dla osób z zaburzeniami psychicznymi;
- udzielania schronienia osobom jego pozbawionym;
- kierowania do domu pomocy społecznej i ponoszenia odpłatności za pobyt mieszkańca

gminy w tym domu;
4) realizacji Programu „Opieka wytchnieniowa” – edycja 2019 w ramach Solidarnościowego

Funduszu Wspierania Osób Niepełnosprawnych – zwanego dalej Programem.

Kontrolą został objęty okres od dnia 1 stycznia 2018 r. do dnia 12 listopada 2019 r.
Celem kontroli było przedstawienie stanu faktycznego w obszarze objętym tematyką

kontroli,  w  tym  ustalenie  ewentualnych  nieprawidłowości  oraz  ich  zakresu  i  skutków.
Szczegółowe wyniki przedstawione zostały w protokole kontroli. 

Przedmiotowy protokół w dniu 20 stycznia 2020 r. został podpisany przez kierownika
jednostki podlegającej kontroli.
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W zakresie spraw organizacyjnych jednostki kontrola wykazała, iż Gminny Ośrodek
Pomocy Społecznej w Nowej Wsi Wielkiej posiada prawidłowo opracowany Statut jednostki
oraz Regulamin.

W okresie objętym kontrolą Dyrektorem Ośrodka była pani Grażyna Wojtera-Moskal,
która  dysponowała  stosownym  upoważnieniem  Wójta  Gminy  Nowa  Wieś  Wielka  
do  wydawania  decyzji  administracyjnych  w indywidualnych  sprawach  z  zakresu  pomocy
społecznej. 

Jednostka posiada zatwierdzoną przez archiwum państwowe, prawidłowo opracowaną
instrukcję kancelaryjną oraz jednolity rzeczowy wykaz akt. 

Dyrektor  GOPS  przedłożył  zespołowi  kontrolnemu  sprawozdanie  z  działalności
jednostki za rok 2018, do sporządzenia którego zobligowany jest zgodnie z art. 110 ust. 9
ustawy  o  pomocy  społecznej.  W  sprawozdaniu  zostały  przedstawione  formy  udzielanej
pomocy oraz koszty związane z ich realizacją. Nie wykazano natomiast potrzeb w zakresie
pomocy społecznej. Dyrektor wyjaśnił, iż potrzeby przedstawione są na druku sprawozdania -
Ocena  zasobów  pomocy  społecznej,  które  przedkłada  do  Regionalnego  Ośrodka  Polityki
Społecznej.  Powyższe  informacje  winny być  ujmowane również  w treści  sprawozdania  z
działalności  jednostki,  gdyż  jest  to  istotny  i  niezbędny  element  stanowiący  podstawę  do
opracowywania  
i wdrażania przez gminę lokalnych programów pomocy społecznej.

W  obszarze  struktury  zatrudnienia  oraz  kwalifikacji  zawodowych  kadry  kontrola
wykazała, iż GOPS spełnia standard zatrudnienia określony w art. 110 ust. 11 i ust. 12 ustawy
o  pomocy  społecznej.  W  Ośrodku  zatrudnionych  jest  pięciu  pracowników  socjalnych,  
w pełnym wymiarze czasu pracy, uprawnionych do przeprowadzania rodzinnych wywiadów
środowiskowych.

W trakcie szczegółowej analizy podziału rejonów w okresie objętym kontrolą oraz
ilości środowisk przypadających na jednego pracownika socjalnego stwierdzono, iż podział
ten był racjonalny. 

Pracownicy  socjalni  zatrudnieni  w  Ośrodku  posiadają  odpowiednie  kwalifikacje,  
a  z  racji  przeprowadzania  rodzinnych  wywiadów  środowiskowych  otrzymują  dodatek  
do wynagrodzenia w wysokości 250 zł. Dodatek ten przyznawany jest w sposób prawidłowy,
tzn. nie jest wliczany do wynagrodzenia zasadniczego, lecz stanowi jego uzupełnienie. 

Pracownicy  socjalni  w  ośrodku  posiadają  aktualne  zakresy  czynności,  jednakże
analiza ich treści  wykazała, że dokumenty te zawierają zapisy nakładające na pracownika
socjalnego obowiązek świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych, w tym:
1) kształtowanie  umiejętności  zaspokajania  podstawowych  potrzeb  życiowych  i

umiejętności  społecznego  funkcjonowania,  motywowanie  do  aktywności,  leczenia  i
rehabilitacji;

2) pomoc  w  radzeniu  sobie  w  sytuacjach  kryzysowych  –  poradnictwo  specjalistyczne,
interwencje kryzysowe, rozmowy terapeutyczne;

3) pomoc w załatwianiu spraw urzędowych;
4) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia;
5) wspieranie procesu leczenia.
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Biorąc pod uwagę minimalny standard zatrudnienia określony w art. 110 ust. 11 i 12
ustawy o pomocy społecznej, GOPS w Nowej Wsi Wielkiej winien zatrudniać nie mniej niż 5
pracowników  socjalnych,  realizujących  zadania  określone  w  art.  119  ustawy  o  pomocy
społecznej. Z uwagi na fakt, iż Ośrodek zatrudnia dokładnie 5 pracowników socjalnych, a
więc wymagane minimum, niewskazanym jest obciążanie tych osób dodatkowymi zadaniami,
które mogą wpłynąć na jakość wykonywanej przez nich pracy.

Zgodnie  z  art.  119 ust.  2  pkt  6  ustawy o  pomocy społecznej  pracownicy socjalni
podnoszą  swoje  kwalifikacje  zawodowe  uczestnicząc  w  szkoleniach.  Posiadają  również
aktualne legitymacje, wydane w oparciu o § 14 ust. 1 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki
Społecznej z dnia 25 sierpnia 2016 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz.U.
z  2017  r.  poz.  1788)  –  zwanego  dalej  rozporządzeniem w sprawie  rodzinnego  wywiadu
środowiskowego.

Dyrektor  Ośrodka  spełnia  wymogi  zawarte  w  art.  122  ust.  1  ustawy  o  pomocy
społecznej dotyczące  posiadanego  stażu  pracy  oraz  specjalizacji  z  zakresu  organizacji
pomocy społecznej. 

Tematyka  kontroli  obejmowała  również  organizowanie  i  świadczenie
specjalistycznych  usług  opiekuńczych   w  miejscu  zamieszkania  dla  osób  z  zaburzeniami
psychicznymi.  Ustalono,  iż  akta  świadczeniobiorców  zawierają  wszystkie  wymagane
dokumenty  warunkujące  przyznanie  pomocy,  tj.  wnioski  o  pomoc,  rodzinne  wywiady
środowiskowe  wraz  
z niezbędnymi załącznikami i zaświadczeniami oraz decyzje administracyjne. 

Postępowanie  administracyjne  wszczynane było  na  wniosek Strony.  Na wnioskach
o pomoc umieszczano pieczątki z datą wpływu. Na podstawie dokumentacji stwierdzono,  
że osoby, którym przyznano dane świadczenie kwalifikowały się do tej formy pomocy. 

Rodzinne wywiady środowiskowe przeprowadzane były przez pracowników Ośrodka
w terminach  zgodnych  z  §  2  ust.  1  i  2  rozporządzenia  w  sprawie  rodzinnego  wywiadu
środowiskowego, a decyzje administracyjne wydawane w terminie zgodnym z art. 35 ustawy 
z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (Dz.U. z 2018 r. poz.
2096 z późn. zm.) – zwanej dalej Kodeksem postępowania administracyjnego.

Wydane decyzje zawierają elementy określone w art. 107 § 1 Kodeksu postępowania
administracyjnego.  Ośrodek  prawidłowo  ustalał  wysokość  odpłatności  ponoszonej  przez
klienta,  stosując  przy  tym  regulacje  zawarte  w  §  4  rozporządzenia  Ministra  Polityki
Społecznej z dnia 22 września 2005 r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych (Dz.
U.  Nr  189,  poz.  1598  z  późn.  zm.)  –  zwanego  dalej  rozporządzeniem  w  sprawie
specjalistycznych usług opiekuńczych. 

W trakcie dalszej  analizy dokumentów stwierdzono, iż w decyzjach przyznających
świadczenie  dla  osoby  dorosłej,  jako  realizatora  wskazywano  kilku  specjalistów,  bez
szczegółowego  określenia  czasu  pracy  każdego  z  nich.  Powyższe  nie  daje  możliwości
właściwego rozliczenia wykonania usługi.

Realizacją  specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania dla  osób
z zaburzeniami psychicznymi w badanym okresie zajmowało się  dziewięciu specjalistów  
na  podstawie  umów  zlecenia,  jedna  pielęgniarka  zatrudniona  na  umowę  o  pracę  oraz
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pracownicy socjalni zatrudnieni w Ośrodku. Kwalifikacje wszystkich ww. osób były zgodne 
z § 3 rozporządzenia w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych. 

Zespół  inspektorów w trakcie  czynności  kontrolnych  dokonał  sprawdzenia  losowo
wybranych kart pracy następujących specjalistów świadczących suo, zatrudnionych w ramach
umów zlecenia: psycholog, pedagog, logopeda oraz terapeuta behawioralny. Stwierdzono,  
iż  dokumentacja prowadzona przez te osoby jest rzetelna i skrupulatna. Odnotowywane jest
każdorazowe  wejście  w  środowisko.  Karty  pracy  zawierają  m.in.  imię  i  nazwisko
zleceniobiorcy, datę i liczbę godzin usług w danym dniu. Osoba, która jest adresatem decyzji
administracyjnej potwierdzała obecność specjalisty w danym dniu własnoręcznym podpisem.
Na  podstawie  ww.  kart.  następowało  prawidłowe  rozliczenie  ewidencji  godzin  pracy
realizatorów usług.

Natomiast pracownicy socjalni GOPS oraz pielęgniarka nie dokumentują czynności
ani czasu pracy wykonywanej w ramach realizacji suo. Taka forma realizacji usług nie daje
możliwości  ustalenia  rzeczywistego  czasu  oraz  zakresu  świadczonego  wsparcia  
w środowiskach. 

W  zakresie  udzielania  schronienia  osobom  tego  pozbawionym kontrola  wykazała,
iż na terenie gminy Nowa Wieś Wielka nie funkcjonuje żadna placówka, która zapewniałaby
tymczasowe schronienie osobom bezdomnym. W okresie objętym kontrolą gmina realizowała
przedmiotowe  zadanie  na  podstawie  umów  zawartych  z  Kujawsko-Pomorskim
Stowarzyszeniem Pomocy Bliźniemu „JUDYM” Kołaczkowo, które prowadzi Schronisko  
dla Osób bezdomnych JUDYM w Kołaczkowie. 

Jedna z umów zawarta z ww. Stowarzyszeniem dotyczyła świadczenia schronienia  
z  usługami  opiekuńczymi.  Należy  zaznaczyć,  iż  do  dnia  rozpoczęcia  kontroli  w  GOPS,
Schronisko  dla  Osób  bezdomnych  JUDYM  w  Kołaczkowie  nie  posiadało  standardu
określonego dla tego typu placówki w rozporządzeniu Ministra  Rodziny,  Pracy i  Polityki
Społecznej  z  dnia  27  kwietnia  2018  r.  w  sprawie  minimalnych  standardów  noclegowni,
schronisk dla osób bezdomnych, schronisk dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi 
i ogrzewalni (Dz.U. z 2018 r. poz. 896).

Inspektorzy kontroli podkreślili w rozmowie z Dyrektorem Ośrodka, iż rolą gminy jest
sprawdzenie i powierzenie realizacji swojego zadania podmiotowi, który spełnia określone
prawem standardy (z uwzględnieniem terminu dojścia do standardu, wskazanego w art.  4
ustawy z  dnia  8  lutego 2018 r.  o  zmianie  ustawy o  pomocy społecznej).  Rolą  jednostek
samorządu terytorialnego jest również bieżąca kontrola spełnienia tych standardów.

W  trakcie  kontroli  ustalono,  iż  Ośrodek  zachował  ustawowy  termin  zgłoszenia
Wojewodzie danych do rejestru miejsc, w których gmina udziela tymczasowego schronienia,
zgodnie  z  art.  3  ustawy z  dnia  8  lutego 2018 r.  o  zmianie  ustawy o  pomocy społecznej
(Dz.U. poz. 700). 

Na podstawie art. 97 ust. 5 ustawy o pomocy społecznej Rada Gminy Nowa Wieś
Wielka podjęła uchwałę nr  XXXIV/258/17 z dnia 7 grudnia 2017 r.  w sprawie ustalenia
szczegółowych zasad ponoszenia odpłatności za pobyt w ośrodkach wsparcia z wyłączeniem
Mieszkania  Chronionego  w  Nowej  Wsi  Wielkiej.  Zespół  inspektorów  nie  wniósł  uwag  
do określonych w uchwale progów stawek za udzielenie schronienia. 
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W 2018 roku GOPS przyznał pomoc w formie schronienia 1 osobie, na jej wniosek
i  po  przedłożeniu  wymaganych  dokumentów.  Przyznanie  pomocy  poprzedzone  było
rodzinnym  wywiadem  środowiskowym  oraz  podpisaniem  kontraktu  socjalnego.  Analiza
zebranej dokumentacji wykazała, iż osoba kwalifikowała się do tej formy pomocy – zgodnie
z wymogami określonymi w ustawie o pomocy społecznej (osoba bezdomna i samodzielna
w zakresie odżywiania, pielęgnacji ciała i przemieszczania się). Z uwagi na dochody klienta, 
w  decyzji  ustalono  również  odpłatność,  jaką  będzie  on  ponosił,  stosownie  do  zapisów
uchwały  
nr  XXXIV/258/17  Rady  Gminy  Nowa  Wieś  Wielka.  Decyzja  administracyjna  została
prawidłowo doręczona do klienta.

Przekazywanie  środków  finansowych  za  pobyt  w  schronisku  dokonywane  było
na  podstawie  faktur  wystawionych  przez  Kujawsko-Pomorskie  Stowarzyszenie  Pomocy
Bliźniemu „JUDYM” Kołaczkowo.  Klient  wniósł  odpłatność na konto Ośrodka,  zgodnie  
z zapisami w decyzji administracyjnej. Analiza dokumentów nie wykazała nieprawidłowości.

W obszarze kierowania do domów pomocy społecznej (w skrócie: dps) i ponoszenia
odpłatności  za pobyt  mieszkańca gminy w tym domu, kontrola wykazała, iż w badanym
okresie  Ośrodek nie ponosił odpłatności za pobyt mieszkańca w dps, jednakże wydał dwie
decyzje kierujące do regionalnego domu pomocy społecznej w oparciu o art. 59 ust. 5 ustawy
o pomocy społecznej.  

Poddana  kontroli  dokumentacja  była  kompletna,  zawierała  wszystkie  wymagane
przepisami dokumenty, stanowiące podstawę przyznania świadczenia. 

Terminy  przeprowadzania  rodzinnych  wywiadów  środowiskowych  oraz  wydania
decyzji administracyjnych zgodne były z § 2 ust. 1 i 2  rozporządzenia  w sprawie rodzinnego
wywiadu środowiskowego oraz z art. 35 § 1 Kodeksu postępowania administracyjnego.

Procedurę  skierowania  do  dps  wszczynano  na  pisemny  wniosek  strony.  Wydanie
decyzji  poprzedzał  rodzinny  wywiad  środowiskowy,  w wyniku  którego  ustalano  sytuację
osobistą, rodzinną, dochodową i majątkową. Stronę kierowano w sposób cykliczny, na okres
rehabilitacji,  do placówki figurującej w rejestrze domów pomocy społecznej województwa
mazowieckiego,  zajmującej  się  rehabilitacją  osób  chorych  na  stwardnienie  rozsiane.  
Na  podstawie  dokumentów  dołączonych  do  wniosku,  w  tym  dokumentacji  medycznej,
ustalono, że klientka spełniała przesłanki do udzielenia pomocy w przyznanej formie.

W aktach znajduje  się  również  zgoda strony na ponoszenie  odpłatności  za  pobyt  
w placówce. Zgodnie z decyzjami ustalającymi odpłatność, wydawanymi przez Marszałka
Województwa Mazowieckiego, gmina Nowa Wieś Wielka nie ponosiła wydatków za cały
okres pobytu klientki w placówce.

Tematyka  kontroli  dotyczyła  również  realizacji  zadań  wynikających  z  Programu
„Opieka  wytchnieniowa”  –  edycja  2019  –  zwanego  dalej  Programem,  w  ramach
Solidarnościowego Funduszu Wspierania Osób Niepełnosprawnych. 

W  toku  kontroli  ustalono,  że  gmina  Nowa  Wieś  Wielka  złożyła  w  wymaganym
terminie  do Wojewody Kujawsko-Pomorskiego stosowny wniosek w tej sprawie. W dniu 6
sierpnia 2019 r. zawarto Umowę nr 12/2019 pomiędzy Wojewodą Kujawsko-Pomorskim a
Gminą Nowa Wieś Wielka w sprawie wysokości i trybu przekazywania w 2019 r. środków
Funduszu na dofinansowanie zadań w ramach Programu.
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Jednostka  przystąpiła  do  realizacji  Modułu  I  Programu,  tj.  świadczenie  usługi
wytchnieniowej  w  ramach  pobytu  dziennego  w  miejscu  zamieszkania  osoby
niepełnosprawnej,  skierowanego  do  członków  rodzin  lub  opiekunów  sprawujących
bezpośrednią  opiekę  nad  dziećmi  z  orzeczeniem  o  niepełnosprawności  (ze  wskazaniami:
konieczności stałej lub długotrwałej opieki lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie
ograniczoną możliwością samodzielnej egzystencji oraz konieczności stałego współudziału na
co dzień opiekuna dziecka w procesie jego leczenia,  rehabilitacji  i  edukacji)  oraz osób o
znacznym stopniu niepełnosprawności.

Usługi opieki wytchnieniowej wskazane w module I przyznawane są na podstawie
decyzji administracyjnej w trybie przewidzianym w ustawie o pomocy społecznej. W związku
z powyższym realizatorem Programu w gminie był GOPS.

Ośrodek  w  celu  realizacji  zadania  utworzył  wyodrębniony  rachunek  bankowy dla
środków z  Programu.  Prowadzi  również  wyodrębnioną  ewidencję  księgową  otrzymanych
środków i dokonywanych z tych środków wydatków.

W  zakresie  informowania  o  wsparciu  finansowym  ze  środków  pochodzących  
z Funduszu, promocji Programu, warunków uczestnictwa, umieszczenia logo Ministerstwa
Rodziny,  Pracy  i  Polityki  Społecznej  na  materiałach  i  publikacjach,  działania  Ośrodka  
nie  budziły  zastrzeżeń  –  analiza  dokumentacji  w  tym  zakresie  dokonana  przez  zespół
kontrolny  potwierdziła,  że  jednostka  zrealizowała  w  sposób  należyty  wymienione  wyżej
wymogi wynikające z Programu.

W toku działań kontrolnych ustalono również, ze gmina Nowa Wieś Wielka podjęła
uchwałę w sprawie przystąpienia gminy do Programu.

Na  dzień  rozpoczęcia  kontroli,  Ośrodek  realizował  usługi  opieki  wytchnieniowej  
w dwóch środowiskach. Dokumentacja w zakresie przyznanej pomocy w formie usługi opieki
wytchnieniowej,  zawierała  wszystkie  wymagane  dokumenty  określone  w  Programie
warunkujące przyznanie ww. pomocy, tj.  wniosek o pomoc członka rodziny sprawującego
bezpośrednią  opiekę,  rodzinny  wywiad  środowiskowy wraz  z  niezbędnymi  załącznikami  
(m. in. kartą oceny stanu pacjenta według zmodyfikowanej skali Barthel) i zaświadczeniami
oraz  decyzję  administracyjną.  Terminy  przeprowadzania  rodzinnych  wywiadów
środowiskowych oraz wydawania decyzji administracyjnych były zgodne z obowiązującymi
przepisami w tym zakresie.

W  kwestii  dotyczącej  ilości  przyznanych  godzin  usługi  opieki  wytchnieniowej  
oraz  kosztu  jednej  godziny  usługi  stwierdzono,  że  spełniały  one  wymogi  określone
w  Programie.  Czas  wykonywania  czynności  w  zakresie  opieki  wytchnieniowej
ewidencjonowany  był  w  kartach  pracy  prowadzonych  -  w  ocenie  zespołu  kontrolnego  
-  w sposób rzetelny i skrupulatny.

Ustalono, iż do dnia kontroli  Ośrodek nie wydatkował środków z przeznaczeniem  
na obsługę Programu.

Kontrola wykazała, iż w badanym okresie Ośrodek nie wydał decyzji odmownych  
w zakresie objętym tematyką kontroli.
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Wydział Polityki Społecznej, prowadzący kontrolę, ocenia działalność kontrolowanej
jednostki, w zakresie objętym kontrolą, pozytywnie z uchybieniami1. 

Na podstawie § 17 ust.  2 rozporządzenia w sprawie nadzoru i  kontroli  w pomocy
społecznej  wskazuje się  Dyrektora Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej  w Nowej  Wsi
Wielkiej jako osobę odpowiedzialną za powstanie uchybień oraz za podjęcie odpowiednich
działań w celu ich usunięcia.

W związku z  zakończeniem postępowania  kontrolnego z  uwzględnieniem terminu,
o którym mowa w § 16  ust.  1  rozporządzenia  w sprawie nadzoru i  kontroli  w pomocy
społecznej, przekazując powyższe uwagi i wnioski, Wojewoda Kujawsko-Pomorski zaleca:

1. W treści,  bądź w załączeniu do corocznego sprawozdania  z  działalności  Ośrodka,
opracowywanego  w  oparciu  o  art.  110  ust.  9  ustawy  o  pomocy  społecznej,
uwzględniać potrzeby w zakresie pomocy społecznej.
Termin wykonania:  na bieżąco.

2. W decyzjach dotyczących przyznania specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób
z  zaburzeniami  psychicznymi  wskazywać  ilość  godzin  realizowanych  przez
poszczególnych specjalistów.
Termin wykonania:  na bieżąco.

3. Bezwzględnie  dokumentować  czas  pracy  oraz  czynności  wykonywane  w  ramach
specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi przez
wszystkich realizatorów, uwzględniając potwierdzenie wykonanej usługi przez osobę,
której przyznano decyzją świadczenie.
Termin wykonania: bez zbędnej zwłoki.

4. Realizację  zadania  w  formie  udzielania  schronienia,  osobie  jego  pozbawionej,
powierzać  podmiotowi,  który  spełnia  standardy  określone  w  rozporządzeniu  w
sprawie  minimalnych  standardów  noclegowni,  schronisk  dla  osób  bezdomnych,
schronisk  dla  osób  bezdomnych  z  usługami  opiekuńczymi  i  ogrzewalni  (z
uwzględnieniem terminu dojścia do standardu).
Termin wykonania: na bieżąco.

5. Skorygować zakresy czynności  pracowników socjalnych – zatrudnionych zgodnie  
z minimalnym standardem zatrudnienia określonym w art. 110 ust. 11 i 12 ustawy  
o pomocy społecznej – wyłączając z ich zadań świadczenie specjalistycznych usług
opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi.

1 Wojewoda Kujawsko-Pomorski  stosuje  5 stopniową skalę  oceny:  pozytywna,  pozytywna z uchybieniami,
pozytywna z nieprawidłowością, pozytywna nieprawidłowościami, negatywna (Zarządzenie nr 371/2017). Przez
uchybienie  –  należy  rozumieć  odstępstwo  od  stanu  pożądanego  o  charakterze  wyłącznie  formalnym,  nie
powodujące następstw dla kontrolowanej działalności,  zarówno w aspekcie finansowym, jak i  wykonywania
zadań. Przez nieprawidłowość – należy przez to rozumieć działanie lub zaniechanie, które z punktu widzenia
kryteriów  kontroli  jest  nielegalne,  niegospodarne,  niecelowe  lub  nierzetelne,  a  w  przypadku  kontroli
wykonywania zadań – nieskuteczne, niewydajne lub nieoszczędne.
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Termin wykonania: bez zbędnej zwłoki.

W wyżej wymienionych kwestiach działalność Ośrodka wymaga podjęcia stosownych
działań.  Po  zrealizowaniu  powyższych  zaleceń  jednostka  będzie  wykonywać  zadania
statutowo-ustawowe, w zakresie objętym tematyką kontroli, w sposób prawidłowy. 

Zgodnie z art. 128 ust. 1 - 7 ustawy o pomocy społecznej:
1. Wojewoda w wyniku przeprowadzonych przez zespół inspektorów czynności, o których

mowa  w  art.  126  cyt.  wyżej  ustawy,  może  wydać  jednostce  organizacyjnej  pomocy
społecznej albo kontrolowanej jednostce zalecenia pokontrolne.

2. Jednostka  organizacyjna  pomocy  społecznej  albo  kontrolowana  jednostka  może,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń pokontrolnych, zgłosić do nich zastrzeżenia.

3. Wojewoda ustosunkowuje się do zastrzeżeń w terminie 14 dni od dnia ich doręczenia.
4. W  przypadku  nieuwzględnienia  przez  wojewodę  zastrzeżeń  jednostka  organizacyjna

pomocy  społecznej  albo  kontrolowana  jednostka  w  terminie  30  dni  obowiązana  jest
do powiadomienia wojewody o realizacji zaleceń, uwag i wniosków.

5. W przypadku  uwzględnienia  przez  wojewodę  zastrzeżeń,  o  których  mowa  w  ust.  2,
jednostka organizacyjna pomocy społecznej albo kontrolowana jednostka w terminie 30
dni jest obowiązana do powiadomienia wojewody o realizacji zaleceń, uwag i wniosków,
o których mowa w ust. 1, mając na uwadze zmiany wynikające z uwzględnionych przez
wojewodę zastrzeżeń.                      

6. W przypadku stwierdzenia istotnych uchybień w działalności  jednostki  organizacyjnej
pomocy  społecznej  albo  kontrolowanej  jednostki  wojewoda,  niezależnie  
od  przysługujących  mu  innych  środków,  zawiadamia  o  stwierdzonych  uchybieniach
organ założycielski tych jednostek lub organ zlecający kontrolowanej jednostce realizację
zadania z zakresu pomocy społecznej.

7. Organ, o którym mowa w ust. 6, do którego skierowano zawiadomienie o stwierdzonych
istotnych  uchybieniach,  jest  obowiązany,  w  terminie  30  dni  od  dnia  otrzymania
zawiadomienia  o  stwierdzonych  uchybieniach,  powiadomić  wojewodę  o  podjętych
czynnościach.

W przypadku nie wniesienia zastrzeżeń do sformułowanych zaleceń pokontrolnych
uprzejmie proszę o poinformowanie Wydziału Polityki Społecznej Kujawsko-Pomorskiego
Urzędu Wojewódzkiego w Bydgoszczy, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego
pisma,  o  sposobie  wykorzystania  wyników  kontroli,  realizacji  powyższych  zaleceń  lub
przyczynach braku ich realizacji.

W przypadku braku realizacji zaleceń pokontrolnych zostanie wszczęte postępowanie
administracyjne, zgodnie z art. 130 i 131 ustawy o pomocy społecznej. 

Z up. Wojewody Kujawsko-Pomorskiego
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Józef Ramlau
                 Wicewojewoda

Do wiadomości:
Wójt Gminy Nowa Wieś Wielka 
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