Bydgoszcz, 12 marca 2018 r.
WOJEWODA KUJAWSKO-POMORSKI

WPS.I1X.431.2.10.2018. JDa/Ale

Pani

Grazyna Wojtera-Moskal

Dyrektor

Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;j
ul. Ogrodowa 2 a

86- 060 Nowa Wies Wielka

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 pkt 3 i art. 197 b ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastgpczej (Dz.U. z 2017 r poz. 697 =z pbézn. zm.)
oraz § 4 1§ 13 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r.
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewod¢ oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz.U. poz.1477) w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej,
ul. Ogrodowa 2a, 86-060 Nowa Wie$§ Wielka (zwanym dalej GOPS lub Osrodkiem) przeprowadzona
zostala w dniach 27, 28 lutego 2018 r. kontrola prawidtowosci.

Kontrola przeprowadzona zostata przez:
— J.D. - inspektora wojewddzkiego Wydziatu Polityki Spotecznej Kujawsko-Pomorskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy, kierujacego zespotem inspektoréw,
— AlJ. - inspektora wojewddzkiego Wydziatu Polityki Spotecznej Kujawsko-Pomorskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy,
na podstawie Upowaznienia Nr 94/2018 z dnia 16 lutego 2018 .

w zakresie:
* realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zast¢pczej,
e zgodnosci zatrudnienia asystentoéw rodziny z wymaganymi kwalifikacjami.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2016 r. do 26 lutego 2018 r.

Opis ustalonego stanu faktycznego oraz jego ocena:

Kontrole przeprowadzono w oparciu o rozmowe i wyjasnienia p. Grazyny Wojtera-Moskal —
Dyrektora GOPS oraz Kierownika Referatu Pomocy Srodowiskowej, pracownika socjalnego,
ktéra wcezesniej byta zatrudniona na stanowisku asystenta rodziny oraz analiz¢ dokumentacji.

Zgodnie z art. 10 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, prace z rodzing
organizuje gmina lub podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje tego zadania na podstawie art.190.

Gmina zostala ustawowo zobowigzana do realizacji zadan =z zakresu ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pcze;.

GOPS dziata obecnie na podstawie Statutu z dnia 28 listopada 2011 r., przyjetego Uchwatg
Nr XIII/115/11 Rady Gminy Nowa Wie§ Wielka. W podstawie prawnej dziatalnosci Osrodka ujeto
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ustawe o wspieraniu rodziny. Ponadto w § 13 okreslono zadania Osrodka z zakresu wspierania
rodziny.

Zadania Os$rodka szczegétowo ustalone zostaly w Regulaminie Organizacyjnym,
z dnia 20 stycznia 2016 r., wprowadzonym Zarzadzeniem Nr 6/16 Dyrektora GOPS, zatwierdzonym
Zarzadzeniem Nr 6/16 Wojta Gminy Nowa Wie§ Wielka. W dokumencie uwzgledniono stanowisko
asystenta rodziny i zadania przez niego realizowane, o ktéorych mowa w w/w ustawie.

W6jt Gminy Nowa Wie§ Wielka, Upowaznieniem Znak: RO-1.077.58.2011 z dnia 30 grudnia
2011 r., upowaznil Dyrektora GOPS - p. Grazyng¢ Wojtera-Moskal do prowadzenia postgpowan
w sprawach z zakresu wspierania rodziny oraz wydawania w tych sprawach decyzji.

W wyniku czynnosci kontrolnych stwierdzono réwniez, ze w strukturze jednostki
kontrolowanej nie wyodrebniono zespotu do spraw asysty rodzinnej, co nie stanowi naruszenia
przepisu art. 10 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny.

W zakresie realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
ustalono, co nastepuje:

- odno$nie do zapisu art.176 pkt 1: opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programow
wspierania rodziny,

- zgodnie z art.179 ust.1 wyzej cytowanej ustawy w terminie do dnia 31 marca kazdego roku wdajt
sktada radzie gminy roczne sprawozdanie z realizacji zadan 7 zakresu wspierania rodziny
oraz przedstawia potrzeby zwigzane 7z realizacjq zadan.

Opracowano Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2015-2017, ktéry zostat przyjety
Uchwata Nr VII/56/15 Rady Gminy Nowa Wie$§ Wielka z dnia 14 maja 2015 r.

Gtéwnym celem programu jest stworzenie systemu, pozwalajagcego na wspieranie
1 pomaganie rodzinie przezwyci¢zajacej trudnosci, w celu przywrécenia do prawidlowego
funkcjonowania i petnienia roli opiekunczo-wychowawczej. W Programie dokonano diagnozy
spolecznosci lokalnej, wskazano cele szczegétowe, w obrebie ktérych zaplanowano konkretne
dziatania, okreslono wskazniki realizacji celéw i zrédta finansowania. Program na lata 2018 — 2020
jest w trakcie opracowywania.

W okresie objetym kontrolg Dyrektor GOPS ztozyta sprawozdania z realizacji zadan
przyjetych gminnym programem wspierania rodziny, w tym réwniez z zakresu wspierania rodziny.
Dokument zawiera gtoéwnie informacje dotyczace Gminnego Programu Wspierania Rodziny,
nie odnosi si¢ bezposrednio do zadan gminy z zakresu wspierania rodziny, okreslonych w ustawie
o wspieraniu rodziny. Nie wskazano takze potrzeb zwigzanych z realizacja zadan z zakresu
wspierania rodziny.

Sprawozdanie za 2016 r. zostalo zlozone z zachowaniem wymaganego terminu
1 przedstawione na posiedzeniu Rady Gminy w dniu 18 kwietnia.

W okresie objetym kontrolg GOPS zatrudnial nast¢pujacych asystentow rodziny:
* D ﬁ — w ramach umowy o prace w wymiarze 1 etatu, w okresie od 1 stycznia 2016 r.

do 31 stycznia 2018 r.,
°* D ﬂ — w ramach umowy o prac¢ w wymiarze 1 etatu, w okresie od 1 lutego 2018 r.
do chwili obecne;.
Asystenci rodziny sg zatrudniani w systemie zadaniowego czasu pracy. Asystent rodziny p. -
w czasie trwania kontroli przebywata na zasitku opiekunczym.

Asystenci obejmowali pomoca:
e w2016r. 11 rodzin, w tym brak przypadkéw rodzin zobowigzanych do wspétpracy przez Sad,
*  w2017r. 10 rodzin, w tym brak przypadkéw rodzin zobowigzanych do wspétpracy przez Sad,
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* w 2018 r. (do dnia 26 lutego) 10 rodzin, w tym brak przypadkéw rodzin zobowigzanych
do wspétpracy przez Sad,
przy zachowaniu zasady, iz asystent rOwnoczesnie nie pracowat z wiecej niz 15 rodzinami.

Na podstawie badanej dokumentacji ustalono, iz w okresie objetym kontrolg zatrudnieni
asystenci rodziny posiadali wymagane kwalifikacje, zgodne z art. 12 ust.1 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej. W aktach osobowych znajdowaty si¢ o§wiadczenia dotyczace
spetniania wymagan wynikajacych z art. 12 pkt 2, 3 i 4 ww. ustawy.

W zakresach czynnosci asystentow rodziny uwzgledniono zadania zgodnie z art. 15 ust 1
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, z wyjatkiem zadania okre$lonego
w art. 15 pkt 13a, dotyczacego realizacji ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodziny ,,Za zZyciem”.

W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 2 1 pkt 4b:
* tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,
* finansowanie podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny.

Gmina Nowa Wie§ Wielka tworzy mozliwo$¢ podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw
rodziny. W okresie objetym kontrola, asystent podnosil swoje kwalifikacje poprzez szkolenia
tematyczne. W budzecie Osrodka zostaty zaplanowane $rodki finansowe na szkolenia.

Praca asystentéw nie byla lagczona z wykonywaniem obowigzkéw pracownika socjalnego
na terenie gminy, w ktérej praca byta prowadzona, co jest zgodne z art. 17 ust. 3 cyt. wyzej ustawy.
Ponadto, stosownie do tresci art. 17 ust. 4 ustawy, asystenci rodziny nie prowadzili postgpowan
z zakresu $wiadczen realizowanych przez gming. Oswiadczenie w w/w zakresie ztozyt Dyrektor
GOPS w Nowej Wsi Wielkiej.

W okresie objetym kontrolg praca z rodzinami prowadzona byla przez asystenta rodziny
1 pracownikow socjalnych. Zgodnie z zapisami art. 11 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie
pieczy zastepczej w przypadku, gdy GOPS podjat informacj¢ o rodzinie przezywajacej trudnosci
w wypelnianiu  funkcji  opiekunczo-wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadzat
w tej rodzinie wywiad $rodowiskowy, na zasadach okreslonych w ustawie o pomocy spoteczne;j.
Jezeli z analizy sytuacji rodzinnej wynikata konieczno$¢ przydzielenia rodzinie asystenta rodziny,
pracownik socjalny wystepowat do Dyrektora Osrodka z wnioskiem o jego przydzielenie, a Dyrektor
przydzielal rodzinie asystenta.

Ponadto, zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
rodzina réwniez wyrazata pisemng zgode na wspotprace z asystentem.
Dotychczas nie byto przypadku odmowy przyznania rodzinie asystenta.

Zbadano dokumentacj¢ wszystkich rodzin prowadzong w okresie objetym kontrolg. Asystenci
dokumentowali swojg prac¢ poprzez: kwestionariusz diagnozy rodziny, plan pracy z rodzing, notatki
stuzbowe, harmonogram wizyt, kart¢ czasu pracy asystenta oraz okresowg ocen¢ sytuacji rodziny.

Dyrektor GOPS os$wiadczyt, iz asystent rodziny dokonywatl okresowych ocen sytuacji rodziny
nie rzadziej niz co pét roku. Dokument, na ktérym sporzadzano okresowa ocene, nosit nazwe Plan
pracy z rodzing - czes¢ II. Po analizie dokumentu, zesp6t kontrolujacy stwierdzil, iz druk jest
przeznaczony do sporzadzania aktualizacji planu pracy, a nie dokonywania oceny. Ponadto dokument
nie zawieral daty sporzadzenia, w zwigzku z tym zespot kontrolujacy nie moze stwierdzi¢, czy
okresowe oceny sytuacji rodziny faktycznie byty sporzadzane we wiasciwym terminie.
Czestotliwos¢ wejs¢ w srodowisko byta adekwatna do potrzeb rodziny.

- W zakresie koordynacji poradnictwa opisanego w art. 8 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodziny
»Za Zyciem”.



Do dnia kontroli nie wplynat do Osrodka wniosek o koordynacj¢ poradnictwa opisanego
w art. 8 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i1 rodziny ,,Za zyciem”.

Decyzja o zaprzestaniu lub dalszej wspdlpracy asystenta z dang rodzing podejmowana
jest przez zesp6t, w sktad ktérego wchodza kierownik Referatu Pomocy Srodowiskowej, pracownicy
socjalni oraz asystent rodziny. Zakonczenie wspdtpracy nast¢gpuje w przypadku zrealizowania planu
pomocy lub braku wspoétpracy rodziny.

- W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 16: monitorowanie funkcjonowania rodziny
po zakonczeniu pracy z asystentem.

Zesp6t kontrolujacy ustalit, iz dotychczas w Gminie Nowa Wies Wielka, po zakonczeniu
wspotpracy asystenta z rodzing, monitoring byt prowadzony przez pracownika socjalnego,
a nie przez asystenta. W zwiazku z tym zadanie byto realizowane nieprawidtowo.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 7: prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka
Z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy.

Monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnosci
w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej prowadzony jest na biezaco przez pracownikéw
GOPS. W srodowiskach, w ktérych prowadzona jest procedura Niebieskiej Karty, monitoring
jest prowadzony przez cztonkéw grupy roboczej.

- W zakresie prowadzonego monitoringu dzieci ze Srodowisk, w ktorych wystepuje przemoc oraz jakie
stuzby byty zaangazowane w prace, na rzecz rodziny.

Asystent rodziny pracowatl z rodzinami, w ktérych toczyta si¢ procedura Niebieskiej Karty,
wspotpracowat z zespolem interdyscyplinarnym, w celu udzielenia rodzinie kompleksowej pomocy.
Czlonkowie grupy roboczej opracowujg i realizujg indywidualny plan pomocy rodzinie.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3c: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki nad dzieckiem,
w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych przez:

* prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.

Gmina Nowa Wie$ Wielka prowadzi 6 placowek wsparcia dziennego w formie wychowawczo —
opiekunczej. Swietlice potozone sa w Nowej Wsi Wielkiej, Brzozie, Dabrowie Wielkiej, Nowym
Smolnie, Pradocinie i Dobromierzu. W S$wietlicach prowadzone sa zajecia opiekunczo —
wychowawcze, pomoc w odrabianiu lekcji, zajecia ogdlnorozwojowe, plastyczne i kulinarne.
Ponadto na terenie gminy funkcjonujg $wietlice wiejskie, Gminny Osrodek Kultury oraz ,,Orlik”
Szczegétowe wyjasnienia, w tym zakresie ztozone zostaty przez Dyrektora GOPS.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3a: tworzenie oraz rozwdoj systemu opieki nad dzieckiem,
w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

* zapewnienie rodzinie przezywajqcej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny

oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa,

oraz
- w zakresie realizacji zapisu art. 10 ust. 3: praca z rodzing jest prowadzona w szczegolnosci w formie
konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, terapii i mediacji, ustug dla rodzin z dziecmi, pomocy
prawnej, organizowania dla rodzin spotkan.



Gmina Nowa Wie$ Wielka zapewnia rodzinie przezywajacej trudnosci dostep do bezptatnego,
specjalistycznego poradnictwa (prawnego, psychologicznego, pedagogicznego, socjalnego) poprzez
mozliwos¢ konsultacji na terenie Nowej Wsi Wielkiej i Brzozy.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 3b i 4c: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:
* organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajgcych,
* finansowanie kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktérej mowa w art. 29 ust.2,
ponoszonych przez rodziny wspierajgce.

W okresie objetym kontrola, na terenie Gminy Nowa Wie$ Wielka nie funkcjonowaty rodziny
wspierajace. W zwigzku z tym nie ponoszono kosztéw zwigzanych zich funkcjonowaniem
1 szkoleniem. Z informacji przekazanych przez Dyrektora GOPS wiadomo, iz nie byta prowadzona
kampania informujgca §rodowisko lokalne o mozliwosci petnienia funkcji rodziny wspierajacej, gdyz
dotychczas nie byto potrzeby organizowania pomocy w takiej formie

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 5: wspdétfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej,
rodzinnym domu dziecka, placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placowce opiekunczo-
terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

Gmina wspoétfinansuje koszty zwigzane z utrzymaniem wychowankéw przebywajacych
W pieczy zastepczej:
- w 2016 r. - wydatkowano kwote: 15.106,58 z1,
-w 2017 r. - wydatkowano kwote: 10.616,62 z1,
- w 2018 r. (do dnia kontroli) - wydatkowano kwote: 1.004,19 zt.

- W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 2: opracowanie planu pracy z rodzing we wspétpracy
z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, skoordynowanym z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepcze;j.

Asystent nie wspétpracuje z rodzinami, ktérych dzieci sg umieszczone w pieczy zastepczej.
Brak przydzielenia asystenta wynika z tego, iz rodzice biologiczni nie mieszkaja na terenie gminy
lub nie rokuja na powrét dziecka do domu rodzinnego.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 6: sporzqdzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych
z zakresu wspierania rodziny oraz przekazywanie ich wtasciwemu wojewodzie, w wersji
elektronicznej, zastosowaniem systemu teleinformatycznego, o ktorym mowa w art. 187 ust.3.

Gmina sporzadza sprawozdania rzeczowo-finansowe =z zakresu wspierania rodziny
oraz przekazuje je wojewodzie w wersji elektronicznej, z zastosowaniem = systemu
teleinformatycznego. Sprawozdania przekazywane byly w nastepujacych terminach (dane ustalono
z CAS):

a) za I pétrocze 2016 r. w dniu 21 lipca 2016 r.,

b) za Il pétrocze 2016 r. w dniu 27 stycznia 2017 r.,

c¢) za I pétrocze 2017 r. w dniu 31 lipca 2017 r.,

d) za Il pétrocze 2017 r. w dniu 30 stycznia 2018 r.

Powyzsza analiza wskazuje, na zachowanie ustawowych terminéw okreslonych w § 3 ust.1
rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie sprawozdan rzeczowo-
finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zast¢pczej
(Dz.U. z 2016 1. poz. 213).



Na podstawie powyzszych ustalen skontrolowang dzialalno$¢ ocenia si¢ pozytywnie
z uchybieniami.'

Stwierdzone uchybienia, odnoszace si¢ do realizacji merytorycznych zadan w obszarze
dziatalnosci GOPS okreslonych ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, wynikaja
z niedostatecznego stosowania przepisOw prawa. Po zrealizowaniu ponizej podanych zalecen, GOPS
bedzie wykonywa¢ obowigzujace zadania w odpowiednim zakresie. Osobg odpowiedzialng za
powstanie stwierdzonego uchybienia jest Dyrektor GOPS p. Grazyna Wojtera— Moskal.

Dzialajac w oparciu o art. 197 d ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej, wydano nastepujgce zalecenia pokontrolne:
1. Wprowadzi¢ prawidlowy druk okresowej oceny sytuacji rodziny. Termin wykonania —
na biezaco.
2. Prowadzi¢ monitoring rodziny po zakonczonej pracy z asystentem, zgodnie z art. 15
ust.1 pkt 16. Termin wykonania — na biezaco.

Kontrole wpisano do ksigzki kontroli pod nr 1/2018 w dniach 27, 28 lutego 2018 r.

Wystgpienie pokontrolne sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach.
Jeden egzemplarz wystgpienia pokontrolnego przekazuje si¢ Kierownikowi kontrolowanej jednostki,
za potwierdzeniem odbioru.

Na podstawie art. 197d ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
oraz § 14 rozporzadzenia w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru
legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli, kontrolowana jednostka moze, w terminie
7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do niego zastrzezenia.

Wojewoda, w terminie 14 dni od dnia otrzymania zastrzezen, przedstawia stanowisko
w sprawie ich uwzglednienia lub nieuwzglednienia.

W przypadku przyjecia wystgpienia pokontrolnego bez zastrzezen, kontrolowana jednostka
jest obowigzana, w terminie 30 dni, do powiadomienia Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych.

(podpis i piecze¢ Wojewody)

"Dokonana ocena zostata oparta o nastgpujaca skalg ocen (na podstawie zarzadzenia Nr 371/2017 Wojewody Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy z dnia 11.12.2017 r., w sprawie wprowadzenia Regulaminu
kontroli): pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidlowos$cia, pozytywna z nieprawidtowos$ciami,
negatywna (po przekroczeniu przyjetego progu istotnosci). Przez uchybienie nalezy rozumie¢ odstepstwo od stanu
pozadanego o charakterze wytacznie formalnym, nie powodujace nastepstw dla kontrolowanej dziatalnosci, zar6wno w
aspekcie finansowym, jak i wykonywania zadan.



