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Informacja do BIP o wynikach kontroli doraznej przeprowadzonej
w Gminnym O$rodku Pomocy Spolecznej w Lubaniu

sporzgdzona na podstawie art. 4 ust. 1 pkt 1 w zwigzku z art.6 ust. 1 pkt 4 ppkt a ustawy z dnia 06.09.2001r.
o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2015r. poz.2058)

Cel kontroli:
Ocena dziatalnosci jednostki kontrolowanej w zakresie podejmowanych dziatan w formie pracy socjalne;j.

Przedmiot kontroli:

— $wiadczenie pracy socjalnej w srodowisku Pani [l

- wizytacja w miejscu zamieszkania Pani [l i jej cérki Pani [l
- rozmowa z softysem.

Czas przeprowadzania kontroli:
Czynnosci kontrolne prowadzono w dniu 7 sierpnia 2015r.

Ustalenia kontroli:

W toku czynnosci kontrolnej ustalono:

— niespelnianie wymogow wynikajacych z art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spolecznej w zakresie liczby
zatrudnianych pracownikéw socjalnych w jednostce kontrolowanej;

— sytuacja Pani - oraz rodziny jej cérki Pani - znana byla GOPS w Lubaniu, coérka regularnie
korzystata z roznych form pomocy,

— podstawe utrzymania 4 osobowej rodziny stanowi emerytura Pani - oraz swiadczenie z tytutu opieki
nad matka (specjalny zasitek opiekuriczy w dniu 10 marca 2015r.) przyznany cérce — Pani [l a takze
dorazne §wiadczenia finansowe z GOPS;

— pracownik socjalny nierzetelnie odzwierciedlit sytuacje w S$rodowisku Pani - w wywiadach
srodowiskowych. Nie zawarl informacji na temat warunkéw bytowych i sytuacji zyciowej Pani [, na
temat hospitalizacji Pani -, na temat osob zobowigzanych do alimentacji, na temat wypelniania

obowigzkéw przez cérke Pania [l wobec matki, na temat usposobienia Pani [l jak i stosunkow
panujacych pomiedzy nia, a pozostalymi czlonkami rodziny. Nie odnotowano zapiséw o ewentualnej

przemocy w $rodowisku zamieszkania Pani [JJl;

— nie rozeznano szczegdtowo sytuacji w srodowisku Pani - i nie wykorzystano wszystkich mozliwych
form pomocy w celu poprawy bytu Pani [JJl] Pracownik socjalny podejmowat sporadycznie i mato
skutecznie dziatania o charakterze pracy socjalnej, ktére nie zostaly odnotowane w wywiadach
srodowiskowych. Zaden wpis z dziatait o charakterze pracy socjalnej nie dotyczyl bezposrednio Pani

il

— niezb¢dne opracowanie indywidualnego planu pomocy rodzinie Pani - ze szczegdlnym
uwzglednieniem pracy socjalnej, a takze zastosowanie kontraktu socjalnego z powodu bezradnosci
opiekunczo — wychowawczej;

— wizja lokalna potwierdzila niemozliwos¢ dalszego przebywania Pani - w dotychczas zajmowanym
pomieszczeniu;

— sytuacja w srodowisku Pani - znana jest softysowi.

Szczegotowe wyniki kontroli przedstawione zostaly w protokole z kontroli. Przedmiotowy protokét
w dniu 9 grudnia 2015r. zostal podpisany przez kierownika jednostki kontrolowanej. Do protokotu nie

zostaly wniesione zastrzezenia.
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W zwigzku z dokonanymi ustaleniami, jednostce kontrolowanej zalecono:

1.

dostosowanie zatrudnienia pracownikéw socjalnych do norm wynikajgcych z art. 110 ust. 12 ustawy
0 pomocy spotecznej,

sporzadzanie wywiadéw srodowiskowych w sposéb odzwierciedlajacy stan faktyczny zastany
w srodowisku z uwzglednieniem sytuacji mieszkaniowej, rodzinnej, zdrowotnej wszystkich cztonkéw
rodziny,

zobowigzanie pracownikéw socjalnych do dokumentowania pracy socjalnegj w wywiadach
$rodowiskowych zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami oraz zasadg pisemnosci
w postepowaniu administracyjnym,

wnikliwe opracowywanie indywidualnych planéw pomocy ze szczegdlnym uwzglednianiem pracy
socjalnej oraz z w szczegdlnosci z powodu bezradnosci opiekuriczo — wychowawczej, stosowanie
kontraktéw socjalnych,

szczegdlowe rozeznanie sytuacji w Srodowisku i wykorzystanie mozliwych form pomocy w kierunku
poprawy sytuacji osoby znajdujacej sig¢ w trudnej sytuacji materialno — bytowo — zdrowotne;j.

Ocena dzialalnosci podmiotu kontrolowanego, uwagi i wnioski:

Stwierdzone nieprawidlowosci, odnoszace si¢ do realizacji zadan merytorycznych wynikaja

z niedostatecznego stosowania obowigzujgcych przepiséw prawa przy wykonywaniu zadafh ustawowych.
Istniejgcy stan rzeczy skutkuje nieprawidtowym wykonywaniem powierzonych zadan w zakresie przedmiotu
kontroli, 2 w szczegdlnoscei nieobjeciem Pani - wymagang formg pomocy z powodu nierozeznania
potrzeb i niewykorzystania dostepnych mozliwosci.

Kontrolowang dzialalno$¢ oceniono negatywnie. Po zrealizowaniu wskazanych zalecen jednostka

w zakresie kontrolowanym wykonywaé bedzie zadania zgodnie z wymogami.

Zespol kontrolujacy:

Sektor Wojewodzki  Starszy lnspektm"q ‘pil)iewédzkl
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Oddzialu Koentreli i Nadzoru w Pomocy Spotecznej

Wydziatu Polityki Spolecznej
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Dyrektor
Wydziatu Polityki Spotecznej
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