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Informacja do BIP o wynikach kontroli prawidlowosci
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej, 86-230 Lisewo
(zwanym dalej GOPS)

sporzqdzona w oparciu o Ustawe z dnia 6.09.2001 r. o dostepie do informacji publicznej
(Dz.U. z 2016 r. poz. 1764) art. 4 ust.1 pkt 1 w zwigzku z art. 6 ust. 1 pkt 4 pkt a

I. Cel kontroli:
— Ocena realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej
oraz zgodnosci zatrudnienia asystentdw rodziny z wymaganymi kwalifikacjami.

Il. Czas przeprowadzenia kontroli: w dniach 7 i 10 lutego 2017 r.

Opis ustalonego stanu faktycznego oraz jego ocena:

Kontrole przeprowadzono w oparciu o rozmowe i wyjasnienia Kierownika GOPS i asystenta
rodziny oraz analiz¢ dokumentacji.

Zgodnie z art. 10 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, prac¢ z rodzing
organizuje gmina lub podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje tego zadania na podstawie art. 190.
GOPS w Lisewie, realizujacy ustawowe zadania wspierania rodziny, dziata na podstawie Statutu z dnia
4 kwietnia 2007 r., przyjetego Uchwata Nr V/29/07 Rady Gminy Lisewo, w ktérym zmian dokonano
kolejnymi Uchwatami: Nr XV/109/04, Nr VIII/56/11 oraz Nr XXX/190/2014.

Zadania Os$rodka szczegotowo ustalone zostaly w Regulaminie Organizacyjnym wprowadzonym
Zarzadzeniem: Nr 1/2007 Kierownika GOPS z dnia 1 maja 2007 r., zmienionym Zarzadzeniem
Nr 5/2014 z dnia 2 czerwca 2014 r. W obowigzujacym dokumencie nie uwzgledniono stanowiska
asystenta rodziny, a takze nie wymieniono zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej.

Wéjt Gminy Lisewo Zarzadzeniem nr 45/2012, z dnia 17 wrze$nia 2012 r., upowaznit p. -

do prowadzenia postgpowan w sprawach z zakresu wspierania rodziny oraz wydawania w tych
sprawach decyz;ji.

W wyniku czynnosci kontrolnych stwierdzono réwniez, ze w strukturze jednostki
kontrolowanej nie wyodrebniono komorki realizujacej zadania z pieczy zastgpczej, co nie stanowi
naruszenia przepisu art.10 ust.2 ustawy o wspieraniu rodziny.

W zakresie realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
ustalono, co nastepuje:

- odnosnie do zapisu art. 176 pkt 1: opracowanie i realizacja 3 - letnich gminnych programow
wspierania rodziny

- zgodnie z art. 179 ust.1 wyzej cytowanej ustawy w terminie do dnia 31 marca kazdego roku wojt sktada
radzie gminy roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawia
potrzeby zwigzane z realizacjq zadan

Pierwszy Gminny Program Wspierania Rodziny uchwalony zostal na lata 2013 — 2015.
W opracowanym dokumencie zawarto gldéwny cel dotyczacy utworzenia spojnego systemu wsparcia
rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu swoich funkcji, poprzez prace z rodzing
oraz zapewnienie pomocy w opiece i wychowaniu dzieci.

Kolejny program opracowany zostat na lata 2016 — 2018. W aktualnym programie s3 kontynuowane
dzialania z programu z poprzednich lat. Zaplanowane w programie dziatania odnoszg si¢ do wskazanych
potrzeb mieszkancow gminy.

W okresie objetym kontrolag Kierownik GOPS dopetnita obowigzku zlozenia rocznego
sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny, ktory zostat zawarty w sprawozdaniu
zbiorczym za 2015 rok, z realizacji Gminnego Programu Wspierania Rodziny, Gminnego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie oraz dziatalnosci
Zespotu Interdyscyplinarnego.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 2 1 pkt 4 lit. b
—  tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,
—  podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny.



Obecnie gmina zatrudnia jednego asystenta p. || | | | | | I 2 podstawic umowy o $wiadczenie
ustug w wymiarze % etatu. Wezesniej obowiazki asystenta petnita: p. ||| | | | . W budzecie
Osrodka nie zostaty zagwarantowane $rodki finansowe na szkolenia dla asystenta rodziny. Dotychczas
asystent nie uczestniczyt w zadnym szkoleniu. Zlecone asystentowi zadania i czas na nie przeznaczony,
ograniczaty si¢ jedynie do pracy z rodzing w terenie. Pracodawca nie przewidzial dodatkowego czasu
na szkolenia.

Odmawiajac finansowania szkolen dla asystentow, GOPS narusza obowigzujace regulacje
ustawowe.

Asystent rodziny doksztalca si¢ we wlasnym zakresie poprzez pobieranie informacji np. z prasy,
internetu, wspotpracy z pracownikami socjalnymi itp.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 3: tworzenie oraz rozwoj systemu opieki nad dzieckiem, w tym
placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczych przez:
— zapewnienie rodzinie przezywajgcej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny
oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa,
— organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajgcych,
—  prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.

W okresie objetym kontrolg, na terenie gminy nie funkcjonowaly rodziny wspierajace.
Gmina nie ponosi kosztow zwigzanych z funkcjonowaniem i szkoleniem rodzin wspierajacych.
Z informacji przekazanych przez Kierownika GOPS wiadomo, iz byla prowadzona kampania
informujaca $rodowisko lokalne o mozliwosci pehlienia funkcji rodziny wspierajacej, jednak
nie zglosita si¢ zadna rodzina.

W okresie objetym kontrolg na terenie gminy nie funkcjonowata placéwka wsparcia dziennego.
Dzieci i mtodziez maja mozliwo$é korzystania ze $wietlic, ktore funkcjonuja na terenie gminy. Swietlice
dzialaja w godzinach popotudniowych, prowadzone sg w nich zajgcia pozalekcyjne z dzie¢mi tj. pomoc
W nauce, rozwijanie umiejetnosci i zainteresowan (zajecia plastyczne, sportowe, wycieczki).

Na terenie gminy funkcjonuja dwie $wietlice i punkt konsultacyjny, w ktorym psycholog udziela
porad mieszkancom gminy — dwa razy w miesigcu oraz w razie potrzeb prowadzi terapi¢ psychologiczna
i pedagogiczna. Przy Urzedzie Gminy istnieje punkt porad prawnych — w kazda $rode miesigca oraz
dziala Gminna Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych. W GOPS dziata Zespot
Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

W okresie objetym kontrolag praca z rodzinami prowadzona byla przez asystenta rodziny
i pracownikow socjalnych. Zgodnie z zapisami art. 11 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej w przypadku, gdy Osrodek Pomocy Spotecznej podjat informacje o rodzinie
przezywajacej trudnosci w wypehnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych, pracownik socjalny
wnioskuje o przydzielenie asystenta rodziny. Kierownik GOPS pisemnie przydziela asystenta —
okreslajac okres wspotpracy i ilo§¢ godzin pracy z dana rodzing w miesigcu. Asystent zostaje
wprowadzony w srodowisko przez pracownika socjalnego.
Asystenci obejmowali pomocg :

— w2015 1. 6 rodzin, w tym brak przypadkéw zobowigzujacych do wspotpracy przez Sad,

— w2016 1. 6 rodzin, w tym brak przypadkéw zobowigzujacych do wspotpracy przez Sad,

— w2017 r. (do dnia 7 lutego) 3 rodziny, do chwili obecnej brak przypadkow zobowigzujacych

do wspolpracy przez Sad,

przy zachowaniu zasady, iz rownoczesnie nie pracowat z wigcej niz 15 rodzinami.

Dokumentacja kadrowa asystenta nie zawiera zakresu czynnosci, obejmujacego wszystkie
zadania wynikajace z art. 15 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Kierownik
GOPS oswiadczyla, iz zakres czynno$ci asystenta rodziny zostal ujety w tresci ogloszenia o naborze
na to stanowisko oraz ogdlne zadania asystenta zostaly wskazane w treSci obowigzujgcej umowy
o $wiadczenie ustug. Kierownik GOPS zobowigzata si¢ w przysztosci sporzadzaé zakres zadan asystenta
jako zatgcznik do umowy.

Na podstawie badanej dokumentacji ustalono, iz w okresie objetym kontrolg zatrudnieni
asystenci rodziny, posiadali wymagane kwalifikacje, zgodne z art.12 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpczej. Ponadto w aktach osobowych znajdowato si¢ jedynie o$wiadczenie
dotyczace spelniania wymagan wynikajacych z art. 12 pkt 4 ww. ustawy. Akta osobowe asystentow
nie zawieraly oswiadczen dotyczacych art. 12 pkt 2 i pkt 3 ww. ustawy. Brakujace o§wiadczenie zostato
uzupetnione przez obecnego asystenta w obecnosci zespotu kontrolujacego.
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Zatrudnieni do tej pory asystenci rodziny nie byli jednoczesnie zatrudniani w tutejszym osrodku
jako pracownicy socjalni i nie prowadzili postepowan z zakresu $wiadczen prowadzonych przez gming,
co jest zgodne z art. 17 ust. pkt 3 i pkt 4 cyt. wyzej ustawy.

Na podstawie rozmowy z asystentem stwierdzono dobra znajomos$¢ Srodowisk objetych
asystentura. Asystent dokumentuje swoja prace poprzez: karte czasu pracy z opisem wykonywanych
dziatan, harmonogram czasu pracy, comiesi¢czne sprawozdania, plan pracy z rodzing. Nie kazde akta
zawieraly plan pracy z rodzing, co jest niezgodne z art. 15 ust.1 pkt 1. Ponadto asystent nie sporzadzat
okresowych ocen sytuacji rodziny, o ktéorych mowa w art. 15 ust.1 pkt 15.

Zbadano dokumentacje¢ 6 rodzin prowadzong w okresie objetym kontrolg. Zespot kontrolujacy,
zaproponowat kontynuowanie prowadzonej dokumentacji rodziny, w przypadku, gdy asystent
wspotpracuje z rodzing w kolejnym roku kalendarzowym. W zwiagzku z tym nie jest konieczne ponowne
prowadzenie procedury obejmujacej rodzing wsparciem asystenta (wniosek pracownika socjalnego,
zgoda na kontynuowanie wspotpracy). W opinii zespotu kontrolujacego nie ma zasadno$ci okreslania
czasu wspolpracy asystenta z rodzing, wskazywanego we wniosku pracownika socjalnego lub decyzji
Kierownika GOPS. W zwigzku z tym, nie jest konieczne ponowne podpisywanie przez rodzing zgody
na wspotprace z asystentem. W badanych aktach stwierdzono brak udokumentowanego monitoringu
z rodzing, po zakonczeniu wspotpracy. Ustalono, iz takowy wcale nie byl przez asystenta prowadzony.
Ponadto w planie pracy z rodzing nie uwzgledniono precyzyjnej daty sporzadzenia dokumentu
oraz przewidywanych efektow planowanych dziatan i terminéw ich wykonania.

W zwiazku z powyzszym zespot kontrolujacy zaproponowal wprowadzenie do dokumentacji:
okreslanie doktadnej daty sporzadzenia planu pracy z rodzing, wskazywanie w planie pracy
przewidywanych efektow planowanych dziatan oraz wskazat konieczno$¢ prowadzenia monitoringu
funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzina.

Decyzja o dalszej wspolpracy asystenta z dang rodzing lub jej zaprzestaniu podejmowana jest
na wniosek pracownika socjalnego. Praca z rodzing byla planowana na okres zatrudnienia asystenta
w osrodku, w przypadku kontynuacji zatrudnienia praca z rodzina byta kontynuowana — pracownik
socjalny ponownie kierowal wniosek o objecie wsparciem przez asystenta. Zaprzestanie wspolpracy
z rodzing uzaleznione jest od wymiaru czasu pracy asystenta - ilo$¢ rodzin zmniejszona jest
proporcjonalnie do wymiaru etatu. W zwigzku z tym obecnie asystent wspolpracuje z najbardziej
potrzebujacymi rodzinami, a pozostale rodziny monitorowane sg przez pracownika socjalnego.
Zaprzestanie wspotpracy nastepuje takze w przypadku rezygnacji rodziny z dalszej pomocy asystenta,
poprzez niepodpisanie zgody na wspoélprace lub zmiang miejsca zamieszkania. Do chwili obecnej
nie byto przypadku zakonczenia wspdtpracy z uwagi na osiagnigcie celu wspotpracy i osiggnigcie przez
rodzing pelnej samodzielnosci w funkcjonowaniu.

- W zakresie realizacji zapisu art.10 ust.4 : prowadzenie pracy z rodzing takze w przypadku czasowego
umieszczenia dziecka poza rodzing -

W przypadku umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej, rodzina moze liczy¢é na wsparcie
osrodka — poradnictwo, informowanie, pomoc w uzyskaniu specjalistycznego wsparcia i poprawieniu
swojej sytuacji zyciowej, umozliwiajgcej powro6t dziecka do domu rodzinnego. Na chwile obecna
asystent nie wspotpracuje z rodzina, ktorej dzieci s umieszczone w pieczy zastepczej. W przesztosci
asystent wspotpracowat z taka rodzing — brat aktywny udziat w tworzeniu planu pomocy dziecku, brat
udziat w posiedzeniach Zespotu do Spraw Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka oraz pozostawatl w statym
kontakcie z wychowawca placowki opiekunczo — wychowawczej.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 5: wspotfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej,
rodzinnym domu dziecka, placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placowce opiekunczo-
terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym —

Gmina wspotfinansuje koszty zwigzane z utrzymaniem wychowankow przebywajacych
W pieczy zastepczej:
- w 2015 r. wydatkowano kwotg: 2068,99 zi,
-w 2016 r. wydatkowano kwote: 19832,42 zl,
-w 2017 r. (do dnia kontroli) wydatkowano kwote: 2596,48.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 6: sporzqdzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu
wspierania rodziny oraz przekazywanie ich wlasciwemu wojewodzie, w wersji elektronicznej,
zastosowaniem systemu teleinformatycznego, o ktorym mowa w art. 187 ust.3.



Gmina sporzadza sprawozdania rzeczowo-finansowe z zakresu wspierania rodziny
oraz przekazuje je wojewodzie w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego.
Sprawozdania przekazywane byly w nastepujacych terminach (dane ustalono z CAS):

a) za I potrocze 2015 r. w dniu 15 lipca 2015 1.,

b) za Il potrocze 2015 r. w dniu 13 stycznia 2016 1.,
c) za I potrocze 2016 r. w dniu 7 lipca 2016 1.,

d) za Il p6trocze 2016 r. w dniu 9 stycznia 2016 1.

Powyzsza analiza wskazuje, na zachowanie ustawowych termindéw okreslonych w § 3 ust.1
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych
Z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej (Dz.U. z 2016 r.
poz. 213).

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 7: prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny
zagrozonej kryzysem lub przezywajqcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej,
zamieszkalego na terenie gminy.
Monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnosci
w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej prowadzony jest na biezaco przez pracownikow
socjalnych Osrodka, a takze poprzez wspotprace z innymi stuzbami tj.: szkota, przedstawicielami stuzby
zdrowia. Po powzieciu informacji pracownik socjalny niezwtocznie udaje si¢ do srodowiska, w celu
oceny sytuacji i diagnozuje potrzeby rodziny, udzielajgc stosownej pomocy.

Na podstawie powyzszych ustalen skontrolowang dziatalno$¢ oceniono pozytywnie z uchybieniami.
Zalecenia pokontrolne zostaty przekazane Kierownikowi jednostki kontrolowane;.

Zesp6l kontrolny:
Oddziat ds. Wspierania Rodziny
i Systemu Pieczy Zastepczej
Wydziatlu Polityki Spoteczne;j
Zatwierdzil:
Dyrektor Wydziatu Polityki Spotecznej



