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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 pkt 3 i art. 197 b ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny 1 systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2017 r. poz. 697 z pbézn. zm.)
oraz § 41 § 13 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r.
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewod¢ oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej
do przeprowadzania kontroli (Dz.U. z 2015 r. poz.1477) w Gminnym Os$rodku Pomocy
Spotecznej, ul. Diuga 54, 86-022 Dobrcz (zwanym dalej GOPS lub Osrodkiem)
przeprowadzona zostata w dniach 26, 27 marca 2018 r. kontrola prawidtowosci.

Kontrola przeprowadzona zostata przez:

- AJ. - inspektora wojewddzkiego Wydzialu Polityki Spotecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy, kierujacego zespotem
inspektorow,

- R.K. - inspektora wojewddzkiego Wydziatu Polityki Spotecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy,
— J.D. - inspektora wojewddzkiego Wydzialu Polityki Spolecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy,
na podstawie Upowaznienia Nr 122/2018 z dnia 9 marca 2018 r.

w zakresie:
* realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zast¢pczej,
* zgodnosci zatrudnienia asystentow rodziny z wymaganymi kwalifikacjami.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2016 r. do 25 marca 2018 r.

Opis ustalonego stanu faktycznego oraz jego ocena:

Kontrole przeprowadzono w oparciu o rozmowe¢ i wyjasnienia p. Hanny Pater -
Kierownika GOPS, p. - — asystenta rodziny oraz analiz¢ dokumentacji.



Zgodnie z art. 10 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej,
prace z rodzing organizuje gmina lub podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje tego zadania
na podstawie art.190.

Gmina zostala ustawowo zobowigzana do realizacji zadan z zakresu ustawy

0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Rada Gminy Dobrcz, Uchwalg
Nr X/98/2012 z dnia 28 lutego 2012 r. wyznaczytla GOPS do realizacji zadan natozonych
na gming¢ ustawg o wspieraniu rodziny.
GOPS dziata obecnie na podstawie Statutu z dnia 29 listopada 2012 r. przyjetego Uchwatla
Nr XV/184/2012 Rady Gminy Dobrcz. W dokumencie uwzgledniono ustawe o wspieraniu
rodziny 1 systemie pieczy zastepczej. Statut zmieniono Uchwatg Nr XX1/222/2017 dodajac
punkt dotyczacy realizacji zadan okreslonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016 r.
o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za Zyciem”.

Zadania Os$rodka szczegétowo ustalone zostaly w Regulaminie Organizacyjnym,
z dnia 31 marca 2017 r, wprowadzonym Zarzadzeniem Kierownika Nr 4/2017.
Dokument zawiera wyodrgbnione w strukturze Os$rodka stanowisko asystenta rodziny
oraz wyszczegoOlnione zadania przypisane ustawg do realizacji.

Wéjt Gminy Dobrcz Zarzadzeniem nr 15/2012 z dnia 29 maja 2012 r., upowaznit
p. Hanne Pater do prowadzenia postgpowan w sprawach z zakresu wspierania rodziny
oraz wydawania w tych sprawach decyz;ji.

W wyniku czynnosci kontrolnych stwierdzono réwniez, ze w strukturze jednostki
kontrolowanej nie wyodrgbniono zespotu do spraw asysty rodzinnej, co nie stanowi
naruszenia przepisu art. 10 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny.

W zakresie realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej ustalono, co nastepuje:

- odnosnie do zapisu art.176 pkt 1: opracowanie i realizacja 3- letnich gminnych programow
wspierania rodziny,

- zgodnie z art.179 ust.1 wyzej cytowanej ustawy w terminie do dnia 31 marca kazdego roku
wojt sktada radzie gminy roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania
rodziny oraz przedstawia potrzeby zwigzane 7 realizacjq zadan.

Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2016-2018 przyjety zostat
Uchwata Nr IX/109/2015 Rady Gminy Dobrcz z dnia 29 grudnia 2015 r.

W opracowanym dokumencie zawarto giéwny cel dotyczacy wspierania rodzin
przezywajacych  trudnosci w  wypetnianiu  funkcji  opiekunczo-wychowawczych
oraz ich wspieranie w prawidtowym funkcjonowaniu przez stuzby pomocowe.

Dokonano diagnozy potrzeb srodowiska lokalnego i1 na tej podstawie sformutowano
cele szczegélowe. Realizatorzy angazuja si¢ w wykonanie ww. programu. Dokument
jest na biezaco monitorowany i podlega corocznej ewaluacji.

W okresie objetym kontrolg Kierownik GOPS dopetnita obowigzku rocznego
sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny. Sprawozdanie za rok 2016
12017 zostato przekazane do Rady Gminy w terminie okreslonym w ustawie. Sprawozdanie
w tym zakresie obejmuje asystentur¢ rodzin, dane ilosciowe i jakoSciowe, system pieczy
zastepczej oraz informacje o wsparciu specjalistycznym. Kierownik GOPS zlozyla
w tym zakresie stosowne oswiadczenie.



W okresie objetym kontrolg GOPS zatrudnial nastgpujacych asystentow rodziny:
* p - w ramach umowy o prace, w okresie od 20 czerwca 2012 r. do chwili obecnej,

* D - — w ramach umowy o prace, w okresie od 1 kwietnia 2015 r., od 1 maja 2016 r.
nieobecna z tytutu urodzenia dziecka i urlopu macierzynskiego,
°* p - — w ramach umowy na zastgpstwo, na czas usprawiedliwionej nieobecnos$ci

p. -, od 3 listopada 2016 r. do 7 maja 2017 r.

Asystenci obejmowali pomoca:
e w 2016 r. 18 rodzin, w tym cztery przypadki rodzin zobowigzanych do wspdipracy
przez Sad,
e w 2017 r. 14 rodzin, w tym dwa przypadki rodzin zobowigzanych do wspétpracy
przez Sad,
e 2018 r. 10 rodzin (do dnia 25 marca), w tym dwa przypadki rodzin zobowigzanych
do wspétpracy przez Sad,
przy zachowaniu zasady, iz asystent rtOwnoczesnie nie pracowat z wiecej niz 15 rodzinami.

Na podstawie badanej dokumentacji ustalono, iz w okresie objetym kontrolg
zatrudnieni asystenci rodziny posiadali wymagane kwalifikacje, zgodne z art. 12 ust. 1 ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. W aktach osobowych asystentow
znajdowaly  si¢  o$wiadczenia  dotyczace  spelniania  wymagan = wynikajacych
z art. 12 pkt 2, 3 14 ww. ustawy.

W zakresie czynnosci asystentéw rodziny uwzgledniono wszystkie zadania, zgodnie
z art. 15 ust 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 2 i pkt 4b:
* tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,
* finansowanie podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny.

Gmina Dobrcz tworzy mozliwos¢ podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny.
W okresie objetym kontrolg, asystenci podnosili swoje kwalifikacje poprzez szkolenia
tematyczne. W budzecie Osrodka zostaty zaplanowane srodki finansowe na szkolenia.

Praca asystentéw nie byla laczona z wykonywaniem obowigzkéw pracownika
socjalnego na terenie gminy, w ktérej praca byta prowadzona, co jest zgodne z art. 17 ust. 3
cyt. wyzej ustawy. Ponadto, stosownie do tresci art. 17 ust. 4 ustawy, asystenci rodziny
nie prowadzili postepowan z zakresu §wiadczen realizowanych przez gming.

W okresie objetym kontrolg praca z rodzinami prowadzona byla przez asystenta
rodziny i pracownikéw socjalnych. Zgodnie z zapisami art. 11 ust. 1 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej w przypadku, gdy Osrodek Pomocy Spotecznej podjat
informacj¢ o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadzat w tej rodzinie wywiad Srodowiskowy,
na zasadach okreslonych w ustawie o pomocy spoleczne;.

Jezeli z analizy sytuacji rodzinnej wynikata koniecznos¢ przydzielenia rodzinie asystenta
rodziny, pracownik socjalny wystgpowal do Kierownika Osrodka z wnioskiem
o0 jego przydzielenie, a Kierownik przydzielat rodzinie asystenta.

Ponadto, zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, rodzina rowniez wyrazata pisemng zgod¢ na wspolprace z asystentem. Dotychczas
nie byto przypadku odmowy przyznania rodzinie asystenta.

Zbadano dokumentacje wszystkich rodzin prowadzona w okresie objetym kontrola.
Asystenci dokumentujg swoja prace poprzez: karty informacyjne dotyczace rodziny, oceny
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sytuacji rodziny, plany pracy z rodzina, sprawozdania pétroczne z pracy asystenta rodziny,
kwestionariusze dziatan krétkoterminowych sporzadzanych na kazdy miesigc, dzienniki wizyt
w Srodowisku rodzinnym, notatki stuzbowe.

Nie w kazdym przypadku asystenci rodziny dokonywali okresowych ocen sytuacji rodziny
nie rzadziej niz co po6t roku, co jest niezgodne z art.15 ust.1 pkt 15 ustawy o wspieraniu
rodziny 1 systemie pieczy zastepczej. Czgstotliwo$¢ wejs¢ w srodowisko asystenta
byla adekwatna do potrzeb rodziny.

Plany pracy zawieraly terminy realizacji dziatan oraz ich przewidywane efekty, co jest zgodne
z zapisem art. 15 ust. 3 ww. ustawy.

- W zakresie koordynacji poradnictwa opisanego w art. 8 ustawy o wsparciu kobiet w cigzZy
i rodziny ,,Za Zyciem”.

Do chwili przeprowadzenia kontroli do Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
nie wptynat zaden wniosek wynikajacy z ustawy o wspieraniu kobiet w ciazy i rodziny
»Za zyciem”.

- W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 16: monitorowanie funkcjonowania rodziny
po zakonczeniu pracy z asystentem.

Asystenci rodziny prowadzili monitoring funkcjonowania rodziny po zakonczeniu
pracy z rodzing przez okres od 2 miesigcy do po6t roku. Wejscia w Srodowisko byty
dokumentowane w formie notatek stuzbowych. W przypadku asystenta rodziny, p. Agnieszki
Kazmierczak (nieobecna z tytutu urodzenia dziecka) - monitoring przej¢li pracownicy
socjalni. Powyzsza sytuacja bytla spowodowana dluzsza nieobecnoscia ww. wymienionej
i brakami kadrowymi.

Decyzja o zaprzestaniu lub dalszej wspoétpracy asystenta z dang rodzing podejmowana
jest wspdlnie z asystentem rodziny, pracownikiem socjalnym i Kierownikiem GOPS
cyklicznie podczas dokonywania analizy sytuacji rodziny. Zakonczenie wspdtpracy nastepuje
na skutek osiggniecia celéw zatozonych w planie pracy, w wyniku zmiany miejsca
zamieszkania przez rodzing poza teren gminy lub rezygnacji rodziny ze wspolpracy
z asystentem.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 7: prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka
Z rodziny zagroZomej kryzysem lub przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy.

Monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnosci
w  wypehlnianiu funkcji  opiekunczo-wychowawczej prowadzony jest na biezaco
przez pracownikow socjalnych, a takze dzigki S$cistej wspdlpracy z innymi stluzbami
tj.: szkota, policja, kuratorami, zespotem interdyscyplinarnym. Zaleznie od potrzeb rodziny
1 sytuacji dziecka, podejmowane sg stosowne dziatania.

- W zakresie prowadzonego monitoringu dzieci ze srodowisk, w ktorych wystepuje przemoc
oraz jakie stuzby byty zaangazowane w prace na rzecz rodziny.

W rodzinach objetych pomoca asystenta rodziny, w ktérych wystgpowato zjawisko
przemocy zaangazowane byly nastgpujace stuzby: pracownicy socjalni, kuratorzy,
dzielnicowi, pedagodzy, psycholodzy, wychowawcy. Ww. pracownicy stuzb spotecznych
dziatali w ramach grup roboczych Zespotu Interdyscyplinarnego. Podjeto nastepujace
dziatania tj.: prowadzenie procedury ,Niebieskiej Karty”, opracowanie i realizacja
indywidulanego planu pomocy rodzinie, monitoring $rodowiska pod katem wystepowania
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przemocy, relacjonowanie cztonkéw rodziny, kierowanie do lekarzy, rozmowy, wspieranie,
wzmacnianie.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3c: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

* prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.

W okresie objetym kontrolg na terenie gminy Dobrcz funkcjonowaty dwie placowki
wsparcia dziennego - ,,Harcownia Nekla” w Swietlicy wiejskiej w Nekli oraz ,,Harcownia
Dobrcz” w Szkole Podstawowej w Kozielcu. Placéwki zostaty utworzone dnia 15 marca
2018 r. na podstawie decyzji Wojta Gminy Dobrcz. Udzial w zajgciach kierowany
jestdo 30 dzieci (po 15 w kazdej harcowni) w sposéb nieodplatny, w ramach pracy
podworkowej. Na terenie gminy funkcjonuje 18 Bydgoska Druzyna Harcerska oraz Bydgoska
Druzyna Zuchowa Wesole Koziotki, ktéra realizuje i propaguje idee harcerskie wsréd
spotecznosci lokalnej. Ponadto dzieci majag mozliwo$¢ korzystania z zajg¢ w o$Smiu
swietlicach wiejskich, ktére zapewniajg spedzenie czasu wolnego, rekreacj¢, pomoc w nauce,
zabawe. W zajeciach moga uczestniczy¢ dzieci w wieku przedszkolnym 1 szkolnym.
Organizowane zaj¢cia dedykowane sg takze dla dzieci wywodzacych si¢ z rodzin
przezywajacych trudnosci opiekunczo-wychowawcze. Gmina wprowadzita bezplatng
komunikacj¢ publiczng dla najmtodszych mieszkancéw, aby zniwelowa¢ podziaty
inieréwnosci oraz aby ulatwi¢ dojazd dzieciom z odlegtych sotectw. Dzieci moga
takze korzystac z boiska sportowego ,,Orlik™.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3a: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

* zapewnienie rodzinie przezywajgcej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny

oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa,

oraz
- w zakresie realizacji zapisu art. 10 ust. 3: praca z rodzing jest prowadzona w szczegolnosci
w formie konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, terapii i mediacji, ustug dla rodzin
z dzie¢mi, pomocy prawnej, organizowania dla rodzin spotkan.

Gmina Dobrcz zapewnia rodzinie przezywajacej trudnosci dostgp do bezptatnego,
specjalistycznego  poradnictwa  (prawnego, terapeutycznego, psychologicznego,
pedagogicznego, psychiatrycznego, socjalnego, ustug opiekunczych). Szczegétowe
informacje w tym zakresie przedstawione zostalty przez Kierownika GOPS.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 3b i 4c: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:
* organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajgcych,
* finansowanie kosztow zwiqzanych <z udzielaniem pomocy, o ktérej mowa
w art. 29 ust.2, ponoszonych przez rodziny wspierajgce.

W okresie objetym kontrolg, na terenie gminy nie funkcjonowaty rodziny wspierajace.
W zwigzku z tym gmina nie ponosita kosztéw zwigzanych z ich funkcjonowaniem
1 szkoleniem. Z informacji przekazanych przez Kierownika GOPS wiadomo, iz nie byta
prowadzona dotychczas kampania informujgca srodowisko lokalne o mozliwosci pelnienia
funkcji rodziny wspierajace;.



- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 5: wspétfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie
zastepczej, rodzinnym domu dziecka, placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej
placowce opiekunczo-terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

Gmina wspoétfinansuje koszty zwigzane z utrzymaniem wychowankéw przebywajacych
W pieczy zastgpcze;j:
-w 2016 r. - wydatkowano kwote: 161.011,43 zt,
-w 2017 r. - wydatkowano kwote: 190.459,74 zt,
- w 2018 r. (do dnia kontroli) - wydatkowano kwote: 26.651,59 z1.

- W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 2: opracowanie planu pracy z rodzing
we wspotpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, skoordynowanym z planem
pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej-

Asystenci rodziny wspotpracowali z rodzing biologiczng, ktérej dzieci zostaly
czasowo umieszczone w pieczy zastepczej. Uczestniczyli w opracowaniu planu pracy
zrodzing we wspolpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, skoordynowanego
zplanem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastgpczej oraz uczestniczyli
w Zespotach do spraw Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 6: sporzgdzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych
Z zakresu wspierania rodziny oraz przekazywanie ich wtasciwemu wojewodzie, w wersji
elektronicznej, zastosowaniem systemu teleinformatycznego, o ktorym mowa w art. 187 ust.3.

Gmina sporzadza sprawozdania rzeczowo-finansowe z zakresu wspierania rodziny
oraz przekazuje je wojewodzie w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego. Sprawozdania przekazywane byly w nastgpujacych terminach
(dane ustalono z CAS):

a) za [ pétrocze 2016 r. w dniu 27 lipca 2016 1.,

b) za Il pétrocze 2016 r. w dniu 30 stycznia 2017 r.,

c) za I pétrocze 2017 r. w dniu 25 lipca 2017 r.,

d) za Il pétrocze 2017 r. w dniu 26 stycznia 2018 .

Powyzsza analiza wskazuje, iz zachowano ustawowe terminy okre§lone w § 3 ust.1
rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i1 Polityki Spotecznej w sprawie sprawozdan
rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej (Dz.U. z 2016 1. poz. 213).

Na podstawie powyzszych ustalen skontrolowang dziatalno$¢ ocenia si¢ pozytywnie
z uchybieniami.'

Stwierdzone uchybienie, odnoszace si¢ do realizacji merytorycznych zadan w obszarze
dziatalnosci GOPS okreslonych ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej,
wynika z niedostatecznego stosowania przepisOw prawa. Po zrealizowaniu ponizej podanego

'Dokonana ocena zostata oparta o nastepujaca skale ocen (na podstawie zarzadzenia Nr 371/2017 Wojewody
Kujawsko-Pomorskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Bydgoszezy z dnia 11.12.2017 r., w sprawie wprowadzenia
Regulaminu kontroli): pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowoscia, pozytywna
z nieprawidtowos$ciami, negatywna (po przekroczeniu przyjetego progu istotnosci). Przez uchybienie nalezy
rozumie¢ odstepstwo od stanu pozadanego o charakterze wylacznie formalnym, nie powodujace nastgpstw
dla kontrolowanej dziatalno$ci, zaré6wno w aspekcie finansowym, jak i wykonywania zadan.
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zalecenia, GOPS bedzie wykonywa¢ obowigzujace zadania w odpowiednim zakresie. Osobg
odpowiedzialng za powstanie stwierdzonego uchybienia jest Kierownik GOPS p. Hanna
Pater.

Dziatajac w oparciu o art. 197 d ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, wydano nastgpujace zalecenia pokontrolne:
1. Sporzadza¢ okresowe oceny sytuacji rodziny nie rzadziej, niz co poét roku, zgodnie
z art. 15 ust 1 pkt 15. Termin wykonania zalecenia — na biezaco.

Kontrole wpisano do ksigzki kontroli pod nr 1/2018 w dniach 26, 27 marca 2018 r.

Wystapienie pokontrolne sporzagdzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach.
Jeden egzemplarz wystapienia pokontrolnego przekazuje si¢ kierownikowi kontrolowane;j
jednostki, za potwierdzeniem odbioru.

Kontrolowana jednostka jest obowigzana, w_terminie 30 dni, do powiadomienia
Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych.

(podpis i piecze¢ Wojewody)



