WPS.111.9421.4.2.2016

Informacja do BIP o wynikach kontroli kompleksowej przeprowadzonej
w Gminnym OS$rodku Pomocy Spolecznej w Choceniu

sporzqgdzona na podstawie art. 4 ust. 1 pkt 1 w zwigzku z art.6 ust.1 pkt 4 ppkt a ustawy z dnia 06.09.2001 r.

o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2015 r. poz.2058 z pozn. zm.)

Cel kontroli:
Ocena dziatalnos$ci jednostki kontrolowanej w zakresie organizacji, kwalifikacji kadry oraz realizacji zadan

z ustawy o pomocy spotecznej, zwanej dalej ,,ustawg”.

Przedmiot kontroli:

organizacja jednostki,

zatatwianie skarg,

struktura zatrudnienia i kwalifikacje zawodowe kadry,
realizacja zadan z ustawy o pomocy spoteczne;.

Czas przeprowadzania kontroli:
Czynnosci kontrolne prowadzono w dniach: 29.02. — 29.03. 2016 r.

Ustalenia kontroli:

Szczegdlowe wyniki kontroli przedstawione zostaly w protokole z kontroli. Przedmiotowy protokot
w dniu 21 lipca 2016 r. zostal podpisany przez kierownika jednostki kontrolowanej. Do protokotu nie zostaty
whiesione zastrzezenia.

W zwiazku z dokonanymi ustaleniami, jednostce kontrolowanej zalecono:

1.

10.

11.

Dostosowanie statutu i regulaminu organizacyjnego do stanu faktycznego, istniejacego w jednostce
z uwzglednieniem obowigzujacych przepisow prawa oraz uregulowanie zasad wewngtrznej organizacji
jednostki, z okre§leniem godzin przyjmowania klientow oraz uwzglednieniem procedury przyjmowania
i rozpatrywania skarg i wnioskow;

Dokonanie weryfikacji posiadanych i niezbednych Kierownikowi GOPS umocowan do kierowania jednostka
organizacyjng pomocy spotecznej oraz realizacji zadan merytorycznych Osrodka, w tym wyeliminowanie
z obrotu prawnego zdublowanych upowaznien;

Wydawanie decyzji administracyjnych przez osoby upowaznione w tym zakresie oraz umieszczanie
na decyzjach pieczeci organu;

Dostosowanie struktury zatrudnienia w Osrodku do norm, wynikajacych z art. 110 ust. 11 ustawy i podjecie
dziatan, majacych na celu zapewnienie - zgodnie z przepisem art. 17 ust. 1 pkt 18 ustawy - $rodkow
finansowych na wynagrodzenia pracownikow;

Przestrzeganie przez pracownikow Os$rodka obowiazku, wynikajacego zart. 119 ust. 2 pkt 6 ustawy,
tj. podnoszenia kwalifikacji zawodowych poprzez udziat w szkoleniach i samoksztalcenie;

Przeorganizowanie pracy pracownikow socjalnych, dotyczacej rozpatrywania wnioskéw klientow
w terminach zgodnych z Kpa, w sposdb majacy na celu rzetelne przeprowadzanie wywiadow, a takze
umozliwiajacy Kierownikowi GOPS zapoznanie si¢ z dokumentami ipodjecie decyzji w sprawie
zatwierdzenia planu pomocy;

Rzetelne sporzadzanie sprawozdania rocznego MPiPS-03, z uwzglednieniem wytycznych Prezesa Rady
Ministrow w tym zakresie (publikowanych corocznie w objasnieniach);

Przestrzeganie przepisow art. 16a ustawy w zakresie sporzadzania oceny zasobow pomocy spotecznej;
Rzetelne szacowanie niedobordéw na realizacj¢ zadan, finansowanych lub dotowanych z budzetu panstwa;
Sporzadzanie druku rodzinnego wywiadu s$rodowiskowego w sposob odzwierciedlajacy faktyczna

sytuacj¢ osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowa, ustalong na podstawie dokumentéw, okreslonych
w art. 107 ust. 5b ustawy;

Dokumentowanie dziatan o charakterze pracy socjalnej poprzez m.in. umieszczanie w rodzinnych

wywiadach srodowiskowych szczegotowych informacji o podejmowanych dziataniach o charakterze pracy

socjalnej (a w srodowiskach tego wymagajacych — korzystania z narzgdzia w formie kontraktow socjalnych);
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12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

Przestrzeganie = przepisow postepowania administracyjnego w przypadku wydawania decyzji
administracyjnych z pomocy spotecznej, w tym stosowanie przepisu art. 107 § 1 i3 Kpa w zakresie
sporzadzania decyzji administracyjnych oraz dorgczanie decyzji zgodnie z art. 39 oraz art. 109 § 1 Kpa;

Podjecie dziatan w zakresie dostosowania uchwaty rady gminy w sprawie ustug opiekunczych do przepisow,
wynikajacych z art. 50 ust. 6 ustawy oraz egzekwowanie przepisOw Ww. prawa miejscowego,
w szczegblnosci w zakresie zasad okreslajacych termin i sposob odptatnosci, a takze organizacje realizacji
ustug opiekunczych na terenie Gminy Chocen;

Gromadzenie stosownej dokumentacji, uzasadniajgcej] wyjatkowos¢ sytuacji  $wiadczeniobiorcy,
w przypadku czgsciowego lub calkowitego zwalniania z odplatnosci za $wiadczenie ustug opiekunczych
w miejscu zamieszkania;

Przyznawanie pomocy w postaci positku dla dzieci réwniez w okresach wolnych od nauki;

Stosowanie przepisu art. 108 § 1 Kpa w sytuacjach wyjatkowych, a nie nagminne dokonywanie wyptat
swiadczen przed uptywem terminu wniesienia odwotania od decyzji (w uzasadnionych przypadkach
nadawa¢ decyzjom rygor natychmiastowej wykonalno$ci oraz podawaé przyczyne tego faktu
w uzasadnieniu);

Ustalanie odptatnosci za pobyt w dps w wydawanych decyzjach administracyjnych dla wnioskodawcow,
bez ustalania odplatnosci gminy (decyzje zmieniajagce odplatnos¢ za dps winny dotyczy¢ wytacznie
klientow);

Stosowanie przepisu art. 106 ust 3b ustawy w przypadku wydawania decyzji, dotyczacej ponoszenia
odptatnosci za $wiadczenia niepieni¢zne, w tym odptatnosci za pobyt w dps. Ponadto, wydanie decyzji,
okreslajacej wtasciwa odplatnos¢ za pobyt w dps w przypadku opisanym w protokole z kontroli
oraz zbilansowanie poniesionych odptatnosci;

Wiasciwe stosowanie przepisow rozdziatu II ustawy, dotyczacych domdéw pomocy spolecznej, w tym
realizowanie obowigzku wynikajacego z art. 65 ust. 2 ustawy, przed wydaniem decyzji o skierowaniu do dps;
Wyeliminowanie z obrotu prawnego, decyzji kierujacych do ZOL oraz podj¢cie odpowiednich dziatan —
w ramach pracy socjalnej — sankcjonujacych ich pobyt w ZOL;

Wyeliminowanie z obrotu prawnego umow, dotyczacych ponoszenia przez gming odplatnosci za pobyt
pacjentow w niepublicznym ZOL oraz uregulowanie kwestii finansowych z tym zwigzanych;

Wtasciwe konstruowanie podstaw prawnych w wydawanych decyzjach administracyjnych, przyznajacych
pomoc w szczegolnosci w formie zasitku statego oraz w decyzjach zmieniajacych odptatnosé za dps;

Uwzglednianie przepisu art. 110 ust. 9 ustawy, w kwestii dotyczacej przedstawiania w corocznym
sprawozdaniu z dziatalno$ci Osrodka rowniez potrzeb w zakresie pomocy spotecznej.

Ocena dzialalno$ci podmiotu kontrolowanego, uwagi i wnioski:

Stwierdzone nieprawidtowosci, dotyczace realizacji zadan merytorycznych w obszarze dziatalno$ci

Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Choceniu, wynikaly z nieostatecznego stosowania
obowigzujacych przepisow prawa przy realizacji zadan ustawowych.

Ogodlng ocen¢ kontrolowanej dziatalno$ci okreslono, jako pozytywna z nieprawidtowosciami.

Po zrealizowaniu powyzszych zalecen kontrolowana jednostka wykonywa¢ bedzie zadania statutowo -
ustawowe w wymaganym wymiarze.

Zespol kontrolujacy:

Oddziat Kontroli i Nadzoru w Pomocy Spotecznej Akceptuje:

L.L.

Wydziat Polityki Spotecznej

Dyrektor
Wydziatu Polityki Spotecznej
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