Bydgoszcz, 5 grudnia 2019 1.

WOJEWODA KUJAWSKO-POMORSKI

WPS.111.9421.4.17.2019.BM.IN

Pani

Lilla Lorenc
Kierownik
Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej
w Bobrownikach

Szanowna Pani Kierownik,

stosownie do art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz.U.z2019r., poz. 1507 =z podzn. zm.), zwanej] w dalszej treSci ,ustawg”
oraz § 17 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 z p6zn. zm.) przekazuje
niniejsze zalecenia pokontrolne.

W dniach 9, 10, 11, 12, 15 lipca 2019 r. inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej,
dziatajacy na podstawie upowaznienia Wojewody Kujawsko-Pomorskiego przeprowadzili
kontrolg problemowa w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Bobrownikach, zwanym
w dalszej tresci pisma ,,GOPS”, ,,O8rodkiem” lub jednostka kontrolowang.

Zakres kontroli obejmowal organizacj¢ jednostki, struktur¢ zatrudnienia i kwalifikacje
kadry, opracowanie i realizacj¢ gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych —
zgodnie z art. 16b ustawy, koordynacj¢ realizacji strategii w mysl art. 110 ust. 4 ustawy,
udzielanie schronienia osobom tego pozbawionym, kierowanie do domu pomocy spotecznej
zuwzglednieniem pomocy w formie ustug opiekunczych, przyznawanie i1 wyptacanie
zasitkow okresowych. Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2018 r. do 31 grudnia 2018 r.

Szczegdbtowe wyniki z kontroli zostaly zawarte w protokole podpisanym przez
kierownika jednostki kontrolowanej w dniu 14 pazdziernika 2019 r., do tresci ktorego
nie zostaly wniesione zastrzezenia.

Podczas czynnos$ci kontrolnych ustalono, iz GOPS utworzony na podstawie zarzadzenia
nr 1/90 Naczelnika Gminy Bobrowniki z dnia 30 kwietnia 1990 r. posiadal wymagane
prawem uregulowania wewngtrzne, niezb¢dne do funkcjonowania jednostki. Aktualny statut
Osrodka przyjety uchwata nr X1/71/2015 Rady Gminy Bobrowniki w dniu 29 grudnia 2015 r.,
zawierat sprzeczne zapisy w zakresie zadan realizowanych przez Os$rodek oraz ograniczat
katalog podmiotow, z ktérymi GOPS moze wspotpracowac podczas realizacji zadan. Ponadto,
wskazywal w § 13.2, iz struktura organizacyjna Os$rodka jak i1 zakres zadan pracownikow
na poszczegolnych stanowiskach pracy winny by¢ okreslone przez Kierownika Os$rodka
w Regulaminie Pracy, a zostaly zawarte prawidlowo w Regulaminie Organizacyjnym.



Roéwniez zapisy dotyczace nadzoru i kontroli zawarte w statucie byly niezgodne z art. 22 ust.
8 ustawy 1 wymagajg uaktualnienia.

Kontrola wykazata, iz w GOPS, w okresie kontrolowanym obowigzywaty:

— do 05.11.2018 r. Regulamin Organizacyjny wprowadzony przez Kierownika GOPS
zarzadzeniem nr 8/2015 z dnia 14 wrzesnia 2015 1.,

— od 06.11.2018 r. Regulamin Organizacyjny wprowadzony przez Kierownika GOPS
zarzadzeniem nr 2/2018 z dnia 06 listopada 2018 r.

Zgodnie ze strukturg organizacyjng GOPS zawarta w Regulaminie, w Os$rodku
wyodrebniono nastepujgce stanowiska pracy: Kierownik — 1 etat, Starszy pracownik socjalny-
3 etaty, Asystent rodziny — 1 etat, Aspirant pracy socjalnej- 1 etat, Pomoc administracyjna-
1 etat, Gtowny ksiegowy — 1 etat. Wedlug wykazu pracownikow — przedtozonego
kontrolujagcym, w GOPS w okresie kontrolowanym zatrudnionych byto na podstawie umowy
o0 prace 8 0sob, zgodnie z zapisem regulaminowym.

Kontrolujacy nie wniesli zastrzezen w zakresie uprawnien i kompetencji kierownika
jednostki kontrolowanej. Stwierdzono, iz p. Lilla Lorenc, zatrudniona na stanowisku
Kierownika GOPS spetniata wymogi kwalifikacyjne dla osob kierujagcych jednostkami
organizacyjnymi pomocy spotecznej, wynikajace z art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej. Kontrola wykazata, 1z Kierownik GOPS w okresie kontrolowanym
nie uczestniczyt w zadnym szkoleniu merytorycznym. Ww. obowigzek pracownika
samorzadowego wynika z art. 24 ust. 2 pkt 7 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r.
o pracownikach samorzadowych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1282). Ponadto ustalono, iz w GOPS
nie uregulowano zasad zastgpowania kierownika w przypadku nieobecnosci.

Kierownik GOPS, zgodnie z delegacja zawarta w § 13.5 Statutu zostal upowazniony
przez Wojta Gminy Bobrowniki zarzadzeniem nr 25/2006 z dnia 31 grudnia 2006 r.
m.in. do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu
pomocy spotecznej. Zgodnie z przepisem art. 110 ust. 8 ustawy, przedmiotowe upowaznienie
moze by¢ udzielone przez wojta innej osobie, na wniosek kierownika os$rodka pomocy
spoteczne;.

Kontrola wykazata, iz Kierownik GOPS w okresie kontrolowanym byt jedyna osoba
upowazniong przez Wdjta do podpisywania decyzji administracyjnych w indywidualnych
sprawach z zakresu pomocy spolecznej i nie wnioskowal o upowaznienie do wydawania
decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej
dla pracownikow GOPS.

Statut obowigzujacy w okresie kontrolowanym stanowil, iz ,,w czasie nieobecnosci
Kierownika Osrodka decyzje administracyjne w zakresie zadan wlasnych i zadan zleconych
gminie podpisuje Wojt Gminy Bobrowniki lub na wniosek Kierownika Osrodka inny
pracownik z upowaznienia Wojta Gminy Bobrowniki” (§ 13.6 statutu GOPS).

Kontrolujacy ustalili, iz w styczniu 2018 r. W¢jt Gminy Bobrowniki podpisywat
decyzje administracyjne z zakresu pomocy spotecznej jak roéwniez plany pomocy
w kwestionariuszach rodzinnych wywiadow $rodowiskowych (czes¢ I) w pkt IX oraz
w aktualizacjach wywiadu (cze$s¢ 1V) w punkcie V ,,Plan pomocy zatwierdzony przez
kierownika jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej”. Kierownik GOPS wyjasnit
(protokot nr 8 przyjecia ustnych wyjasnien z 12.07.2019 r.) iz: , W zwigzku z tym,
ze kierownik GOPS przebywal na zwolnieniu lekarskim ok. 7 m-cy na przelomie roku
20017/2018 wniosek o zastgpstwo nie zostal ztozony do Wojta. Wydawalo sie zasadne,
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ze skoro Wojt upowaznia kierownika do wszystkich czynnosci zwigzanych z prowadzeniem
osrodka to tym samym podczas jego nieobecnosci moze podpisywac wszelkq dokumentacje”.

W mysl art. 39 ust. 1 ustawy z 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2019
1., poz. 506 z pézn. zm.) ,,Decyzje w indywidualnych sprawach z zakresu administracji
publicznej wydaje wojt, o ile przepisy szczegolne nie stanowiq inaczej”’. W razie zatem, gdy
przepis prawa przyznaje kompetencje gminie do wydawania decyzji, decyzje wydaje wojt,
burmistrz, prezydent miasta. Zgodnie z art. 39 ust. 2 powolanej ustawy o samorzadzie
gminnym, wojt moze upowazni¢ swoich zastgpcéw lub innych pracownikow urzedu gminy
do wydawania decyzji w imieniu wojta.

Powotlana ustawa o pomocy spolecznej, w art. 110 ust. 7 stanowi ,,Wojt (burmistrz,
prezydent miasta) udziela kierownikowi osrodka pomocy spolecznej upowaznienia
do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy
spotecznej nalezgcych do wilasciwosci gminy”. W przeciwienstwie zatem do rozwigzania
przyjetego w art. 39 ust. 2 powolanej ustawy o samorzadzie gminnym, ktory pozostawia
ocenie wojta dekoncentracje kompetencji do wydawania decyzji, art. 110 ust. 7 powotanej
ustawy o pomocy spolecznej nakazuje dokonanie dekoncentracji na rzecz kierownika osrodka
pomocy spotecznej upowaznienia do wydawania decyzji w indywidualnych sprawach
z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do wlasciwosci gminy. Z tego wynika, ze wojt
dokonujac dekoncentracji nie jest wlasciwym do prowadzenia postgpowania w sprawach
z zakresu pomocy spotecznej (wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego w Warszawie
z dnia 20 grudnia 2007 r. I OSK 262/07).

Kontrola wykazata, i1z Kierownik GOPS zostal upowazniony w formie pisemnej
rowniez do prowadzenia postgpowania w sprawach $wiadczen rodzinnych, a takze
do wydawania w tych sprawach decyz;ji.

W mysl art. 20 ust. 4 ustawy o §wiadczeniach rodzinnych ,,w przypadku upowaznienia
kierownika osrodka pomocy spotecznej, w osrodku tym tworzy si¢ komorke organizacyjng
do realizacji swiadczen rodzinnych. Realizacja swiadczen rodzinnych nie moze powodowacé
nieprawidtowosci w wykonywaniu zadan pomocy spolecznej, a takze nie moze narusza¢ norm
zatrudnienia pracownikow socjalnych okreslonych w przepisach o pomocy spotecznej”.

Kontrolujgcy ustalili, iz w GOPS nie wyodrebniono komorki do realizacji swiadczen
rodzinnych, jak réwniez nie utworzono stanowiska ds. obslugi $wiadczen rodzinnych.
Zadania te wykonywaly: starszy pracownik socjalny XX i aspirant pracy socjalnej XX.

Kontrolujacy ustalili, iz GOPS dziata na terenie Gminy Bobrowniki, ktéra zostata
podzielona na 2 rejony opiekuncze, w ktérych jeden z pracownikow socjalnych obejmuje
praca socjalng 134 §rodowiska, natomiast drugi 139 $§rodowisk.

Wedlug wykazu ilosciowego mieszkancow na dzien 31 grudnia 2018 r., zameldowanych
na pobyt staty i czasowy bylo lacznie 3.131 mieszkancow. Ustawa w tresci art. 110 ust. 11
okresla, iz ,,0srodek pomocy spotecznej zatrudnia pracownikow socjalnych proporcjonalnie
do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym
wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkancow lub proporcjonalnie do liczby rodzin i 0sob
samotnie gospodarujgcych, objetych pracq socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny
zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i osob samotnie
gospodarujgcych”.

W art. 110 ust. 12 ustawa okresla ,,osrodek pomocy spotecznej zatrudnia w petnym
wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikow socjalnych”. Zgodnie z powyzszym,
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w celu zapewnienia prawidlowej realizacji zadan ustawowych, w GOPS powinno by¢
nie mniej niz 3 pracownikow socjalnych zatrudnionych w pelnym wymiarze czasu pracy.

Kontrola wykazata, iz w GOPS zatrudnieni byli nast¢pujacy pracownicy socjalni: p. XX
- starszy pracownik socjalny, p. XX - starszy pracownik socjalny i p. XX — starszy pracownik
socjalny, ktorzy posiadali uprawnienia do wykonywania zawodu.

Analiza dokumentéw przedtozonych do kontroli wykazata, iz w okresie kontrolowanym
prace socjalng w srodowisku z ustawy o pomocy spotecznej wykonywato 2 pracownikow
socjalnych: p. XX i p. XX. Wobec powyzszego, przekazane w dniu 08.02.2019 r. przez
Kierownika GOPS sprawozdanie MRPiPS-03 za 2018 r. (10 wersja) wskazujace, iz w okresie
kontrolowanym w O$rodku zatrudnionych byto 3 pracownikéow socjalnych $wiadczacych
prace w rejonach opiekunczych, byto niezgodne ze stanem faktycznym.

Pani XX zatrudniona na stanowisku starszego pracownika socjalnego w okresie
kontrolowanym nie realizowata zadan pracownika socjalnego wynikajacych z art. 119 ustawy
o pomocy spotecznej. Do zadan p. XX zgodnie z przedtozonym zakresem czynnos$ci z dnia
16.11.2015 r. nalezalo m.in. kompletowanie i1 prowadzenie dokumentacji wymaganej
do przyznania §wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego, podejmowanie dziatan
wobec dhuznikéw alimentacyjnych, wszczynanie postegpowan dotyczacych uznania dluznika
za osob¢ uchylajaca si¢ od zobowigzania alimentacyjnego, korespondencja dot. $wiadczen
rodzinnych, funduszu alimentacyjnego i koordynacji.

Kontrolujgcym przedtozono zestawienie wyptaconych w 2018 r. dodatkéw ustawowych
w trybie art. 121 ust. 3a ustawy, z ktorego wynika, iz na przedmiotowy cel wydatkowano
kwotg 9.000 zt. Wojewoda Kujawsko-Pomorski przyznal na wniosek Kierownika GOPS
w rozdziale 85219 § 2030 kwote 7.200 zt (decyzja nr WFB.1.3120.3.64.2018 z dnia
25.10.2018 r.), dla 3 ww. starszych pracownikdéw socjalnych. Pani XX mimo nie §$wiadczenia
pracy socjalnej oraz nie przeprowadzania wywiadow srodowiskowych poza siedzibg jednostki
zostal wyptacony ustawowy dodatek ,,250 zI” w pelnej wysokosci tj. 3.000 zt, w tym z dotacji
Wojewody zgodnie z wyjasnieniami Kierownika GOPS w kwocie 2.400 zt. (protokoét nr 7 z
dnia 12.07.2019 r.). Wobec powyzszego, niezgodnie z przeznaczeniem z rezerwy celowej
Wojewody wydatkowano $rodki w wysokosci 2.400 zi.

Ponadto kontrolujacy zwrdécili uwage, ze pracownicy socjalni wykonuja dodatkowe
zadania, ktore nie zawierajg si¢ w katalogu zadan wynikajacych z zapisu art. 119 ustawy
o pomocy spotecznej. Pani XX i p. XX realizujg obstuge stypendium (decyzje, listy wyplat,
rejestry, rachunki), co zostalo zapisane w zakresach czynnosci ww. pracownikow z dnia
16.11.2015 r. Kierownik GOPS wyjasnit, iz w 2018 r. wnioski na stypendium ztozyto 87 osob,
wydano 114 decyzji. Natozenie na pracownikdéw socjalnych, realizujacych zadania z zakresu
pomocy spotecznej dodatkowych obowigzkow, powoduje nieprawidlowosci w wykonywaniu
ich ustawowych zadan.

W toku kontroli dokonano sprawdzenia legitymacji pracownikéw socjalnych, ktérych
obowigzek posiadania, podczas wykonywania czynno$ci sluzbowych naktada
§ 14.1 rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 sierpnia 2016 r.
w sprawie rodzinnego wywiadu $srodowiskowego (Dz. U. z 2017 r., poz. 1788). Pracownicy
socjalni w GOPS w Bobrownikach nie posiadajag wymaganych legitymacji.

Analiza akt pracownikow socjalnych pod wzgledem realizacji zobowigzania
wynikajacego z art. 119 ust. 2 pkt 6 ustawy wykazata, iz dwoje pracownikéw podnosito swoje
kwalifikacje zawodowe poprzez uczestniczenie w szkoleniach.
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Kontrola wykazata, iz w GOPS w okresie kontrolowanym nie obowiazywaty: instrukcja
kancelaryjna, jednolity rzeczowy wykaz akt oraz instrukcja o organizacji i zakresie dziatania
sktadnicy akt, wymagane po wejsciu w zycie w dniu 20 stycznia 2011 r. rozporzadzenia
Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jrwa
oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwow zaktadowych ( Dz. U.
z 2011 r., nr 14, poz. 67 z pdzn. zm.). Kierownik jednostki wyjasnit, iz ,, GOPS pracowat
na projekcie jednolitego rzeczowego wykazu akt, ktory jest caly czas uzgadniany z Archiwum
Panstwowym w Toruniu”.

Kolejnym obszarem badanym bylo opracowanie i realizacja gminnej strategii
rozwigzywania probleméw spolecznych zgodnie z art. 16b ustawy o pomocy spotecznej,
koordynacja realizacji strategii w mys$l art. 110 ust. 4 ustawy. Kontrolujacy ustalili,
ze w gminie Bobrowniki Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych na lata 2014 —
2020 zostata przyjeta uchwatag nr XXIII/151/2014 Rady Gminy Bobrowniki z dnia
30 pazdziernika 2014. Kontrolujagcy wustalili, iz w Strategii dokonano zawgzonej
charakterystyki gminy (potozenie, demografia, placowki o$wiatowe, powody przyznania
pomocy). Nie wskazano sposobu realizacji strategii, oraz jej ram finansowych. Strategia
nie zawierala takze wskaznikow realizacji dziatan. Wobec konczacego sie okresu
obowigzywania Strategii poinstruowano kierownika jednostki, iz w kolejnej Strategii nalezy
odnies¢ si¢ do wszystkich wymagan wynikajacych z zapisu art. 16b ustawy.

W obszarze udzielania schronienia osobom tego pozbawionym, co zgodnie z art. 17 ust.
1 pkt 3 ustawy nalezy do obowigzkowych zadan wtasnych gminy kontrolujacy ustalili,
1z w okresie objetym kontrolg, gmina nie realizowata przedmiotowego zadania. Kierownik
GOPS wyjasnil, iz w okresie kontrolowanym nie wptynal zaden wniosek o t¢ forme¢ pomocy
jak réwniez nie zachodzita potrzeba udzielenia pomocy w formie schronienia z urzg¢du.

Kontrola wykazata, iz na terenie gminy Bobrowniki nie funkcjonuje Zzadna placowka,
ktora zapewniataby tymczasowe schronienie osobom bezdomnym. Kierownik GOPS zawart
umowe z Caritas Diecezji Wloctawskiej reprezentowanym przez Ks. Marka Sobocinskiego —
Dyrektora, na czas nieokreslony od dnia 1 listopada 2018 r. na $wiadczenie ustugi —
,udzielanie schronienia bezdomnym mieszkancom Gminy Bobrowniki w Schronisku
przy ul. Prymasa Karnkowskiego 7 1 Ptocka 2, prowadzonym przez Zleceniobiorce”.

W trakcie kontroli ustalono, iz Osrodek nie zachowal ustawowego terminu zgloszenia
Wojewodzie danych do rejestru miejsc, w ktorych gmina udziela tymczasowego schronienia,
zgodnie z art. 3 ustawy z dnia 8 lutego 2018 r. o zmianie ustawy o pomocy spolecznej
(Dz. U. poz. 700). Wniosek o wpis do rejestru zostal ztozony do wojewody dopiero w dniu
02 stycznia 2019 1.

Ponadto, Rada Gminy Bobrowniki nie ustalita w drodze uchwaty, szczegétowych zasad
ponoszenia odptatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia 1 mieszkaniach chronionych. W mysl
art. 97 ust. 1 ustawy, oplate za pobyt w osrodkach wsparcia ustala podmiot kierujacy
w uzgodnieniu z osobg kierowang, uwzgledniajgc przyznany zakres ustug.

Przedmiotem kontroli byto kierowanie os6b do domoéw pomocy spotecznej (zwanych
dalej dps) i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy, co zgodnie z ustawa nalezy
do obowigzkowych zadan wlasnych gminy. Kontrola wykazata, iz w 2018 r. z terenu gminy
jedna osoba zostata skierowana do dps dla osob w podesztym wieku. W sprawozdaniu
rocznym MRPiPS-03, zgodnie z objasnieniami do sporzgdzania sprawozdania, nie wykazano
odptatnosci z uwagi na to, ze syn klientki ponosit petng odptatnos¢. GOPS stosownie
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do zapisu art. 103 ustawy przeprowadzit wywiad (cze$¢ II) oraz zawart umowg z synem,
ktorej celem byto ustalenie wysoko$ci optaty ponoszonej przez ww. za pobyt matki w dps.

Dokumentacja prowadzona byta w sposéb prawidlowy. Sporzadzane byty aktualizacje
wywiadu zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy, orzeczenie decyzji ustalato odptatnos¢ za pobyt
w dps osoby skierowanej w wysokosci 70 % jej dochodu, zgodnie z art. 61 ust. 2 pkt 1
ustawy. Ponadto ustalono, ze GOPS majac na wzgledzie art. 62 ust. 2 ustawy prawidiowo
przekazywal oplate wnoszong na konto gminy przez syna klientki na rachunek bankowy
domu pomocy spotecznej. W badanym okresie nie wydano decyzji odmownych a takze
decyzji kierujacej do dps z urzedu.

Analizujac zagadnienie, dotyczace ustug opiekunczych ustalono, iz w sprawozdaniu
MRPiPS-03 za 2018 rok nie zawarto danych w zakresie $wiadczonych ustug opiekunczych
w okresie kontrolowanym. Kierownik GOPS wyjasnit, 1z ,, Ustugi opiekuncze realizowane
byly od 1 grudnia 2018 roku w ramach unijnego programu. Blednie nie zostaly wykazane
w roku 2018”. Ponadto Kierownik GOPS wskazal, ,,na 2018 rok nie zamawiatam Srodkow
z programu 75 +. W roku 2019 przystgpitam do projektu 75 +, ktory miatl obejmowacé 2
osoby, ztozytam zapotrzebowanie na 5.000 zt. w dniu 8 stycznia 2019. Jednakze z powodu
smierci jednej klientki i przeprowadzki do innej miejscowosci poza teren gminy Bobrowniki
drugiej klientki odmowitam przyjecia srodkow na w/w zadanie” (protokdt nr 5 z dnia
10.07.2019 r.)

Podstawga do realizacji pomocy w formie ustug opiekunczych w okresie kontrolowanym
byta uchwata nr XIV/81/04 Rady Gminy Bobrowniki z dnia 30 listopada 2004 r. w sprawie
ustalenia szczegolowych zasad przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuncze oraz
czesciowego lub catkowitego zwolnienia od oplat, jak rowniez trybu ich pobierania.
Obowigzujagca w okresie kontrolowanym uchwata wustalala warunki przyznawania
1 odptatnosci za ustugi opiekuncze, nie ustalala natomiast kosztu uslugi opiekunczej
jak réwniez szczegdlowych warunkow przyznawania i odptatnosci za specjalistyczne ustugi
opiekuncze. Zapis § 5 uchwaly stanowit, ze ,koszt ustug opiekunczych oraz zasady
ich $wiadczenia okresla Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w drodze umowy zawieranej
z osobag $wiadczaca ushugi”. Uchwata okreslata miejsce 1 termin odptatnosci za $swiadczone
ustugi, tabela odptatnosci stanowigca zalacznik nr 1 do ww. uchwatly zostala prawidtowo
skonstruowana. Powyzsza uchwata nie zawierata zapisu zgodnego z art. 50 ust. 6 ustawy
o wylaczeniu specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0osoéb z zaburzeniami psychicznymi.

Kontrola wykazata, iz w dniu 5 listopada 2018 r. Rada Gminy Bobrowniki podjeta
uchwate nr XXXIX/237/2018 w sprawie szczegotlowych warunkow przyznawania
i odplatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wylqczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla o0sob z zaburzeniami psychicznymi oraz
szczegotowych warunkow czesciowego lub catkowitego zwolnienia z oplat, jak rowniez trybu
ich pobierania, ktora przed ogloszeniem w dzienniku urzedowym zostata uchylona przez
Rade¢ Gminy w Bobrownikach. Wobec powyzszego Rada Gminy Bobrowniki podjeta kolejng
uchwate w dniu 29 listopada 2018 r. w sprawie szczegotowych warunkow przyznawania
i odplatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wylqczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi oraz
szczegotowych warunkow czesciowego lub catkowitego zwolnienia z oplat, jak rowniez trybu
ich pobierania, ktéra zostala ogloszona w Dzienniku Urzgdowym Wojewodztwa Kujawsko-
Pomorskiego dnia 17 grudnia 2018 r. i weszta w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia.
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Kontrolujacy ustalili, iz GOPS od grudnia 2018 r. realizowal ustugi opiekuncze
w ramach projektu ,,Stop Bierno$ci-kompleksowy program rozwoju karier zawodowych
mieszkancoOw powiatow regionu kujawsko-pomorskiego” w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego Priorytet VIII aktywni na rynku pracy
Dziatanie 8.2 Wspieranie aktywnosci zawodowej w regionie Poddziatanie 8.2.1 Wsparcie
na rzecz podniesienia poziomu aktywnos$ci zawodowej 0sOb pozostajacych bez zatrudnienia.

Ustalono, i1z ustlugami opiekunczymi w ramach tego projektu objeto 4 osoby.
Dokumentacja w tym zakresie byta kompletna, osoby kwalifikowaty si¢ do tej formy pomocy.
Decyzje przyznajace pomoc w formie ushug opiekunczych zawieraly elementy okreslone
wart. 107 § 1 k.p.a., oprocz oznaczenia organu administracji publicznej. W miejscu
przewidzianym na oznaczenie organu, czyli Wojta Gminy Bobrowniki, wskazano GOPS
w Bobrownikach. Decyzje wydawane byly z urzedu na wniosek pracownika socjalnego. W
podstawach prawnych decyzji umieszczony byt art. 108 1130 § 4 k.p.a., gdyz ustugi
swiadczone byty przed uprawomocnieniem si¢ decyzji, co znalazto odzwierciedlenie
w uzasadnieniu decyzji. Decyzje byly dorgczane adresatom w sposob zgodny z zapisami
rozdziatu 8 dziatu I k.p.a. Okre$laty one czas przyznania $wiadczenia oraz liczbg przyznanych
godzin, a takze odptatno$¢. Jednakze osoby te nie ponosity odptatnosci, gdyz zostaly
zwolnione z ponoszenia oplat, co bylo zgodne z zapisem § 6 uchwaly w sprawie ustug
opiekunczych i znalazto odzwierciedlenie w uzasadnieniu decyz;ji.

W okresie kontrolowanym ustugi opiekuncze wykonywaly 4 opiekunki zatrudnione
w ramach umowy trdjstronnej o staz zawodowy, jako uczestnicy projektu: ,,Stop Biernosci-
kompleksowy program rozwoju karier zawodowych mieszkancow powiatu regionu kujawsko-
pomorskiego”. Swiadczyly one ustugi przez 5 dni w tygodniu, po 8 godzin dziennie,
podpisujac kazdego dnia liste obecnosci, ponadto odbyly kursy i posiadaly kwalifikacje
niezbedne w pracy z osobami starszymi, chorymi i niepetnosprawnymi.

Postgpowanie administracyjne w zakresie przyznawania i1 wyplacania zasitkow
okresowych prowadzone byto wilasciwie. Akta $wiadczeniobiorcéw zawierata wymagane
dokumenty warunkujace przyznanie pomocy tj. wnioski o pomoc, rodzinne wywiady
srodowiskowe i ich aktualizacje wraz z niezbednymi zaswiadczeniami, o§wiadczeniami oraz
decyzje administracyjne. Prawidlowo rejestrowano wnioski klientow o pomoc. W kazdym
przypadku postepowanie administracyjne zostalo wszczete przez organ na wniosek klienta.
Wszystkie wnioski zostaty rozpatrzone w terminie, osoby ktorym przyznano zasitek okresowy
kwalifikowaty sie do tej formy pomocy.

We wszystkich skontrolowanych aktach brak bylo o§wiadczen o stanie majatkowym,
wymaganych zgodnie z art. 107 ust. 5b ustawy.

Wywiady S$rodowiskowe przeprowadzane byly przez pracownikéw socjalnych
na wlasciwych drukach 1 w terminach okre§lonych w rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy
1 Polityki Spotecznej w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Decyzje dotyczace przyznania zasitku okresowego zawieraty nie wszystkie elementy
okreslone w art. 107 § 1 k.p.a. W miejscu przewidzianym na oznaczenie organu, czyli Wojta
Gminy Bobrowniki, wskazano GOPS w Bobrownikach. Uzasadnienia decyzji nie zawieraly
uzasadnienia prawnego oraz bardzo lakoniczne uzasadnienie faktyczne.

Ponadto w podstawach prawnych decyzji zawarto art. 8§ oraz art. 38 ustawy, bez
wskazania, czy zasitek przyznano osobie samotnie gospodarujgcej czy rodzinie.



W podstawach prawnych decyzji zawarto art. 108 k.p.a., nie informowano o tym fakcie
w orzeczeniu decyzji. Ustawa o pomocy spotecznej nie przewiduje przypadkow
obligatoryjnego nadawania rygoru natychmiastowej wykonalnosci decyzjom o przyznaniu
swiadczen z pomocy spotecznej. Zapis art. 108 § 1 k.p.a. stanowi, ze decyzji, od ktorej stuzy
odwotanie, moze by¢ nadany rygor natychmiastowej wykonalnosci, gdy jest to niezbedne
ze wzgledu na ochrone zdrowia lub zycia ludzkiego albo dla zabezpieczenia gospodarstwa
narodowego przed cigzkimi stratami, badz tez ze wzglgdu na inny interes spoteczny
lub wyjatkowo wazny interes strony. Rozstrzygnigcie o zaopatrzeniu w  rygor
natychmiastowej wykonalnos$ci powinno zosta¢ uzasadnione faktycznie i prawnie poprzez
wskazanie faktow, ktore organ uznat za udowodnione, dowodow na ktorych si¢ opart oraz
poprzez wyjasnienie podstawy prawnej decyzji z przytoczeniem przepisOw prawa.

W podstawach  prawnych decyzji zrealizowanych przed uprawomocnieniem
sie, nie zawierany byt art. 130 § 4 k.p.a. Ponadto w 15 skontrolowanych decyzjach (sposrod
56) powotano si¢ na nieobowigzujacy teks jednolity ustawy o pomocy spoteczne;.

Decyzje przyznajace zasitek okresowy w styczniu 2018 r. opatrzone byly podpisem
Wojta Gminy Bobrowniki. Podpis Wojta znajdowat si¢ takze w rodzinnych wywiadach
srodowiskowych ze stycznia 2018 r. w punkcie V wywiadu- plan pomocy zatwierdzony przez
kierownika jednostki organizacyjnej pomocy spolecznej. Decyzje administracyjne byty
dorgczane adresatom w sposob zgodny z zapisami rozdziatu 8 dzialu I k.p.a.

Wszystkie decyzje przyznajace zasitek okresowy prawidlowo okreslaly wysokosc
zasitku wyliczong zgodnie z art. 38 ust. 3 ustawy, zawieraly czasokres przyznania
swiadczenia oraz informacj¢ o wyplacie zasitku. Kontrola wykazata, iz zasitki byly
finansowane wylacznie z dotacji celowej 1 przyznawane w minimalnych wysoko$ciach
zgodnie z art. 38 ust. 3 ustawy.

Pracownicy socjalni nie ustalali 0os6b zobowigzanych do alimentacji na rzecz oséb
korzystajacych z pomocy w formie zasitku okresowego.

Kontrola wykazata, iz w 2018 r. GOPS wydal 432 decyzje przyznajace zasitki
okresowe. Nie wydano zadnej decyzji odmownej 1 zmieniajacej, jak rowniez GOPS 1 SKO
nie prowadzito postepowanie w zakresie uchylenia §wiadczenia.

W toku kontroli stwierdzono, ze Wojewoda Kujawsko-Pomorski przeznaczyt
na dofinansowanie wyptat zasitkow okresowych w cze$ci gwarantowanej z budzetu panstwa
dotacje w wysokosci 531.147 zt, GOPS wykorzystat kwote- 530.853,27 zt, niewykorzystana
kwota dotacji tj. 293,73 zt. zostala w dniu 15.01.2019 r. zwrdcona na konto Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Bydgoszczy.

Stwierdzone nieprawidtowosci, odnosza si¢ do badanych obszaréw funkcjonowania
1 dziatalno$ci Osrodka. Wynikaja one z niedostatecznego stosowania obowigzujacych
przepisow prawnych przy wykonywaniu zadan ustawowych. Istniejacy stan rzeczy moze
skutkowa¢ nieprawidlowym funkcjonowaniem jednostki pod wzgledem organizacyjnym
oraz niewlasciwym wykonywaniem powierzonych zadan.

Na podstawie § 17 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca
2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej, wskazuje si¢ Kierownika
Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Bobrownikach, jako osobe odpowiedzialng
za powstanie nieprawidtowosci oraz za podjecie odpowiednich dziatan, w celu ich usunigcia.



Majac na uwadze powyzsze oraz w oparciu o ustalenia zawarte w protokole kontroli,
Wojewoda Kujawsko-Pomorski, ocenia kontrolowany wycinek dziatalnosci pozytywnie
z nieprawidlowos$ciami'.

W zwiazku z zakonczeniem postgpowania kontrolnego, dziatajgc w oparciu o art. 128
ust. 1 ustawy, z uwzglednieniem § 17 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spolecznej, przekazujac powyzsze uwagi 1 wnioski Wojewoda Kujawsko-
Pomorski zaleca:

1. Dostosowa¢ Statut oraz Regulamin Organizacyjny Os$rodka do obowigzujacych
przepisOw prawa w tym zakresie
Termin realizacji: 28 lutego 2020 r.

2. Dokona¢ reorganizacji Osrodka w taki sposob, aby wyodrebni¢ dzial $§wiadczen
rodzinnych oraz dziat pomocy spotecznej, zadania realizowane przez pracownikow
socjalnych dostosowa¢ do tych, ktére zawarte sg w art. 119 ustawy o pomocy
spotecznej, w taki sposob aby nie obcigza¢ pracownikow socjalnych zadaniami
wynikajacymi z ustawy o §wiadczeniach rodzinnych 1 stypendiach
Termin realizacji : 28 lutego 2020 r.

3.  Wyda¢ pracownikom socjalnym legitymacje stluzbowe zgodnie z rozporzadzeniem
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 sierpnia 2016 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1788)

Termin realizacji : niezwlocznie
4.  Przestrzega¢ przez Kierownika GOPS obowiazku, wynikajacego z art. 24 ust. 2 pkt 7

ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych (Dz. U. z 2019 r.,

poz. 1282) w zakresie podnoszenia umiejetnosci 1 kwalifikacji zawodowych

5.  Rzetelnie sporzadza¢ zapotrzebowanie na $rodki z rezerwy celowej z przeznaczeniem
na finansowanie dodatkow ustawowych ,,250 zI” dla pracownikow socjalnych
oraz wydatkowa¢ dotacje ww. zgodnie z przeznaczeniem w mysl przepisu art. 121 ust.
3a ustawy o pomocy spotecznej
Termin realizacji : na biezgco

6. Dokona¢ zwrotu dodatku ustawowego, wynikajgcego z art. 121 ust. 3a ustawy
przyznanego z dotacji niezasadnie p. Kubiak za okres styczen-grudzien 2018 r.
w wysokosci tacznej 2.400 zt. Naleznos¢ w kwocie 2.400 zt powigkszonej o odsetki
w wysokosci okre$lonej, jak dla zalegtosci podatkowych, liczone do dnia zaptaty nalezy
przekaza¢ przelewem na konto Kujawsko-Pomorskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Bydgoszczy nr 59101010780074032231000000, w trybie art. 169 ustawy z dnia
27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2019 1. poz. 869 z pdzn. zm.)
Termin realizacji: w ciggu 15 dni od otrzymania zalecen pokontrolnych

' Wojewoda Kujawsko-Pomorski stosuje 5 stopniowa skale oceny: pozytywna, pozytywna z uchybieniami,
pozytywna z nieprawidlowoscia, pozytywna z nieprawidlowos$ciami, negatywna (zarzadzenie nr 371/2017).
Przez uchybienie, nalezy rozumie¢ odstgpstwo od stanu pozadanego o charakterze wylacznie formalnym, nie
powodujace nastgpstw dla kontrolowanej dziatalnosci, zarowno w aspekcie finansowym, jak i wykonywania
zadan. Przez nieprawidlowo$¢, nalezy przez to rozumie¢ dzialanie lub zaniechanie, ktore z punktu widzenia
kryteriow kontroli jest nielegalne, niegospodarne, niecelowe lub nierzetelne, a w przypadku kontroli
wykonywania zadan — nieskuteczne, niewydajne lub nieoszczgdne.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Rzetelnie sporzadzaé resortowe sprawozdanie MRPiPS-03, w szczegdlnosci w zakresie
pracownikow socjalnych $wiadczacych prace w rejonach opiekunczych, pomocy
udzielanej w postaci ustug opiekunczych z zadan wilasnych gminy z uwzglednieniem
wytycznych w tym zakresie, publikowanych na stronach Gtownego Urzedu
Statystycznego.

Termin realizacji: na biezaco

Opracowa¢ gminng strategi¢ rozwigzywania problemow spolecznych zgodnie
z wytycznymi zawartymi w art. 16b ustawy o pomocy spoteczne;j

Termin realizacji: 31 grudnia 2020 r.

Wszelkie zmiany danych obje¢tych rejestrem miejsc, w ktéorych gmina udziela
tymczasowego schronienia, prowadzonym przez Wojewode Kujawsko-Pomorskiego,
zgtasza¢ w ustawowym terminie 14 dni od ich powstania,

Termin realizacji : na biezgco

Podja¢ dziatania w kierunku opracowania uchwaty ustalajacej szczegdtowe zasady
ponoszenia odptatnos$ci za pobyt w o$rodkach wsparcia i mieszkaniach chronionych,
Termin realizacji: 31 marca 2020 r.

Sporzadza¢ decyzje administracyjne, zgodnie z wytycznymi okre§lonymi w art. 107 § 1
1 3 kp.a, w szczegolnosci wilasciwie oznacza¢ organ wydajacy decyzje, zawieraé
uzasadnienie faktyczne i prawne,

Termin realizacji: na biezgco

Wiasciwie konstruowa¢ podstawy prawne w wydawanych decyzjach administracyjnych
przyznajacych pomoc, w szczeg6lnosci w formie zasitkow okresowych oraz
przywolywacé obowigzujace publikatory ustawy o pomocy spoleczne;j

Termin realizacji: na biezaco

Nadawaé decyzjom rygor natychmiastowej wykonalno$ci, w trybie art. 108 § 1 k.p.a.,
wylacznie w przypadku wystgpowania przestanek, wskazanych w ww. przepisie prawa.
Szczegblowo uzasadnia¢ zastosowanie rygoru w wydanych decyzjach, poprzez
odwotanie do konkretnych faktow i dowoddw, na ktérych organ si¢ opart

Termin realizacji: na biezaco

Stosowac¢ przepis art. 130 § 4 k.p.a. w przypadku decyzji, ktore zostang zrealizowane
przed uprawomocnieniem

Termin realizacji: na biezaco

Ustala¢ sytuacj¢ osob i rodzin na podstawie dokumentow, o ktérych mowa w art. 107
ust. 5b ustawy o pomocy spoteczne;j

Termin realizacji: na biezaco.

Ustala¢ osoby zobowigzane do alimentacji zgodnie z art. 103 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej oraz podejmowac dzialania majace na celu ustalenie, czy osoby zobowigzane
do alimentacji s3 w stanie $wiadczy¢ pomoc na rzecz §wiadczeniobiorcow

Termin realizacji: na biezaco

Ponadto, Wojewoda Kujawsko-Pomorski obliguje do podjecia dziatan, majacych

na celu, jak najszybsze wprowadzenie w jednostce kontrolowanej instrukcji kancelaryjnej,
jednolitego rzeczowego wykazu akt oraz instrukcji o organizacji i zakresie dzialania sktadnicy
akt, w mysl obowigzujacych przepisow prawa.
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Dodatkowo, Wojewoda Kujawsko-Pomorski zwraca uwage na rozwazenie przez
Kierownika GOPS wupowaznienia pracownika Osrodka do wydawania decyzji
administracyjnych z zakresu pomocy spolecznej zgodnie z art. 110 ust. 8 ustawy o pomocy
spoteczne;.

W wyzej wymienionych kwestiach dziatalno§¢ GOPS wymaga podjecia stosownych
dziatan. Po zrealizowaniu powyzszych zalecen jednostka wykonywaé¢ bedzie zadania
statutowo - ustawowe w wymaganym wymiarze.

Na podstawie art. 128 ustawy o pomocy spoleczne;j:

l. kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen
pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia,

2. Wojewoda ustosunkowuje si¢ do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich dorgczenia,

3. w przypadku nieuwzglednienia przez Wojewode zastrzezen kontrolowana jednostka

w terminie 30 dni obowigzana jest do powiadomienia Wojewody o realizacji zalecen,
uwag 1 wnioskow,

4. w przypadku uwzglednienia przez Wojewode zastrzezen, o ktorych mowa w pkt 2
kontrolowana jednostka w terminie 30 dni jest obowigzana do powiadomienia
Wojewody o realizacji zalecen, uwag i wnioskdw, o ktorych mowa w pkt 1, majac
na uwadze zmiany wynikajace z uwzglednionych przez Wojewode zastrzezen,

5. w przypadku stwierdzenia istotnych uchybien w dziatalnosci jednostki organizacyjne;j
pomocy spotecznej albo kontrolowanej jednostki Wojewoda, niezaleznie
od przystugujacych mu innych $rodkéw, zawiadamia o stwierdzonych uchybieniach
organ zalozycielski tych jednostek lub organ zlecajacy kontrolowanej jednostce
realizacj¢ zadania z zakresu pomocy spotecznej,

6. organ, o ktorym mowa w pkt 5, do ktérego skierowano zawiadomienie o
stwierdzonych istotnych uchybieniach, jest obowigzany, w terminie 30 dni od dnia
otrzymania zawiadomienia o stwierdzonych uchybieniach, powiadomi¢ Wojewode o
podjetych czynnosciach.

W przypadku nie wniesienia zastrzezen, do niniejszych zalecen pokontrolnych prosze

o poinformowanie = Wydziatu  Polityki  Spotecznej Kujawsko-Pomorskiego  Urzedu

Wojewoddzkiego w Bydgoszczy, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma,

o sposobie  wykorzystania wnioskow z kontroli, realizacji powyzszych zalecen

lub przyczynach braku podjecia zaleconych dziatan.

Jednoczesnie informuje, iz w przypadku braku realizacji zalecen pokontrolnych
we wskazanym terminie, zostanie Wwszczete postgpowanie administracyjne w  trybie
art. 131 ustawy, zmierzajace do wymierzenia kary pieni¢znej, okreslonej w przepisie

art. 130 ust. 1 przedmiotowej ustawy.
Z up. Wojewody Kujawsko-Pomorskiego
Jozef Ramlau
Wicewojewoda

Otrzymuja:
1. Adresat

ul. Nieszawska 10, 87-617 Bobrowniki
2. Pan Jarostaw Jacek Poliwko

Wojt Gminy Bobrowniki

ul. Nieszawska 10, 87-617 Bobrowniki
3. Ala
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