Bydgoszcz, 6 sierpnia 2018 .

WOJEWODA KUJAWSKO-POMORSKI

WNK.DW.111.431.1.4.2018.WK.JL

Pan
Piotr Wojciechowski
Burmistrz Miasta i Gminy Skepe

ul. KoS$cielna 2
87-630 Skepe

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1257, ze zm.) w dniu 13 czerwca 2018
roku Wojewoda Kujawsko-Pomorski przeprowadzil kontrole Burmistrza Miasta i Gminy
Skepe, adres: ul. Koscielna 2, 87-630 Skepe — zwanego dalej Burmistrzem, zrealizowang
przez zesp6t kontrolny Wydziatu Nadzoru i Kontroli Kujawsko-Pomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Bydgoszczy,

w zakresie;
1. Przedmiot kontroli:
a) realizacja ustawowych obowigzkéw i kompetencji wojewody okreslonych w art. 258

§ 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego

(Dz. U. z 2017 r. poz. 1257, ze zm.) — zwanej dalej k.p.a., zgodnie z ktérymi

wojewodowie sprawujg nadzor i kontrole nad skargami zatatwianymi przez organy

jednostek samorzadu terytorialnego oraz samorzadowe jednostki organizacyjne.

Ocena realizacji zadan w obszarze:

— wewngtrzna organizacja jednostki w zakresie przyjmowania, rozpatrywania
1 zalatwiania skarg i wnioskéw oraz przyjmowania interesantOw w sprawach
skarg i wnioskéw,

— spos6b sporzadzania i prowadzenia dokumentacji dotyczacej skarg i wnioskéw,

— faktyczny sposéb przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg i wnioskow,

— terminowos$¢ rozpatrywania i zatatwiania skarg i wnioskow.

2. Okres objety kontrolg: od 01.01.2017 r. do 31.05.2018 r.

W wyniku przeprowadzonej kontroli kontrolowana dzialalnos¢ jednostki ocenia sig:
pozytywnie.

Dokonana ocena zostata oparta o nast¢pujaca skale ocen:
— pozytywna,



— pozytywna z uchybieniami,

— pozytywna z nieprawidtowoscia,

— pozytywna z nieprawidtowosciami,

— negatywna (po przekroczeniu przyjetego progu istotnosci).

Oceny dokonano na podstawie ponizszych ustalen:

1. Przyjmowanie, rozpatrywanie i zatatwianie skarg i wnioskow przez Burmistrza odbywa

si¢ na zasadach okreslonych: w Dziale VIII k.p.a. oraz w Regulaminie organizacyjnym
Urzedu Miasta i Gminy w Skepem bedacym zatgcznikiem do zarzadzenia Burmistrza
nr 49/2017 z dnia 17 sierpnia 2017 r. — zwanego dalej Regulaminem.
W Regulaminie zawarto: czas przyjmowania skarg i wnioskéw przez Burmistrza (§ 4
ust. 4), ,,zapewnienie organom Gminy mozliwosci przyjmowania, rozpatrywania oraz
zatatwiania skarg i wnioskéw” (§ 7 ust. 2 pkt 3), przeprowadzenie kontroli szczegétowe;j
w przypadku skargi na pracownika (§ 19 ust. 4), rozpatrywanie i nadzér nad skargami
1 wnioskami wplywajacymi do urzedu (§ 20 pkt 11 1 32) oraz przypisano priorytet
dziatania zgodny z k.p.a. (§ 45).

2. W siedzibie urzgdu w widocznym miejscu na tablicy informacyjnej umieszczono
informacj¢ o czasie 1 miejscu przyjmowania mieszkancow o tresci: ,,Burmistrz przyjmuje
interesantéw w kazdy wtorek o godz. 8 do 16, w sprawach skarg i wnioskéw w kazdy
czwartek w godz. 15°° do 16%. Koordynacja przyjmowania i rozpatrywania skarg
i wnioskow zajmuje si¢ Sekretarz Miasta i Gminy”. Ponadto, tozsama informacja znajduje
si¢ przy drzwiach wejSciowych do sekretariatu, miejscu przyjmowania skarg 1 wnioskow.
W sekretariacie bedacym komorka Referatu Organizacyjnego, zgodnie z § 29 ust. 2 pkt 10,
19 i 20 regulaminu znajduje si¢ rejestr skarg i wnioskow. Sposéb przyjmowania obywateli
w sprawach skarg i wnioskOw spetnia wymagania okreslone w art. 253 kp.a. 1 § 3
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. Nr 5, poz. 46).

3. Z okazanego rejestru skarg i wnioskdw wynika, iz w okresie objetym kontrolg odnotowano
dwie sprawy. Prowadzony rejestr i zgromadzona dokumentacja odpowiadaja wymogom
okreslonym w art. 254 k.p.a.

4. Kontrola dokumentacji skargowej wykazata, ze w obu przypadkach wptywajace pisma
przekazano wedlug wtasciwosci do innego organu.
Po otrzymaniu pism: w dniu 27 listopada 2017 r. i ich analizie uznano, iz obie skargi
dotyczag dziatalnosci Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Skepem czyli
jednostki organizacyjnej gminy. Pismami z dnia 28 listopada 2018 r. Burmistrz (podpisat
z upowaznienia Burmistrza Sekretarz Miasta i Gminy) przekazal wymienione skargi
do rozpatrzenia wedlug wlasciwosci Radzie Miejskiej w Skepem - zgodnie z art. 229 pkt 3
k.p.a., w terminie wyznaczonym art. 231 k.p.a., zawiadamiajac réwniez o tym skarzacych.
Korespondencj¢ wystano za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.

5. Zgodnie z pisemnym wyjasnieniem Burmistrza, w okresie objetym kontrolg:
— nie wniesiono ustnie do protokotu Zadnej sprawy noszgcej znamiona skargi lub
whniosku,



— nie miato miejsca sktadanie albo przekazanie skargi czy wniosku od innej osoby przez
postéw na Sejm, senatoréw lub radnych.

Podsumowujac wyniki przeprowadzonej kontroli nie stwierdzono nieprawidlowosci
lub uchybien.

Kontrole wpisano do ksigzki kontroli Urzedu Miasta i Gminy Skepe pod nr 4/2018.

Do projektu wystgpienia pokontrolnego z 16 czerwca 2018 r. nie zgloszono pisemnych
zastrzezen, wobec czego nie dokonano w nim zadnych sprostowan, skreslen
lub uzupetnien.

Ze wzgledu na pozytywna ocen¢ kontrolowanej dziatalnosci nie wskazuje si¢ zakresu,
przyczyn i skutkow stwierdzonych uchybien lub nieprawidtowosci.

Z uwagi na powyzsze prosz¢ pozostawi¢ niniejsze wystapienie pokontrolne
bez odpowiedzi.

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach,
z ktérych jeden egzemplarz otrzymuje podmiot kontrolowany, a drugi egzemplarz pozostaje
w aktach kontroli.

wz. Wojewody Kujawsko-Pomorskiego
Wicewojewoda



