Bydgoszcz, 9 pazdziernika 2019 r.
WOJEWODA KUJAWSKO-POMORSKI
WPS.1X.431.2.27.2019.JDa/RK/AlJe

Pan

Tomasz Siekierka

Dyrektor
Miejsko-Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej

ul. Mickiewicza 22 a

89-410 Wiecbork

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 pkt 3 i1 art. 197 b ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1111 z pdézn.zm.)
oraz § 41 § 13 rozporzadzenia Ministra Pracy i1 Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r.
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewod¢ oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz.U. poz.1477) w Miejsko-Gminnym Os$rodku Pomocy
Spotecznej, ul. Mickiewicza 22 a, 89-410 Wigcbork (zwanym dalej MGOPS lub Osrodkiem)
przeprowadzona zostala w dniach 17, 20 wrze$nia 2019 r. kontrola prawidlowosci.

Kontrola przeprowadzona zostata przez:

— J.D.—inspektora wojewddzkiego Wydzialu Polityki Spolecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzgdu Wojewodzkiego w Bydgoszczy, kierujacego zespotem
inspektorow,

— R.K. —inspektora wojewddzkiego Wydziatu Polityki Spotecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Bydgoszczy,

— A.J. —inspektora wojewddzkiego Wydzialu Polityki Spolecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy.

na podstawie Upowaznienia Nr 491/2019 z dnia 5 wrzesnia 2019 1.

w zakresie:
e realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zast¢pcze],
e zgodnosci zatrudnienia asystentow rodziny z wymaganymi kwalifikacjami.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2017 r. do 16 wrzesnia 2019 r.

Opis ustalonego stanu faktvcznego oraz jego ocena:

Kontrole przeprowadzono w oparciu o rozmowe¢ 1 wyjasnienia p. Tomasza Siekierki —
Dyrektora MGOPS, Kierownika Dzialu Wsparcia Rodziny, asystentow rodziny oraz analize
dokumentacji.



Gmina zostala ustawowo zobowigzana do realizacji zadan z zakresu ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Zgodnie z art. 10 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej (zwanej dalej
ustawg), prace z rodzing organizuje gmina lub podmiot, ktéremu gmina zlecila realizacje
tego zadania na podstawie art.190. W gminie Wiecbork ww. zadanie realizuje MGOPS,
na podstawie Zarzadzenia Burmistrza Wigcborka Nr 0050.98.2011 z dnia 2 listopada 2011 r.

MGOPS dziata obecnie na podstawie Statutu z dnia 26 czerwca 2018 r. przyjetego
Uchwata Nr XLV/339/18 Rady Miejskiej Wigcbork. W dokumencie uwzgledniono realizacje
zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Zadania O$rodka ustalone zostaly w Regulaminie Organizacyjnym, z dnia 1 lutego
2019 r., wprowadzonym Zarzadzeniem Dyrektora Nr D0O.021.6.2019. W dokumencie uj¢to
strukture organizacyjng Osrodka, wyodrgbniono Dzial Wsparcia Rodziny, co jest zgodne
z art. 10 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny.

Wyszczegolniono zadania Dziatu zgodnie z art.15 ustawy o wspieraniu rodziny.

Burmistrz Gminy Wigcbork Upowaznieniem Nr SO.K.077.20.2011, z dnia 2 listopada
2011 r., upowaznil Dyrektora MGOPS p. Tomasza Siekierke do prowadzenia postgpowan
w sprawach z zakresu wspierania rodziny oraz wydawania w tych sprawach decyz;ji.

W zakresie realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej ustalono, co nastepuje:

- odnosnie do zapisu art.176 pkt 1: opracowanie i realizacja 3- letnich gminnych programow
wspierania rodziny,

- zgodnie z art.179 ust.1 wyzej cytowanej ustawy w terminie do dnia 31 marca kazdego roku
wojt sktada radzie gminy roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania
rodziny oraz przedstawia potrzeby zwigzane z realizacjq zadan.

Gmina opracowala i realizuje 3-letnie Gminne Programy Wspierania Rodziny na lata:
e 2015-2017 przyjety Uchwatg Nr 11I/16/2014 Rady Miejskiej w Wigcborku z dnia
29 grudnia 2014 r.,
e 2018-2020 przyjety Uchwalg Nr XXXVIII/293/17 Rady Miejskiej Wigcborku
z dnia 30 listopada 2017 r.

Glownym celem biezacego programu jest wspieranie rodzin w wypetianiu
i przywracaniu funkcji opiekunczo-wychowawczych. Program zawiera diagnoze $rodowiska
lokalnego, dane statystyczno-diagnostyczne, ktére pozwolity na okreslenie celow
szczegdlowych. Do kazdego zadania przypisano wskaznik, termin realizacji oraz wskazano
realizatora.

W okresie objetym kontrolg Dyrektor MGOPS dopelit obowigzku rocznego
sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawil potrzeby
z tym zwigzane. Sprawozdania za lata 2017 i1 2018 zostaty przekazane do Rady Miejskiej
Wiecbork w terminie okre§lonym w ustawie.

W okresie objetym kontrola MGOPS zatrudnial nastepujacych asystentow rodziny:

e p. XX —w ramach umowy o prace, w okresie od 1 stycznia 2016 r. do chwili obecnej,
p. XX —w ramach umowy o prace, w okresie od 11 grudnia 2014 r. do chwili obecnej,
p. XX —w ramach umowy o prace¢, w okresie od 1 lutego 2017 r. do 17 lutego 2019 r.,
p. XX — w ramach umowy o pracg, w okresie od 5 marca 2012 r. do 13 czerwca
2016 r. oraz od 1 marca 2019 r. do chwili obecnej (od 1 marca 2019 r. przebywa
na zwolnieniu lekarskim).
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Asystenci obejmowali pomocay:
e w 2017 r. 33 rodziny, w tym 9 przypadkéw rodzin zobowigzanych do wspdipracy
przez Sad,
e w 2018 r. 29 rodzin, w tym 10 przypadkéw rodzin zobowigzanych do wspolpracy
przez Sad,
e w 2019 r. (do dnia kontroli) 23 rodziny, w 10 przypadkéw rodzin zobowigzanych
do wspotpracy przez Sad,
przy zachowaniu zasady, iz asystenci rOwnocze$nie nie pracowali z wigcej niz 15 rodzinami.

Na podstawie badanej dokumentacji ustalono, iz w okresie objetym kontrola
zatrudnieni asystenci rodziny posiadali wymagane kwalifikacje, zgodne z art. 12 ust. 1 ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

W aktach osobowych asystentéw znajdowaly si¢ o$wiadczenia dotyczace speiniania
wymagan wynikajacych z art. 12 pkt 2, 3 1 4 ww. ustawy.

W zakresie czynnosci asystentow uwzgledniono wszystkie zadania, wynikajgce
z art. 15 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 2 1 pkt 4b:
* tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,
* finansowanie podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny.

Gmina Wiegcbork tworzy mozliwo$s¢ podnoszenia kwalifikacji przez asystentow
rodziny. W okresie objetym kontrolg, asystenci podnosili swoje kwalifikacje poprzez
szkolenia tematyczne. W budzecie Osrodka zostaly zaplanowane $rodki finansowe
na szkolenia.

Praca asystentow nie byla faczona z wykonywaniem obowigzkow pracownika socjal-
nego na terenie gminy, w ktorej praca byta prowadzona, co jest zgodne z art. 17 ust. 3 cyt.
wyzej ustawy. Ponadto, stosownie do tresci art. 17 ust. 4 ustawy, asystenci rodziny nie prowa-
dzili postgpowan z zakresu §wiadczen realizowanych przez gming.

W okresie objetym kontrolg praca z rodzinami prowadzona byta przez asystentow
rodziny i pracownikoéw socjalnych. Zgodnie z zapisami art. 11 ust. 1 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej w przypadku, gdy Osrodek Pomocy Spotecznej powziat
informacj¢ o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadzat w tej rodzinie wywiad $rodowiskowy,
na zasadach okre$lonych w ustawie o pomocy spotecznej 1 uzyskiwal od rodziny pisemng
zgode na wspotprace z asystentem rodziny.

Jezeli z analizy sytuacji rodzinnej wynikata konieczno$¢ przydzielenia rodzinie asystenta,
pracownik socjalny wystepowat do Dyrektora Osrodka z wnioskiem o jego przydzielenie,
a Dyrektor przydzielal rodzinie asystenta.

Rodzina otrzymuje informacje, Ze zostala objeta wsparciem asystenta, od kiedy
1 kto bedzie pehnit funkcje asystenta rodziny. Wskazana data na dokumencie jest data, za ktora
uwaza si¢ poczatek wspolpracy rodziny z asystentem. Dotychczas nie byto przypadku
odmowy przyznania rodzinie asystenta.

Schemat  wsparcia  rodziny z  trudno$ciami  opiekunczo-wychowawczymi
z wykorzystaniem ustlugi asystenta rodziny, okresla réwniez wewnegtrzne Zarzadzenie
nr DO.021.16.2016 Dyrektora MGOPS z dnia 9 maja 2016 1.

Zbadano dokumentacj¢ wszystkich rodzin prowadzong w okresie objetym kontrola.
Asystenci dokumentowali swoja prace poprzez: karte informacyjng dotyczacg rodziny, analizg
wstepng sytuacji rodziny, analiz¢ sytuacji szkolnej dziecka, analiz¢ sytuacji zdrowotnej
cztonkoOw rodziny, analiza sytuacji osoby pozostajacej bez pracy, dziennik wizyt
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w Srodowisku rodzinnym, dziatania krotkoterminowe, plan pracy z rodzing, miesi¢czne
sprawozdanie z podjetych dziatan, okresowg oceng pracy asystenta rodziny z rodzing, ocen¢
koncowg pracy asystenta rodziny z rodzing.

Asystenci dokonywali okresowej oceny sytuacji rodziny nie rzadziej, niz co pét roku,
co jest zgodne z art. 15 ust.1 pkt 15 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Niektore okresowe oceny sytuacji rodziny sporzadzane przez asystenta p. XX zostaty
opracowane w pozniejszym terminie, co spowodowane byto dlugotrwatym zwolnieniem
lekarskim.

Plany pracy opracowywane byly wspolnie z rodzing, po dokonaniu oceny sytuacji
rodziny. Dokument zawierat przewidywane efekty oraz uwzglednial terminy realizacji
dziatan, co jest zgodne z zapisem art. 15 ust. 3 ww. ustawy.

W zakresie koordynacji poradnictwa opisanego w art. 8 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy
i rodziny ,,Za Zyciem”.

Do chwili przeprowadzenia kontroli do Miejsko-Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
nie wptynal zaden wniosek wynikajacy z ustawy o wspieraniu kobiet w cigzy 1 rodziny
,,Za zyciem”.

W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 16: monitorowanie funkcjonowania rodziny
po zakonczeniu pracy z asystentem.

Asystenci rodziny prowadzili monitoring funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy.
Monitoring prowadzony jest co najmniej 2 razy w tygodniu, przez okres od 3-6 miesiecy.
Z monitoringu sporzadzane s3 miesi¢czne sprawozdania.

Decyzja o kontynuowaniu wspoélpracy z rodzing lub jej zakonczeniu zostaje podjeta
przez asystenta po ocenie realizacji planu pracy dokonanej wspolnie z cztonkami rodziny
i pracownikiem socjalnym. Zakonczenie wspolpracy asystenta z rodzing nastepuje
w przypadku zrealizowania planu pracy z rodzing i osiggni¢cia celow okreslonych w planie
pracy, zmiany miejsca zamieszkania oraz zaprzestania wspotpracy przez rodzing.

W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 7: prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka
z rodziny zagrozomej kryzysem lub przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy.

Monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnosci
w  wypehlianiu  funkcji  opiekunczo-wychowawczej prowadzony jest na biezaco
przez pracownikow MGOPS. Realizujagc powyzsze zadanie Osrodek wspotpracuje z innymi
stuzbami tj.: policja, oswiata, stuzba zdrowia, terapeutami, pedagogami, psychologami.
W zaleznos$ci od probleméw 1 potrzeb rodziny, podejmowane sg dalsze dziatania.

W zakresie prowadzonego monitoringu dzieci ze srodowisk, w ktorych wystepuje przemoc
oraz jakie stuzby byly zaangazowane w prace na rzecz rodziny.

W rodzinach objetych pomocg asystenta rodziny, w ktorych wystapito zjawisko przemocy
zaangazowane byly nastepujace stuzby: pracownik socjalny, policja, przedstawiciele o$wiaty,
stuzby zdrowia, terapeuci. W przypadku zaobserwowania wystgpowania przemocy,
niezwlocznie podejmowano dziatania majace nacelu ochrong zdrowia 1 zycia,
w tym zatozono ,,Niebieska Karte”, udzielano rodzinie wsparcia, kierowano do specjalistow.

W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3c: tworzenie oraz rozwoj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przeZywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

e prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.
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Na terenie gminy Wigcbork w okresie objetym kontrolg funkcjonowata jedna placowka
wsparcia dziennego w oparciu o ustaw¢ o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej.
Regulamin organizacyjny Swietlicy Srodowiskowej ,,Usmiech” wprowadzony zostat
Zarzadzeniem Dyrektora MGOPS Nr 0161/23/2011 z dnia 30 grudnia 2011 r.

Placowka prowadzona jest w formie opiekunczo-wychowawczej, przeznaczona
jestdla 30 dzieci w wieku od 6 do 16 lat. Poza zagospodarowaniem czasu wolnego
(rekodzieto, warsztat ceramiczny, zajecia kulinarne, zajegcia plastyczne, zajgcia sportowe),
placowka zapewnia takze pomoc w nauce 1 odrabianiu zadan domowych, zajecia
wyrownawcze, zajecia profilaktyczne, zajecia w sali doswiadczania $wiata, wsparcie
psychologa dla dzieci, opiekunow prawnych i kadry oraz indywidualne zaj¢cia logopedyczne.
W okresie ferii zimowych oraz wakacji letnich MGOPS zapewnia dzieciom z rodzin objetych
wsparciem asystenta rodziny dow6z na zajgcia do $wietlicy srodowiskowej (po uprzednim
wyrazeniu zgody przez rodzina i checi dzieci do udziatu w zajeciach).

W Miejsko-Gminnym Osrodku Kultury w Wigcborku dzieci 1 mtodziez moga rozwijac
swoje zainteresowania i pasje w roznorodnych pracowniach np.: studio nagran, pracownia
muzyczna, teatralna, tanca, sztuk plastycznych, rzezby. Na terenie Sypniewa dziata Wiejski
Dom Kultury, ktory organizuje wiele festynow i piknikow. Bardzo preznie dzialaja takze
sekcje pitkarskie w Miejsko-Gminnym Ludowym Klubie Sportowym ,,GROM™.

W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 3b i 4c: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

e organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajgcych,

e finansowanie kosztow zwiqgzanych z udzielaniem pomocy, o ktorej mowa

w art. 29 ust.2, ponoszonych przez rodziny wspierajgce.

W okresie objetym kontrolg, na terenie gminy Wigcbork nie funkcjonowaty rodziny
wspierajace. W zwigzku z tym nie ponoszono kosztéw zwigzanych z ich funkcjonowaniem
1 szkoleniem oraz nie byta prowadzona oficjalna kampania informujaca srodowisko lokalne
o mozliwosci petnienia funkcji rodzin wspierajacych.

W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3a: tworzenie oraz rozwoj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przeZywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

e zapewnienie rodzinie przezywajqcej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny

oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa,
oraz
e w zakresie realizacji zapisu art. 10 ust. 3: praca z rodzing jest prowadzona
w szczegolnosci w  formie konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, terapii
i mediacji, ustug dla rodzin z dzie¢mi, pomocy prawnej, organizowania dla rodzin
spotkan.

Gmina Wigcbork zapewnia rodzinie przezywajacej trudnosci dostep do bezptatnego,
specjalistycznego poradnictwa (socjalnego, prawnego, terapeutycznego, pedagogicznego,
psychologicznego). Stowarzyszenie Aktywnych Spolecznie w Wigcborku w 2017 .
przystapito do realizacji Projektu ,,Rodzina tu si¢ wszystko zaczyna” dofinansowanego
ze srodkow Funduszu Inicjatyw Obywatelskich. W ramach realizacji Projektu zostaty
przeprowadzone warsztaty dla rodzicow, ktére byly przeznaczone dla rodzin objetych
wsparciem asystenta, jak rowniez dla rodzin, w ktorych powyzsza forma wsparcia ustata.
Szczegdtowych informacji w tym zakresie udzielit Dyrektor MGOPS.



W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 5: wspotfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie
zastepczej, rodzinnym domu dziecka, placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej
placowce opiekunczo-terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

Gmina wspoétfinansowata koszty zwigzane z utrzymaniem wychowankow przebywajacych
W pieczy zastepczej:
-w 2017 r. - wydatkowano kwote: 82 438,87 zi,
-w 2018 r. - wydatkowano kwote: 111 990,90 zi,
-w 2019 r. (do dnia kontroli) - wydatkowano kwote: 88 327 zt.

W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 2: opracowanie planu pracy z rodzing
we wspolpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastgpczej, skoordynowanym z planem
pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej.

Asystenci rodziny wspotpracuja z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej.
Wspolpraca polega na wzajemnych kontaktach, wymianie informacji. Asystenci biorg udziat
w Okresowych Ocenach Sytuacji Rodziny, wspotpracuja z koordynatorem przy tworzeniu
planu pracy z rodzing.

W  zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 6: sporzqdzanie sprawozdan rzeczowo-
finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz przekazywanie ich wlasciwemu wojewodzie,
w wersji elektronicznej, zastosowaniem systemu teleinformatycznego, o ktorym mowa
wart. 187 ust.3.

Gmina sporzadza sprawozdania rzeczowo-finansowe z zakresu wspierania rodziny
oraz przekazuje je wojewodzie w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego. Sprawozdania przekazywane byly w nastgpujacych terminach
(dane ustalono z CAS):

a) za I potrocze 2017 r. w dniu 24 lipca 2017 r.,

b) za Il pétrocze 2017 r. w dniu 24 stycznia 2018 1.,

c) za I potrocze 2018 r. w dniu 17 lipca 2018 r.,

d) za II potrocze 2018 r. w dniu 22 stycznia 2019 .

e) za I potrocze 2019 r. w dniu 17 lipca 2019 .

Powyzsza analiza wskazuje, iz zachowano ustawowe terminy okreslone w § 3 wust.1
rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie sprawozdan
rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny 1 systemu pieczy
zastepcezej (Dz.U. 22019 r. poz. 1195).

Na podstawie powyzszych ustalen skontrolowang dziatalno$¢ ocenia sie pozytywnie.'
W zwigzku z powyzszym nie wydano zalecen pokontrolnych.

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach.
Jeden egzemplarz wystapienia pokontrolnego przekazuje si¢ kierownikowi kontrolowanej
jednostki, za potwierdzeniem odbioru.

Kontrolowana jednostka jest obowigzana, w_terminie 30 dni, do powiadomienia Wojewody
o realizacji zalecen pokontrolnych.

(podpis i piecze¢ Wojewody)

'Dokonana ocena zostala oparta o nastgpujaca skalg ocen (na podstawie zarzadzenia Nr 371/2017 Wojewody
Kujawsko-Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy z dnia 11.12.2017 r., w sprawie wprowadzenia
Regulaminu kontroli): pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowoscia, pozytywna
z nieprawidtowos$ciami, negatywna (po przekroczeniu przyjetego progu istotnosci).
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