
Bydgoszcz, 16 grudnia 2019 r.

WOJEWODA KUJAWSKO–POMORSKI

   WPS.IX.431.1.33.2019.JDa/RK

Pani
Mariola Osińska
Kierownik
Świetlicy Socjoterapeutycznej „Niezapominaj-
ka”
ul. Krzywoustego 23
88-100 Inowrocław

WYSTĄPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie  art.186 pkt  3,  art.197 a  ust.1  i  art.197  b ustawy z  dnia 9  czerwca  
2011  r.  o  wspieraniu  rodziny  i  systemie  pieczy  zastępczej  (Dz.U.  z  2019  r.  poz.1111
z późn.zm.)  oraz  §  4  i  §  13  rozporządzenia  Ministra  Pracy  i  Polityki  Społecznej  z  dnia
21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodę oraz wzoru legity-
macji uprawniającej  do przeprowadzania kontroli (Dz.U.  poz.1477) w Świetlicy Socjotera-
peutycznej „Niezapominajka” (zwanej dalej Świetlicą lub Placówką)                      ul. Krzy-
woustego 23, 88-100 Inowrocław, przeprowadzona została w dniach 12 i 15 listopada 2019  r.
kontrola prawidłowości.

Kontrola przeprowadzona została przez:
• J.D. – inspektora wojewódzkiego Wydziału Polityki Społecznej Kujawsko-Pomorskie-
go Urzędu Wojewódzkiego w Bydgoszczy, kierującego zespołem inspektorów,
• R.K. –  inspektora wojewódzkiego  Wydziału Polityki  Społecznej  Kujawsko-Pomor-
skiego Urzędu Wojewódzkiego w Bydgoszczy.

na postawie Upoważnienia Nr 658/2019 z dnia 31 października 2019 r.,
 

w zakresie:

1. Przedmiot kontroli: 
• stan organizacyjno - prawny jednostki kontrolowanej,
• standard usług świadczonych przez placówkę,
• zabezpieczenie standardu opieki i wychowywania w placówce,
• kwalifikacje osób pracujących w placówce.

2. Kontrolą objęto okres od 1 stycznia 2017 do 11 listopada 2019 r.
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Oceny dokonano na  podstawie poniższych ustaleń:

Stan organizacyjno - prawny jednostki kontrolowanej:

Świetlica Środowiskowa funkcjonuje na podstawie ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu  rodziny  i  systemie  pieczy  zastępczej.  Podstawą  organizacji  pracy  Świetlicy
jest realizacja zadania publicznego powierzonego przez miasto Inowrocław na prowadzenie
świetlicy  socjoterapeutycznej  na  Osiedlu  Piastowskim w Inowrocławiu.  Zadanie  to  może
być wspierane innymi przedmiotowymi projektami. 

Organem  prowadzącym  Placówkę  jest  Terenowy  Komitet  Ochrony  Praw  Dziecka
w Inowrocławiu, który realizował zadanie na podstawie: 

-  Umowy nr  1/PZ/2017 o wsparcie realizacji  zadania  publicznego w trybie ustawy
o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie pod nazwą Prowadzenie świetlicy socjo-
terapeutycznej „Niezapominajka”, zawartej 16.01.2017 r. między Miastem Inowrocław a Te-
renowym  Komitetem  Ochrony  Praw  Dziecka  (termin  realizacji  zadania:  1.01.2017  r.
do 31.12.2017 r.); 

-  Umowy nr  1/PZ/2018 o wsparcie realizacji  zadania  publicznego w trybie ustawy
o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie pod nazwą Prowadzenie świetlicy socjo-
terapeutycznej „Niezapominajka”, zawartej 23.01.2018 r. między Miastem Inowrocław a Te-
renowym  Komitetem  Ochrony  Praw  Dziecka  (termin  realizacji  zadania:  1.01.2018  r.
do 31.12.2018 r.);

-  Umowy nr  1/PZ/2019 o wsparcie realizacji  zadania  publicznego w trybie ustawy
o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie pod nazwą Prowadzenie świetlicy socjo-
terapeutycznej „Niezapominajka”, zawartej 23.01.2019 r. między Miastem Inowrocław a Te-
renowym  Komitetem  Ochrony  Praw  Dziecka  (termin  realizacji  zadania:  1.01.2019  r.
do 31.12.2019 r.).

Placówką kieruje kierownik Świetlicy - Pani Mariola Osińska.

Zadania oraz organizację placówki wsparcia dziennego, a także dokumentację doty-
czącą dziecka i sposób jej prowadzenia określa Regulamin Organizacyjny Świetlicy Środowi-
skowej, opracowany przez kierownika tej placówki. 

Standard usług świadczonych przez placówkę:

Świetlica socjoterapeutyczna powstała w 1998 r.,  mieści się w budynku Spółdzielni
Mieszkaniowej przy ul. Krzywoustego 23 w Inowrocławiu od 2010 r. Wynajęty lokal został
wyremontowany i zaadaptowany na potrzeby prowadzenia placówki zgodnie z uproszczoną
inwentaryzacją budowlaną świetlicy socjoterapeutycznej  z dnia 14 czerwca 2010 r.  W po-
mieszczeniach  wynoszących  około  105  m ²  mieszczą  się  przedsionek,  szatnia,  duża  sala
z aneksem kuchennym, węzeł sanitarny, pokój spotkań wychowawców z rodzicami, pracy lo-
gopedy i zajęć w mniejszych grupach specjalistycznych, które przystosowane są do codzien-
nej działalności opiekuńczo-wychowawczej.

Lokal wyposażony jest w centralne ogrzewanie, instalację elektryczną, wentylacyjną
grawitacyjną i wody zimnej. Zgodnie ze standardem użytkowany jest w tym samym czasie
przez nie więcej niż 30 dzieci. Woda ciepła pozyskiwana jest z podgrzewacza elektrycznego.
W węźle sanitarnym znajdują się dwie kabiny WC i pomieszczenie gospodarcze. W przed-
sionku węzła sanitarnego znajdują się dwie umywalki. Aneks kuchenny od świetlicy oddzie-
lony jest ścianką murowaną o wysokości  120 cm.,  przykrytą  ladą drewnianą  laminowaną.
W pomieszczeniu świetlicy, w widocznym i dostępnym miejscu, znajduje się główny wyłącz-
nik prądu. Świetlica posiada dobre naświetlenie naturalne przez pasmo okien na całej szero-
kości pomieszczeń od strony zachodniej. Na wyposażeniu placówki jest apteczka  zawierająca
artykuły medyczne wymienione w § 3 rozporządzenia z dnia 13 października 2015 r. w spra-
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wie wymagań lokalowych i sanitarnych, jakie musi spełniać lokal, w którym ma być prowa-
dzona placówka wsparcia dziennego.
Lokal wyposażony jest w dwie gaśnice. Przeprowadzone zostały oględziny Państwowego Po-
wiatowego Inspektoratu Sanitarnego w Inowrocławiu (protokół kontroli z dnia 3 listopada
2009 r. oraz Komendy Powiatowej Państwowej Straży Pożarnej (protokół ustaleń z czynności
kontrolno-rozpoznawczych  w  zakresie  ochrony  przeciwpożarowych  z  dnia  16  czerwca
2010 r.).

Zabezpieczenie standardu opieki i wychowania w placówce:

Placówka wsparcia dziennego w Inowrocławiu prowadzona jest  w formie specjali-
stycznej i zgodnie z art. 24 ust. 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej
zapewnia dzieciom zajęcia z zakresu socjoterapii, pracę logopedyczną i reedukacyjną z dzieć-
mi (odrabianie zadań domowych, wyrównywanie braków edukacyjnych) oraz zajęcia z psy-
choedukacji i mediacji rówieśniczych. Dzieci mogą także korzystać z grupy wsparciowo-psy-
choedukacyjnej  dla dzieci  pokrzywdzonych przestępstwem w ramach projektu z Funduszu
Sprawiedliwości, realizowanego przez Terenowy Komitet Ochrony Praw Dziecka. Większość
dzieci uczęszczających do świetlicy pochodzi z rodzin przemocowych, niewydolnych wycho-
wawczo. Zaniedbania wychowawcze rodziców kwalifikują dzieci do korzystania z oferty tego
projektu. Prowadzona jest indywidualna terapia  psychologiczna i pedagogiczna dostosowana
do potrzeb dzieci. 

Świetlica realizuje także indywidualny plan pracy z dzieckiem w obszarach: poprawy
społecznego i emocjonalnego funkcjonowania dzieci poprzez budowanie pozytywnych kon-
taktów i rozwijanie czynników chroniących przed pojawieniem się zachowań ryzykownych
oraz wyrównywania szans rozwojowych i edukacyjnych. 

Oświadczenia w zakresie realizacji zadań określonych art. 24 ust. 3 pkt 1, 2  ustawy
o wspieraniu rodziny wraz z Indywidualnym Planem Pracy z Dzieckiem w załączeniu. 

Pobyt w placówce jest dobrowolny i nieodpłatny. Przyjęcie dziecka do świetlicy po-
przedzone  może  być  okresem  próbnym,  w  czasie  którego  dziecko  ma  okazję  zapoznać
się z zasadami obowiązującymi w świetlicy, formami pracy i rodzajem prowadzonych zajęć.
Po zakończeniu okresu próbnego dziecko wraz z rodzicem (opiekunem prawnym) deklaruje
swą chęć uczęszczania do świetlicy lub rezygnuje z zajęć.  Dotychczas nie było przypadku
skierowania dziecka do placówki przez sąd.

   

Placówka współpracuje z rodzicami i opiekunami dziecka poprzez kontakt osobisty,
zebrania, rozmowy telefoniczne, udział rodziców w spotkaniach okolicznościowych (spotka-
nie wigilijne, „Dzień Matki”, warsztaty edukacyjne dla dzieci itp.) oraz kontaktuje się z peda-
gogiem szkolnym, wychowawcą klasy dziecka, pracownikiem socjalnym lub asystentem ro-
dziny. Działania w tym zakresie są okazjonalne, zależne od potrzeb dzieci. 

W okresie objętym kontrolą Świetlica korzystała z pomocy wolontariuszy oraz pracy społecz-
nej członków stowarzyszenia.

Dokumentacja prowadzona w świetlicy to:
• dziennik zajęć z tematami zajęć oraz z listą obecności na zajęciach, 
• plan pracy Świetlicy na dany rok szkolny z zajęciami lub czynnościami do realizacji w da-
nym miesiącu, 
• indywidualny plan pracy z dzieckiem,
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• dokumentacja osobista dziecka umieszczona w indywidualnych teczkach (wniosek o przy-
jęcie dziecka do świetlicy, formularz informacyjny, kontrakt, regulamin pobytu w placówce,
oświadczenia opiekunów, dokumenty dotyczące sytuacji społecznej dziecka).
Na każdy  rok  szkolny sporządzany jest  także  Roczny  Ramowy Program Funkcjonowania
Świetlicy.
 

Analiza dokumentacji wskazuje, iż podczas zajęć w placówce pod opieką wychowaw-
cy nie przebywa więcej niż 15 dzieci. Z prowadzonych list obecności wynika, że średnia fre-
kwencja 
uczestników wynosi 9 osób. 

Kwalifikacja osób pracujących w placówce:

• p.  Mariola  Osińska  -  zatrudniona  na stanowisku  kierownika,  w  ramach  umowy
o świadczenie usług w okresie od 8 września 2015 r. do chwili obecnej oraz na stano-
wisku  wychowawcy,  w  ramach  umowy  zlecenie  w  okresie  2  stycznia  2017  r.
do 2 kwietnia 2017 r., 

• p. XX - zatrudniona na stanowisku wychowawcy, w ramach umowy zlecenie w okre-
sie od 3 kwietnia 2017 r. do 30 czerwca 2017 r., od 1 września 2017 r. do 31 grudnia
2017 r., od 1 stycznia 2018 r. do 30 czerwca 2018 r., 

• p. XX - zatrudniona na stanowisku wychowawcy, w ramach umowy zlecenie w okre-
sie od 1 września 2018 r. do 31 grudnia 2018 r., od 1 stycznia 2019 r. do 30 czerwca
2019 r., od 1 września 2019 r. do 31 grudnia 2019 r.,

• p. XX – zatrudniona na stanowisku reedukatora, w ramach umowy zlecenie w okresie
od 2 stycznia 2017 r.  do 30 czerwca 2017 r.,  od 1 września  2017 r.  do 31 grudnia
2017 r., od 1 stycznia 2018 r. do 30 czerwca 2018r., od 1 września 2018 r. 31 grudnia
2018   r.,  od  1  stycznia  2019  r.  do 30  czerwca  2019  r.,  od  1  września  2019  r.
do 31 grudnia 2019 r., 

• p. XX – zatrudniona na stanowisku reedukatora, w ramach umowy zlecenie w okresie
od 2 stycznia 2017 r.  do 30 czerwca 2017 r.,  od 1 września 2017 r.  do 31 grudnia
2017 r., od 1 stycznia 2018 r. do 30 czerwca 2018r., od 1 września 2018 r. 31 grudnia
2018   r.,  od 1  stycznia  2019  r.  do 30  czerwca  2019  r.,  od  1  września  2019  r.
do 31 grudnia 2019 r., 

• p. XX – zatrudniony na stanowisku logopedy, w ramach umowy zlecenie w okresie
od 3 kwietnia 2017 r.  do 30 czerwca 2017 r.,  od 1 września 2017 r. do 31 grudnia
2017 r., od 15 marca 2018 r. do 30 czerwca 2018 r., od 1 września 2018 r. do 31 grud-
nia 2018 r., 1 stycznia 2019 r. do 30 czerwca 2019 r., od 1 września 2019 r. do 31
grudnia 2019 r., 

• p. XX – zatrudniona na stanowisku pomoc wychowawcy, w ramach wolontariatu (po-
rozumienie o współpracy) w okresie od 2013 r. do chwili obecnej, następnie zatrud-
niona na stanowisku pomoc wychowawcy (asystent nauczyciela), w ramach Robót Pu-
blicznych z Powiatowego Urzędu Pracy w okresie od 14 sierpnia 2018 r. do 15 paź-
dziernika 2018 r., od 15 listopada 2018 r. do 15 maja 2019 r., od 11 września 2019 r.
do 31 grudnia 2019 r.

      Na podstawie badanej dokumentacji kadrowej, stwierdzono, iż wszystkie zatrudnione
osoby spełniały wymagania, o których mowa w art. 26 i 27 ustawy o wspieraniu rodziny. Po-
nadto w ramach działań projektowych współpracowano z następującymi specjalistami tj.: psy-
chologiem, pedagogiem, trenerem grupowym, mediatorem. 

 [Dowód akta kontroli str.  99-105]
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Na podstawie powyższych ustaleń skontrolowaną działalność ocenia się pozytywnie.  1  

W związku z powyższym nie wydano zaleceń pokontrolnych. 

Wystąpienie  pokontrolne  sporządzono  w  dwóch  jednobrzmiących  egzemplarzach.
Jeden  egzemplarz  wystąpienia  pokontrolnego  przekazuje  się  kierownikowi  kontrolowanej
jednostki, za potwierdzeniem odbioru.

   Kontrolowana jednostka jest obowiązana, w terminie 30 dni, do powiadomienia Wojewody
o realizacji zaleceń pokontrolnych.

 (podpis i pieczęć Wojewody)

1Dokonana ocena została oparta o następującą skalę ocen (na podstawie zarządzenia Nr 371/2017 Wojewody
Kujawsko-Pomorskiego Urzędu Wojewódzkiego w Bydgoszczy z dnia 11.12.2017 r., w sprawie wprowadzenia
Regulaminu kontroli): pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidłowością, pozytywna z
nieprawidłowościami, negatywna (po przekroczeniu przyjętego progu istotności). 
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