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Pani

Zofia Malanowska

Kierownik

Gminnego Osrodek Pomocy Spolecznej
ul. Rypinska 7

87-510 Skrwilno

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 pkt 3 1 art. 197 b ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2018 r. poz. 998 z pdzn. zm.)
oraz § 41 § 13 rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r.
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodg oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz.U. poz.1477) w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej,
ul. Rypinska 7, 87-510 Skrwilno (zwanym dalej GOPS lub Os$rodkiem) przeprowadzona
zostata w dniach 10, 12 czerwca 2019 r. kontrola prawidtowosci.

Kontrola przeprowadzona zostata przez:

— A.J- inspektora wojewddzkiego Wydziatu Polityki Spotecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Bydgoszczy, kierujacego zespotem
inspektorow,

— M.S.-N. —inspektora wojewddzkiego Wydziatu Polityki Spotecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Bydgoszczy,

na podstawie Upowaznienia Nr 329/2019 z dnia 28 maja 2019 r.

w zakresie:
e realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej,
e zgodnosci zatrudnienia asystentow rodziny z wymaganymi kwalifikacjami.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2017 r. do 9 czerwca 2019 1.

Opis ustalonego stanu faktycznego oraz jego ocena:

Kontrole przeprowadzono w oparciu o rozmowe 1 wyjasnienia p. Zofii Malanowskiej —
Kierownika GOPS, p. XX — asystenta rodziny oraz analiz¢ dokumentacji.
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Gmina zostala ustawowo zobowigzana do realizacji zadanh z zakresu ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

GOPS dziata obecnie na podstawie Statutu z dnia 20 grudnia 2017 r. przyjetego Uchwatg
Nr XXX1/204/17 Rady Gminy Skrwilno. W dokumencie zawarto informacj¢ o realizowaniu
przez Osrodek zadan z zakresu wspierania rodziny jak rowniez organizacje pracy z rodzing
przezywajgcq trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

Zadania Osrodka wustalone zostaly w Regulaminie Organizacyjnym, z dnia
29 maja 2017 r., wprowadzonym Zarzadzeniem Kierownika Nr 2/2017. Dokument zawiera
wyodrebnione w strukturze Osrodka stanowisko asystenta rodziny wraz z wyszczegdlnionymi
zadaniami przypisanymi ustawg do realizacji.

Woéjt Gminy Skrwilno Upowaznieniem nr SG.0052.5.2018 z dnia 27 kwietnia 2018 r.,
upowaznit Kierownika GOPS p. Zofi¢ Malanowska do prowadzenia postgpowan w sprawach
z zakresu wspierania rodziny oraz wydawania w tych sprawach decyz;ji.

W wyniku czynno$ci kontrolnych stwierdzono réwniez, ze w strukturze jednostki
kontrolowanej nie wyodregbniono zespotu do spraw asysty rodzinnej, co nie stanowi
naruszenia przepisu art. 10 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny.

W zakresie realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepcze] ustalono, co nastepuje:

- odno$nie do zapisu art.176 pkt 1: opracowanie i realizacja 3- letnich gminnych programow
wspierania rodziny,

- zgodnie z art.179 ust.1 wyzej cytowanej ustawy w terminie do dnia 31 marca kazdego roku
wojt sklada radzie gminy roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania
rodziny oraz przedstawia potrzeby zwigzane z realizacjq zadan.

Pierwszy 3-letni Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2018-2020 przyjety
Uchwatg Nr XXXV/222/18 Rady Gminy Skrwilno z dnia 25 kwietnia 2018 r.

Celem gléwnym Programu jest pomoc dla rodzin zamieszkujgcych na terenie Gminy
Skrwilno w stwarzaniu optymalnych warunkow do wychowywania dzieci w srodowisku
rodziny biologicznej oraz wspieranie rodzin dysfunkcyjnych w prawidtowym wypetnianiu
obowigzkow opiekunczo - wychowawczych. W dokumencie zawarto diagnoze sytuacji
demograficznej 1 spolecznej, cele szczegétowe, planowane zadania do wykonania
1 przewidywane efekty programu. Wskazano takze realizatoréw dziatan i Zrédla finansowania.
We wczesdniejszych latach, pomimo braku formalnego dokumentu, zadania na rzecz
wspierania rodziny byty realizowane.

Zagadnienia z zakresu wspierania rodziny za lata 2017 1 2018 zostaly ujete
w ogolnych sprawozdaniach z dziatalno$ci Osrodka. Sprawozdanie za rok 2018 zawiera
jedynie szczatkowe informacje dotyczace pracy asystenta rodziny, nie wskazano takze wprost
potrzeb w zakresie wspierania rodziny. Dokumenty zostaly sporzadzone i przedstawione
w terminach przekraczajacych termin okre$lony w ustawie, co stanowi naruszenie art. 179
ust. 1.

W okresie objetym kontrola GOPS zatrudniat nastgpujacych asystentow rodziny:
e p. XX —w ramach umowy zlecenie, w okresie od 2 stycznia 2017 r. do 31 stycznia
2018 1.,
e p. XX —w ramach umowy zlecenie, w okresie od 1 lutego 2018 r. do 30 czerwca
2018 r., w ramach umowy o prace od 1 lipca 2018 r. do chwili obecne;.
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Asystenci obejmowali pomoca:
e w2017 r. 16 rodzin, w tym jedna rodzina zobowigzana do wspolpracy przez Sad,
e w2018 r. 13 rodzin, w tym jedna rodzina zobowigzana do wspolpracy przez Sad,
e w 2019 r. (do dnia kontroli) 10 rodzin, w tym jedna rodzina zobowigzana
do wspolpracy przez Sad,
przy zachowaniu zasady, iz zaden asystent rownoczes$nie nie pracowal z wigce]
niz 15 rodzinami.

Na podstawie badanej dokumentacji ustalono, iz w okresie objetym kontrolg
zatrudnieni asystenci rodziny posiadali wymagane kwalifikacje, zgodne z art. 12 ust. 1 ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

W aktach osobowych zatrudnionych asystentow brak byto o§wiadczen, o ktorych
mowa w art.12 ust.1 pkt 2,3,4, obecnie zatrudniony asystent rodzin uzupehit o§wiadczenia
w trakcie trwania kontroli.

Zakres czynnosci p. XX zawieral wszystkie zadania, o ktorych mowa w art. 15 ust. 1
ustawy o wspieraniu. Natomiast w aktach osobowych p. XX brakowato zadania okreslonego
w pkt 13 a, ktore zostato uzupelnione aneksem w trakcie trwania kontroli.

W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 2 i pkt 4b:
* tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,
* finansowanie podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny.

Gmina Skrwilno tworzy mozliwos¢ podnoszenia kwalifikacji przez asystentow
rodziny. W okresie objetym kontrola, asystent rodziny uczestniczyl w szkoleniach
tematycznych. W budzecie Osrodka zostaly zaplanowane srodki finansowe na szkolenia.

Praca asystentow nie byla faczona z wykonywaniem obowiazkéw pracownika socjal-
nego na terenie gminy, w ktdrej praca byta prowadzona, co jest zgodne z art. 17 ust. 3 cyt.
wyzej ustawy. Ponadto, stosownie do tresci art. 17 ust. 4 ustawy, asystenci rodziny nie prowa-
dzili postepowan z zakresu $wiadczen realizowanych przez gmine.

W okresie objetym kontrolg praca z rodzinami prowadzona byla przez asystentow
rodziny i pracownikdw socjalnych. Zgodnie z zapisami art. 11 ust. 1 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej w przypadku, gdy Osrodek Pomocy Spotecznej powziat
informacj¢ o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadzal w tej rodzinie wywiad $rodowiskowy,
na zasadach okre$lonych w ustawie o pomocy spoleczne;j.

Jezeli z analizy sytuacji rodzinnej wynikala konieczno$¢ przydzielenia rodzinie asystenta,
pracownik socjalny wystgpowat do Kierownika Os$rodka z takim wnioskiem.

Z rodzing podpisywano zgode na wspolprace z asystentem w oparciu o art. 8 ust. 3 ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpcze] na pierwszym spotkaniu z asystentem
rodziny.

Dotychczas nie byto przypadku odmowy przyznania rodzinie asystenta.

W zakresie realizacji zapisu art.15 ust. 1 pkt 1, pkt 14 i pkt 15 i ust.3
* opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspolpracy z czltonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym,
» prowadzenie dokumentacji dotyczgcej pracy z rodzing,
Dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co pot roku, i przekazywanie
tej oceny podmiotowi, o ktorym mowa w art. 17 ustawy.



Zbadano dokumentacj¢ wszystkich rodzin prowadzong w okresie objetym kontrolg.
Asystenci dokumentowali swoja prace poprzez: kart¢ informacyjng dotyczaca rodziny, plan
pracy z rodzing, ocen¢ sytuacji rodziny, notatki stuzbowe, miesigczng karte pracy.

Godzinowe rozpisanie dnia w miesi¢gcznej karcie pracy, nie uwzglednialo czasu
przeznaczonego na przejazd pomigdzy rodzinami, co w opinii zespotu kontrolujacego byto
niewlasciwe. Pouczono o rzetelnym rozpisywaniu dnia pracy, uwzgledniajac przy tym czas
przejazdu i czas faktycznego pobytu u rodziny.

Zgodnie z os$wiadczeniem Kierownika GOPS, okresowa ocena sytuacji rodziny
(wczesniej opis sytuacji rodziny), dokonywana jest nie rzadziej niz raz na pot roku,
poczawszy od daty podpisania zgody przez rodzing, co stanowi dopeilnienie obowigzku
wynikajacego z art. 15 ust. 1 pkt 15. Jednakze dokumenty nie zawieraty daty sporzadzenia,
w zwigzku z tym nie mozna zweryfikowaé czy faktycznie byly sporzadzane we wilasciwym
terminie. Dokument rowniez nie byl podpisywany przez osobe sporzadzajaca.

Plany pracy sa sporzadzane wspdlnie z czlonkami rodziny do 3 miesigcy
od zapoznania si¢ z rodzing. Dokumenty zawieraly planowane cele i ich efekty, natomiast
nie uwzglednialy planowanych termindw ich wykonania, co stanowi naruszenie
art. 15 ust.3 ww. ustawy.

Plany pracy rowniez nie zawieraly daty sporzadzenia ani podpisow asystenta
1 cztonkow rodziny. Zespdt kontrolujacy wskazat na konieczno$¢ datowania sporzadzonych
dokumentéw jak rowniez podpisywania ich przez wiasciwe osoby.

W zakresie koordynacji poradnictwa opisanego w art. 8 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy
i rodziny ,,Za Zyciem”.

W okresie objetym kontrolg nie wptynat zaden wniosek o koordynacje poradnictwa
przez asystenta wynikajacy z ustawy ,,Za zyciem”.

W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 16: monitorowanie funkcjonowania rodziny
po zakonczeniu pracy z asystentem.

Po zrealizowaniu planu pracy z rodzing, asystenci prowadzili monitoring rodziny
przez okres trzech miesigcy. Monitorowanie odbywa si¢ poprzez wizyty 1 rozmowy
telefoniczne, z ktorych sporzadzane sg notatki stuzbowe.

Podstawa do kontynuowania wspolpracy z rodzing jest brak osiggnig¢cia zamierzonych
celéw okreslonych w planie pracy lub pojawienie si¢ nowych problemow. W okresie objetym
kontrola, praca z asystentem rodziny byta zakanczana w przypadku zrealizowania wszystkich
dziatan okreslonych w planie pracy.

W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 7: prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka
z rodziny zagrozonej kryzysem Ilub przezywajqcej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy.

Monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnosci
w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej prowadzony jest przez pracownikow
GOPS - asystenta rodziny i1 pracownikow socjalnych, we wspdlpracy z pedagogiem
szkolnym. Os$rodek pozyskuje informacje ze szkoét i srodowiska lokalnego. Po otrzymaniu
informacji pracownik wizytuje zagrozone srodowisko w celu sprawdzenia sytuacji, nastgpnie
podejmowane sg dalsze dzialania.

W zakresie prowadzonego monitoringu dzieci ze srodowisk, w ktorych wystepuje przemoc
oraz jakie stuzby byly zaangazowane w prace na rzecz rodziny.



W rodzinach objetych asystentura, w ktérych stwierdzono przemoc, asystent wspotpracuje
z pracownikami socjalnymi, dzielnicowymi, pedagogiem szkolnym 1 kuratorami spotecznymi.
Pomigdzy instytucjami jest staly przeptyw informacji. Wszczgta zostaje procedura
,»Niebieskiej Karty”, podejmowane s3 dzialania zaradcze tj. skierowanie na leczenie
odwykowe, rozmowy motywujace.

W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3c: tworzenie oraz rozwoj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

e prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.

Na terenie gminy Skrwilno nie funkcjonuje placéwka wsparcia dziennego w oparciu
0 ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.
Dzieci mogg skorzysta¢ z opieki organizowanej przez szkoty. Na terenie gminy funkcjonuje
Uczniowski Klub Sportowy ,,SKRWA Skrwilno”, w ramach funkcjonowania GKRPA,
w czasie wakacji 1 ferii organizowane sg zajecia opiekunczo — wychowawcze na terenie
lokalnych szkot. Ponadto na terenie gminy funkcjonuje Stowarzyszenie ,,Grodzisko”, ktore
organizuje potkolonie dla dzieci w okresie letnim i wycieczki integracyjne dla rodzin z terenu
gminy.

W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 3b i1 4c: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

e organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajgcych,
e finansowanie kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktorej mowa
w art. 29 ust.2, ponoszonych przez rodziny wspierajqgce.

W okresie objetym kontrola, na terenie gminy Skrwilno nie funkcjonowaly rodziny
wspierajgce. W zwigzku z tym nie ponoszono kosztow zwigzanych z ich funkcjonowaniem
i szkoleniem. Dotychczas nie byla prowadzona kampania informujaca $rodowisko lokalne
o mozliwosci pehnienia tej funkcji. Zgodnie z o$wiadczeniem Kierownik GOPS, aktualnie
nie ma konieczno$ci powotywania rodzin wspierajacych, gdyz dziatania pracownikow
socjalnych 1 asystenta rodziny sg wystarczajace.

W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3a: tworzenie oraz rozwoj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

e zapewnienie rodzinie przezywajqcej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny

oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa,
oraz
e w zakresie realizacji zapisu art. 10 ust. 3: praca z rodzing jest prowadzona
w szczegolnosci w formie konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, terapii
i mediacji, ustug dla rodzin z dzie¢mi, pomocy prawnej, organizowania dla rodzin
spotkan.

Gmina Skrwilno zapewnia rodzinie przezywajacej trudnosci dostep do bezptatnego,
specjalistycznego poradnictwa. Mieszkancy moga korzysta¢ z terapii rodzinnej dla rodzin
zdzieémi z trudno$ciami opiekunczo - wychowawczymi. W Punkcie Konsultacyjnym
prowadzone sa mediacje rodzinne i terapie malzenskie. Ponadto Os$rodek wspotpracuje
zPCPR w Rypinie, ktory realizuje projekt ,,Rodzina w Centrum”, w ramach ktoérego
jest $wiadczone specjalistyczne poradnictwo.



W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 5: wspotfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie
zastepczej, rodzinnym domu dziecka, placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej
placowce opiekunczo-terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

Gmina wspotinansowala koszty zwigzane z utrzymaniem wychowankow przebywajacych
W pieczy zastepczej:
-w 2017 r. - wydatkowano kwote: 3 499,00 zt,
- w 2018 r. - wydatkowano kwote: 13 869,24 zi,
- w 2019 r. (do dnia kontroli) - wydatkowano kwotg: 1 763,22 zt.

W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 2: opracowanie planu pracy z rodzing
we wspoipracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, skoordynowanym z planem
pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej.

Asystent rodziny wspotpracuje z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej. Wspotpraca
polega na wzajemnych kontaktach, wymianie informacji. Asystent bierze udziat
w Okresowych Ocenach Sytuacji Rodziny, wspotpracuje z koordynatorem przy tworzeniu
planu pracy z rodzina.

W  zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 6: sporzgdzanie sprawozdan rzeczowo-
finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz przekazywanie ich wlasciwemu wojewodzie,
w wersji elektronicznej, zastosowaniem systemu teleinformatycznego, o ktorym mowa
wart. 187 ust.3.

Gmina sporzadza sprawozdania rzeczowo-finansowe z zakresu wspierania rodziny
oraz przekazuje je wojewodzie w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego. Sprawozdania przekazywane byly w nastgpujacych terminach
(dane ustalono z CAS):

a) za I potrocze 2017 r. w dniu 25 lipca 2017 r.,

b) za Il pétrocze 2017 r. w dniu 29 stycznia 2018 1.,

c) za I potrocze 2018 r. w dniu 4 lipca 2018 r.,

d) za II potrocze 2018 r. w dniu 1 lutego 2019 r.

Powyzsza analiza wskazuje, iz w jednym przypadku d) nie zachowano ustawowego terminu
okreslonego w § 3 ust.1 rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie
sprawozdan rzeczowo-finansowych (Dz.U. z 2016 r. poz. 213).

Na podstawie powyzszych ustalen skontrolowang dziatalno$¢ ocenia si¢ pozytywnie
z uchybieniami.'

Stwierdzone uchybienia, odnoszace si¢ do realizacji merytorycznych zadan w obszarze
dziatalnosci GOPS okreslonych ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
wynikaja z niedostatecznego stosowania przepisOw prawa. Po zrealizowaniu ponizej
podanych zalecen, GOPS bedzie wykonywaé obowigzujace zadania w odpowiednim zakresie.
Osobami odpowiedzialnymi za powstate uchybienia jest Kierownik GOPS - p. Zofia

'Dokonana ocena zostata oparta o nastepujaca skale ocen (na podstawie zarzadzenia Nr 371/2017 Wojewody
Kujawsko-Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszezy z dnia 11.12.2017 r., w sprawie wprowadzenia
Regulaminu kontroli): pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowoscia, pozytywna
z nieprawidlowo$ciami, negatywna (po przekroczeniu przyjetego progu istotnosci). Przez uchybienie nalezy
rozumie¢ odstepstwo od stanu pozadanego o charakterze wylacznie formalnym, nie powodujace nastepstw
dla kontrolowanej dziatalnosci, zar6wno w aspekcie finansowym, jak 1 wykonywania zadan.
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Malanowska. Dziatajac w oparciu o art. 197 d ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej, wydano nastepujace zalecenie pokontrolne:

1. Zawiera¢ w planach pracy terminy wykonywanych dzialan, zgodnie z art. 15 ust.3. Termin
wykonania zalecenia - na biezaco.

2. Sporzadza¢ sprawozdania z zakresu wspierania rodziny wraz z potrzebami i przektadaé
je Radzie Gminy w terminie, o ktorym mowa w art. 179 ust.l. Termin wykonania
zalecenia - na biezaco.

3. Sporzadza¢ i przekazywaé sprawozdania rzeczowo-finansowe, o ktorych mowa w art.176
pkt 6 ustawy, w terminie okreslonym w § 3 ust.1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej w sprawie sprawozdan rzeczowo — finansowych. Termin wykonania zalecenia
- na biezgco.

Wystgpienie pokontrolne sporzadzono w dwoch jednobrzmiagcych egzemplarzach.
Jeden egzemplarz wystapienia pokontrolnego przekazuje si¢ kierownikowi kontrolowanej
jednostki, za potwierdzeniem odbioru.

Kontrolowana jednostka jest obowigzana, w_terminie 30 dni, do powiadomienia Wojewody
o realizacji zalecen pokontrolnych.

(podpis i piecze¢ Wojewody)



