WPS.111.9421.3.23.2018. EA/ArK

Protokoét
kontroli doraznej przeprowadzonej w Domu Pomocy Spolecznej

w Siemionkach

1. Oznaczenie jednostki kontrolowanej:
Dom Pomocy Spolecznej
Siemionki 13

88-324 Jeziora Wielkie

Typ Domu: dla oséb przewlekle psychicznie chorych

Liczba miejsc rzeczywistych: 98

REGON 000880120
NIP 557-13-06-574

(akta kontroli str. 8)
Imig¢ i Nazwisko Kierownika jednostki kontrolowane;j:

Pan Adam Tomaszewski - Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej w Siemionkach
(akta kontroli str. 10)

Oznaczenie jednostki nadrzgdnej: Powiat Mogilenski

2. Jednostka kontrolujaca:
Wydzial Polityki Spolecznej Kujawsko-Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Bydgoszczy

3. Imi¢ i nazwisko oraz stanowisko stuzbowe kontrolerow:

. _ — starszy inspektor w Wydziale Polityki Spotecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy na podstawie upowaznienia
do kontroli Nr 473/2018 z 3 sierpnia 2018 r. wydanego przez Wojewode
Kujawsko-Pomorskiego.

. _ - starszy inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej
Kujawsko-Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy na podstawie
upowaznienia do kontroli Nr 474/2018 z 3 sierpnia 2018 r. wydanego przez Wojewod¢
Kujawsko-Pomorskiego — kierujaca zespotem inspektoréw.

(akta kontroli str. 4-7)



4. Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych w jednostce kontrolowane;:

od 6-17 sierpnia 2018 r. z przerwami w dniach 10, 13 i 14 sierpnia 2018 r.

5. Przedmiotowy zakres kontroli
Organizacja jednostki, struktura zatrudnienia i kwalifikacje kadry oraz realizacja ustug
okreslonych w § 5 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia
2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 734) podjetych

w przedmiotowej skardze oraz bezpieczenstwo mieszkancow.

6. Okres objety kontrola: Stan biezacy

7. W czasie kontroli informacji i wyjasnien udzielali:

1) Pan Adam Tomaszewski - Dyrektor Domu;

8. Kontrole przeprowadzono w obecno$ci Pana Adama Tomaszewskiego - Dyrektora Domu.
Ustalenia zawarte w protokole oparto o informacje i wyjasnienia udzielone przez
Dyrektora Domu, ww. pracownikdw, skontrolowana dokumentacj¢ oraz ogledziny
placowki.
W dniu rozpoczecia czynnosci kontrolnych tj. 6.08.2018 r. stan mieszkancéw Domu

wynosit 98 os6b.

9. Fakt przeprowadzenia kontroli odnotowany zostat w Ksigzce Kontroli pod pozycja 4/2018.

W niniejszym protokole zastosowano nastepujace skréty i oznaczenia:

* ustawa o pomocy spolecznej - ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. 22017 r. poz. 1769 ze zm.)

* ustawa o pomocy spolecznej - ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. 22018 r. poz. 1508);

* rozporzadzenie w sprawie doméw pomocy spolecznej - Rozporzadzenie Ministra
Pracy 1 Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy

spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 734);



* DPS, Dom Pomocy Spotecznej lub Dom — Dom Pomocy Spotecznej w Siemionkach;
* Mieszkaniec - Mieszkaniec Domu Pomocy Spotecznej w Siemionkach;

* DTO - Dziat Terapeutyczno - Opiekunczy;

* ppk - pracownik pierwszego kontaktu.

¢ RM - Rada Mieszkancow;

e ZTO -Zespdt Terapeutyczno-Opiekunczy.

Uzasadnienie podjecia kontroli doraznej

Kontrole przeprowadzono w celu zbadania kwestii poruszanych w anonimowym

pismie (wptyw do tut. Urzedu 23.07.2018 r.) dotyczacych funkcjonowania DPS.

Opis stanu faktycznego i prawnego dzialalnos$ci domu pomocy spolecznej

Dom Pomocy Spotecznej z siedzibg w Siemionkach, zostal wpisany do Rejestru
Doméw Pomocy Spotecznej prowadzonego przez Wojewode Kujawsko-Pomorskiego pod
poz. 31, na podstawie zezwolenia na prowadzenie domu pomocy spotecznej z 19 marca

2010 r. znak: WPS.II1.SSz.90130/7/2010. Zezwolenie wydane zostalo na czas nieokreslony.

Podstawe prawng funkcjonowania Domu Pomocy Spotecznej stanowi:

1. Statut Domu Pomocy Spotecznej w Siemionkach uchwalony uchwatg nr LV/299/14 Rady
Powiatu w Mogilnie z dnia 18 czerwca 2014 r.

2. Regulamin Organizacyjny Domu Pomocy Spolecznej w Siemionkach uchwalony uchwata
nr 598/14 Zarzadu Powiatu w Mogilnie z dnia 11 lipca 2014 r. zmieniony uchwatg
nr 524/18 Zarzadu Powiatu Mogilenskiego z dnia 25 maja 2018 r.

3. Zarzadzenie nr 10/14 z dnia 11 lipca 2014 r. Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej
w Siemionkach w sprawie struktury wewnetrznej komoérek organizacyjnych Domu
Pomocy Spolecznej w Siemionach oraz szczegbétowego zakresu ich dziatania.

(akta kontroli str. 16-45)

Dom Pomocy Spotecznej swoja dziatalnos¢ prowadzi w trzech budynkach,
stanowigcych trzy pawilony. Wszystkie budynki sa dwukondygnacyjne, z czego parter
w pawilonie nr 1 zamieszkuje 20 mieszkanek, pi¢tro zajmuje administracja Domu, pawilon
nr 2 zamieszkujg 42 osoby, pawilon nr 3, 36 os6b. W pawilonie nr 2 i 3 znajduje si¢ winda

odpowiednich wymiar6w umozliwiajgca osobom o ograniczonej sprawnosci ruchowej



przemieszczanie si¢ pomigdzy dwiema kondygnacjami. Lokal wyposazony jest w system
instalacji przyzywowo-alarmowej i przeciwpozarowe;.

Teren wok6t Domu jest ogrodzony i odpowiednio zagospodarowany w sposéb
umozliwiajgcy swobodny spacer alejkami.

Z. przedtozonego kontrolujagcym wykazu pomieszczen oraz ich ogledzin wynika,
ze Dom dysponuje nastepujacymi pomieszczeniami: 45 pokoi mieszkalnych o metrazu,
zgodnym z § 6 ust. 1 pkt 3 lit. a i b rozporzadzenia w sprawie domoéw pomocy spotecznej,
w tym 11 pokoi trzyosobowych, 31 pokoi dwuosobowych, 3 pokoje jednoosobowe. Kazdy
pokdj posiada wyposazenie, zgodne z § 6 ust. 1 pkt 3 lit. ¢ cyt. rozporzadzenia. Ponadto
w Domu znajduja si¢ pokoje dziennego pobytu, jadalnia, gabinet medycznej pomocy
doraznej, pomieszczenie do terapii 1 rehabilitacji, pomieszczenie pomocnicze do prania
i suszenia, kuchenka pomocnicza, palarnia, pokdj goscinny (z tazienka), kaplica. Ponadto
DPS posiada kuchni¢, zmywalni¢, pomieszczenia gospodarcze, szatnie dla personelu, pokéj
socjalny dla pracownikow, pokoj kierownika dziatu terapeutyczno-opiekunczego, pokoj
lekarza, psychologa i pielggniarki, pokdéj pracownika socjalnego z tazienka, pokdj
administracji, pok6j dyrektora, pomieszczenia magazynowe. Budynek oraz poszczegdlne
pomieszczenia przeszty wiele modernizacji i remontéw. W trakcie kontroli dokonano réwniez
ogledzin pomieszczen sanitarnych. Stwierdzono, ze Dom spelnia wymogi § 6 ust. 1 pkt 4 lit. a
rozporzadzenia w sprawie domOw pomocy spolecznej dotyczacego warunkéw sanitarnych.
W kazdej z tazienek znajduje si¢ prysznic i/lub toaleta. Pomieszczenia sanitarne
sg przystosowane do potrzeb 0s6b niepetnosprawnych.

Wszystkie wizytowane pomieszczenia byly czyste, wolne od nieprzyjemnych
zapachow.

(akta kontroli str. 136-138)

Wyjasnienia Dyrektora Domu do zarzutéw wskazanych w skardze

Zarzut niezabezpieczenia prac remontowych i narazenia mieszkanek Domu
na niebezpieczenstwo

Dyrektor podczas ogledzin Domu zapoznal inspektoréw kontroli z zakresem
dokonanych prac remontowych. W wyjasnieniu pisemnym przedstawit zakres i przebieg prac
wskazujac, iz remonty w Domu sg prowadzone nie tylko zgodnie ze sztuka budowlang,
zasadami zachowania racjonalnosci, rzetelnosci i gospodarnosci wydatkowania Srodkéw
publicznych, ale przede wszystkim zgodnie z obowigzujacymi przepisami oraz zasadami

bezpieczenstwa i higieny pracy, przepisami przeciwpozarowymi oraz przepisami Prawa



Budowlanego. Prowadzone prace remontowe w Domu zabezpieczono w sposéb
uwzgledniajacy szczegllny jego charakter, jako instytucji, w ktérej mieszkaja osoby
przewlekle psychicznie chore w réznym wieku, w r6znym stopniu sprawnosci
psychofizycznej, o réznych potrzebach i warunkach zapewnienia nalezytej opieki. W trakcie
prowadzonych prac remontowych zabezpieczano m. in. instalacj¢ dostarczajgca energi¢
elektryczng i wode, narzedzia i urzadzenia przed dostgpem do nich oséb nieuprawnionych.
Godziny oraz harmonogram robo6t, w tym biezace miejsce realizacji robot byty uzgadniane
z Dyrekcjag Domu. W razie potrzeby na odcinkach remontowanych lub w godzinach remontu
byt zabezpieczony dodatkowy personel Domu.

Nad catoscig rob6t pod wzgledem zachowania tych zasad i przepisOw czuwa
zatrudniony w Domu Inspektor ds. bezpieczenstwa 1 higieny pracy i bezpieczenstwa
przeciwpozarowego, a takze Kierownik DTO 1 oraz Kierownik DTO 2, ktérzy majg
obowiazek reagowa¢ w kazdym przypadku zauwazenia naruszen w tym zakresie. Dyrektor
Domu nie otrzymal zadnej informacji o naruszeniach ww. zasad bezpieczenstwa oraz
informacji o zdarzeniu, w ktérym mieszkanki mialaby dozna¢ szkode w wyniku
realizowanych robot.

(akta kontroli str. 153-185)

Zarzut podwdjnego montazu drzwi i malowania $cian z uwagi na remont posadzek

Z wyjasnien Dyrektora Domu wynika, iz w pierwszym etapie remontu Pawilonu nr 1
wylewano posadzki, nastgpnie montowano drzwi. Grzejniki byly zawieszane po zakonczeniu
wymiany calej instalacji centralnego ogrzewania oraz po odmalowaniu $cian. Wymiana
powyzszej instalacji miata miejsce w lipcu i sierpniu 2015 r. Remont obejmowal wylanie
posadzek podstawowych oraz wyréwnujacych pod wyktadziny termozgrzewalne. Po wylaniu
posadzek montowano drzwi. Dyrektor stwierdzil, iz nie jest mu znany fakt by drzwi byly
montowane, a nast¢pnie demontowane i ponownie montowane z uwagi na wymian¢ posadzki.
Nie dokonano podwdéjnego malowania $cian z uwagi na wymian¢ posadzek.

(akta kontroli str. 206)

Zarzut dotyczacy miejsca przebywania mieszkanek podczas prowadzonych prac
remontowych w Domu

Podczas prowadzenia prac remontowych w pokojach mieszkalnych, mieszkanki
Pawilonu nr 1 przenoszone byly do innych pokoi tego pawilonu, ktére nie znajdowaly
si¢ wowczas w trakcie remontu lub dobiegal on konca. Okres pobytu mieszkanek poza

wlasnymi pokojami byt r6zny, od jednego do paru tygodni i w zaden spos6b nie kolidowat



on z funkcjonowaniem tych pomieszczen. Podczas remontéw lazienek, instalacji elektryczne;,
montazu drzwi, uktadaniu glazury, wyktadzin termozgrzewalnych, zawieszaniu grzejnikow,
malowaniu $cian i sufitOw, remontu instalacji przeciw pozarowej i przyzywowo-alarmowe;j,
antenowej, wentylacji i prac wykonczeniowych mieszkanki przebywaty w pomieszczeniach
Pawilonu nr 2 i 3, tj. pokojach swoich kolezanek i pokoju dziennego pobytu. Mieszkanki
przebywaly tam tacznie okoto 5 miesiecy. Zakres prac, czas ich realizacji oraz przeniesienie
mieszkanek bylo uzgadniane z Rada Mieszkanek i1 mieszkankami Pawilonu nr 1.

Prace remontowe z uwagi na czas ich realizacji nie miaty wptywu na temperaturg
pomieszczen.

(akta kontroli str. 206-207)

Zarzut dotyczacy braku sprawnosci alarméw przeciw pozarowego i przyzywowo-

alarmowego podczas prowadzonych prac remontowych.

System przeciw pozarowy podczas prowadzenia prac remontowych byl sprawny
z wylaczeniem czujek podlegajacych remontom oraz na czas trwania prac podigczenia
instalacji. Z uwagi na prowadzone remonty, w miejscach gdzie wystgpowato duze zakurzenie
czujki byly odtgczone lub zabezpieczone taSmg celem ich uchronienia przed wnikaniem kurzu
1 zniszczeniem. Centrala byta sprawna. Przez okres tygodnia dziatala bez tablicy
synoptycznej, ktéorg wymieniano na nowg, jednakze system dla sprawnosci dziatania jej nie
wymaga. Modernizacja systemu przeciw pozarowego dokonana zostata przy ciggltym
funkcjonowaniu catego systemu w Domu. Wszystkie instalacje, czujki, czy sygnalizatory
podiaczone byly we wszystkich pomieszczeniach bez konieczno$ci wylaczenia catego
systemu.

System przyzywowo-alarmowy byl sprawny z wylaczeniem miejsc, ktére byly
odlgczone na czas przemieszczania przyciskow. Montaz nowych przyciskow alarmu nie
powodowal wytaczenia starego systemu. Prace montazowe byly planowane w sposob
umozliwiajacy kompatybilno$¢ systemow.

(akta kontroli str. 207, 156)
Zarzut dotyczacy umieszczenia przyciskow systemu przyzywowo-alarmowego przy
drzwiach wejsciowych.

Osoba lezaca lub poruszajaca si¢ na wozku inwalidzkim ma mozliwos¢ wezwania
pomocy uruchamiajgc system przyzywowo-alarmowy w dwojaki sposOb: uzywajac pilota,
ktérego moze zabra¢ ze sobg lub przycisku znajdujacego si¢ przy drzwiach. Nie ma zatem

problemu, aby osoba lezagc w t6zku uruchomita alarm. W przypadkach, gdy pilot znajdowat



si¢ w miejscu trudno dostepnym dla osoby lezacej zdemontowano go i umieszczono w taki
sposdb, aby osoba nie miata trudnosci w dostepnie do niego, tj. stolik przytézkowy/biurko.
Nadmieni¢ nalezy, iz w kazdym pokoju mieszkalnym przy wiaczniku $wiatta zamontowano
nowe przyciski alarmowe, ktére sg podswietlone, co ma szczegdlnie zastosowanie w nocy,
ponadto daja sygnat dzwigkowy informujacy o jego uruchomieniu. W przypadku
przenoszenia mieszkanek migdzy pokojami nie ma problemu z odnalezieniem przycisku
alarmu, gdyz w kazdym pokoju mieszkalnym sg one w tym samym miejscu. Ponadto
wskazano na niezawodnos$¢ przyciskOw w $Scianie z uwagi na ich ciagle zasilanie.

(akta kontroli str. 208)
Zarzut dotyczacy niewlasciwego gospodarowania artykulami higienicznymi i Srodkami
czystoSci

Dyrektor domu przedtozyt dokumenty ksiegowe — Magazyn Wyda. W 2017 r. wydano
14 takich dokumentéw ze s$rodkami do utrzymania czystosci. Na kazdym dokumencie
wyszczegOlniono na jakie potrzeby wydano powyzsze Srodki — gabinetu zabiegowego,
kuchni, pawilondw zamieszkiwanych przez mieszkanki, personelu TOI1, na potrzeby
utrzymania czystosci na terenie Domu, na potrzeby pralni pomocniczej, na potrzeby biur, na
potrzeby warsztatu konserwatora.

W 2018 r. dokumenty - Magazyn wydano do 31.08.2018 r. wydano 17 z opisem
przeznaczenia srodkéw jak wyze;j.

Powyzsze dokumenty byly podpisywane przez =zatwierdzajacego, zdajacego
i przyjmujacego. Ponadto kontrolujagcym przediozono zestawienie $rodkéw wydanych
na potrzeby utrzymania czystosci na terenie Domu w Pawilonach 1, 2 1 3. Jednoczesnie
przediozono zestawienie zuzycia Srodkdw na potrzeby pralni pomocnicze;j.

Z wyjasnien udzielonych przez Dyrektora Domu wynika, iz prowadzone remonty nie
ograniczyty wydatkéw na artykuty higieniczne i §rodki czystosci w latach 2015-2017. Srodki
te s3 wydawane wg potrzeby bez ograniczen ilosciowych. Zuzycie tych Srodkéw jest na
podobnym poziomie od lat. Pracownicy nie zgtaszali do Dyrekcji Domu zadnych uwag w tym
zakresie, w szczegélnosci braku $rodkéw. Srodki sa zabezpieczone, a ich dostepnosé
nadzorowana przez Inspektora ds. bezpieczenstwa i higieny pracy.

Srodki artykutéw higienicznych i czystosci stanowia bardzo znikomy utamek
wydatkéw Domu. Wszelkie sugestie by oszczedza¢ srodki moga wynikaé z potrzeby
dbania o racjonalne gospodarowanie mieniem, ale w zadnym przypadku ich ograniczenie nie
stanowi ani istotnych mozliwych oszczednosci ani celu wykonania za nie remontow.

(akta kontroli str. 148-149, 186-188,209)



Zarzut angazowania pracownikow zajmujacych sie opiekg nad mieszkancami w trakcie
prowadzenia prac remontowych w Domu do przenoszenia mebli i innych cie¢zkich
sprzetow

Przenoszenie cig¢zkich przedmiotéw nalezy do pracownikOéw zatrudnionych na
stanowisku konserwatora. Konserwatorzy przygotowujg pomieszczenia do remontu. Obecnie
jest zatrudnionych 4 konserwatorOw. Przewaznie meble wynosza konserwatorzy, a zawartos¢
mebli pokojowe opiekunki lub pielegniarki. Ponadto pracownicy Dzialu TOI1 wnosza
wyposazenie pokoi w ramach ich sprzatania i swoich obowigzkéw — dotyczy to krzeset,
stolika, odziezy, sprzetu drobnego itp.

(akta kontroli str. 189-190)

Zarzut dotyczacy zakupu dotyczacego dekoracji Domu (kwiatéw, donic, obrazéw)
Dyrektor Domu przedtozyt 27 faktur z 2017 r. 1 2018 r. dotyczacych m. in. zakupow
0ozdob, kwiatéw sztucznych, kwiatdbw doniczkowych, koszy wiklinowych, donic, roslin
doniczkowych, wazonéw, ramek, tablica magnetyczng, na tagczng kwotg _ Z opisu
faktur wynika, iz powyzsze zakupy przeznaczono na dekoracj¢ Domu i potrzeby pracowni

terapii zajgeciowe;.

Zarzut dotyczacy uzytkowania samochodu stuzbowego pozostajacego na stanie Domu

dla celéw Starostwa Powiatowego w Mogilnie

Z wyjasnien Dyrektora Domu wynika, iz w latach 2017 i 2018 Starostwo Powiatowe
w Mogilnie nie korzystato z samochodu pozostajacego na stanie Domu.
W roku 2017 trzykrotnie wykorzystano samochdéd Domu w celach innych niz do przewozu
mieszkancow DPS:
a) Fundacja Powiatu Mogilenskiego [ GTcNGGG
— faktura na kwote -
b) Fundacja Powiatu Mogilenskiego _
B - aktura na kwote [ EEGzG
¢) Parafia Rzymsko-Katolicka p.w. Sw. Tréjcy w Strzelnic ||| G
I (o na kwote [T

(akta kontroli str. 281-283)



Zarzut dotyczacy organizacji Sesji Rady Powiatu Mogilenskiego na terenie Domu
w latach 2017 i 2018

W roku 2017 na terenie Domu nie zorganizowano zadnej sesji Rady Powiatu
Mogilenskiego. W roku 2018 zorganizowano Sesj¢ Rady Powiatu Mogilenskiego 25 maja.
Powyzsze wydarzenie nie wigzalo si¢ z zadnymi kosztami poniesionymi z budzetu Domu.
Koszty poniesione przez Powiat Mogilenski nie pozostaja w dyspozycji Dyrektora DPS.
Personel Domu nie byt zaangazowany w obstuge posiedzenia sesji. Przed jej rozpoczeciem
pracownicy Domu tj. Dyrektor Domu, pracownicy administracji, pokojowe oraz
konserwatorzy poswigcili kilkanascie minut czasu na rozstawienie stotdw, krzeset i sprzetu
nagtasniajacego. Dom nie zapewniat positku w ramach sesji. Niektorzy uczestnicy Sesji po jej
zakonczeniu pozostali na terenie Domu. Spotkali si¢ z mieszkankami, dyskutowali o r6znych
sprawach. Po zakonczeniu sesji rozpoczeta si¢ Pierwsza Siemionkowska Gala Kabaretowa.
Kilkanascie oséb sposrdéd uczestnikoOw sesji uczestniczylo w odbywajacej si¢ w tym dniu
Gali, podczas ktérej wystgpity mieszkanki wraz z pracownikami oraz uczniowie z dwdéch

szkot. Po zakonczeniu Gali wszystkich uczestnikow zaproszono na wspdlny positek.

Rada Mieszkancow

Zesp6t kontrolny przeprowadzil rozmowe z przedstawicielami Rady Mieszkancow
Domu, poruszajac w rozmowie nast¢pujace kwestie: czy podczas prowadzonych remontow
dochodzito do sytuacji niebezpiecznych, czy podczas wymiany centralnego ogrzewania
dochodzito do obnizenia temperatury w pomieszczeniach Domu, czy wystepowal brak
artykutow higienicznych (mydio szampon, papier toaletowy), czy podczas dyzur6w nocnych
opieka jest wlasciwa, czy w przypadku potrzeby pomiaru temperatury ciata brakowato
termometru, czy rzeczy mieszkanek zwracane z pralni bywaly zniszczone,
czy w przypadku koniecznosci wizyt u lekarzy specjalistow mieszkanki miaty zapewniony
transport z Domu.

Przedstawiciele Rady Mieszkancéw w sktadzie Przewodniczaca i dwdch zastepcow
Przewodniczacej, Sekretarz, i trzech cztonkéw Rady Mieszkancéw oraz Skarbnik stwierdzili,
iz prowadzone remonty w Domu nie byty ucigzliwe dla mieszkanek.

W czasie wymiany centralnego ogrzewania dla mieszkanek zabezpieczono inne
pomieszczenia. Podczas trwajacych prac remontowych nie wystepowaly sytuacje, ktore
mogty stanowi¢ zagrozenie dla mieszkanek. Mieszkanki nie potwierdzity, jakoby w Domu
kiedykolwiek brakowalo $rodkéw higienicznych. Nie przypominajg sobie sytuacji

niewtasciwej opieki w porze nocnej. Z ustug wykonywanych w pralni sg bardzo zadowolone



i nie pamig¢tajg zdarzenia, aby zwracana odziez po praniu byta zniszczona.

Podczas rozmowy z inspektorami kontroli mieszkanki wyrazity ogélne zadowolenie
z atmosfery panujacej w Domu. Nadmienity, iz Dyrektor Domu i pracownicy bez zbednej
zwloki reagujg na ich prosby, potrzeby dotyczace m. in. dokonania drobnych zakupéw przez
pracownikow Domu dla mieszkanek, uwzglednienie propozycji spedzania wolnego czasu
w tym wycieczek, ugoszczenie rodziny mieszkanek 1 odwiedzajacych ich o0s6b.
Z przeprowadzonych remontow w ostatnim czasie mieszkanki byly zadowolone
i stwierdzily, iz zmienia si¢ wyglad estetyczny Domu i poprawiajg im si¢ warunki bytowe.

Ponadto do kwestii poruszanych z Radg Mieszkancéw pisemnych wyjasnien udzielili:

Kierownik Dziatu Organizacji i Zywienia wyjasnil, iz cyt. “Ushugi pralnicze dla Domu
Pomocy Spotecznej wykonuje firma, ktora wygrata przetarg oferujac najnizszg ceng i solidnie
wykonuje swoje obowigzki. Przedmiotem ustug jest pranie odziezy, bielizny poscielowe;]
bedacych wiasnoscia DPS. W przypadku uszkodzenia odziezy w czasie prania firma
zobowigzuje si¢ do naprawy szkody. Dotychczas nie bylo takich przypadkéw. Odziez
mieszkanek prana jest w pralni zakladowej przez zatrudniong osobe. Mieszkanki nie maja
zastrzezen do jakosci tej pracy”.

Kierownik DTO wyjasnita, iz przewozenie mieszkanek do poradni i szpitali odbywa
si¢ samochodem stuzbowym przystosowanym do przewozu os6b niepelnosprawnych pod
opieka starszej pielegniarki, a czasami pod opieka osoby sprawujacej bezposrednig opieke
(opiekuna, pielegniarki).

Gabinet medyczny w Domu wyposazony jest w dwa termometry do pomiaru
temperatury ciala oraz dwa aparaty do pomiaru ci$nienia tetniczego krwi. Kierownik DTO
wyjasnita, iz jest to wystarczajaca ilos¢ 1 nie ma potrzeby zwigkszania ilosci sprz¢tu, bo nie
bedzie on wykorzystany.

(akta kontroli str. 186, 194, 197, 198)
Zasadnos$¢ zakupu traktora kosiarki

W analizowanej skardze podwazano zasadnos¢ 1 celowos¢ zakupu traktora kosiarki do
pielegnacji terendéw zielonych.

Wskazaé nalezy, iz Dom otoczony jest parkiem o powierzchni okoto 4 hektarow.
Utrzymanie terenu w nalezytym stanie jest niezbedne nie tylko z uwagi na estetyke otoczenia
Domu, ale rowniez bezpieczenstwo mieszkanek, zapewnienie im nalezytej opieki jak tez
umozliwienie korzystania z walorow przyrodniczych terenu. W zlozonych do protokotu
wyjasnieniach  Dyrektor Domu tlumaczy Kkonieczno$¢ przedmiotowego zakupu.

Z powyzszego wynika, iz koszenie terenéw zielonych przed zakupem traktora wykonywato
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dwoch pracownikéw przy uzyciu kos spalinowych, co wymagato od nich okoto trzech
tygodni pracy. Zaleznie od warunkéw pogodowych koszenie odbywato si¢ od 2 do 4 razy
w roku. Angazowanie konserwatorow w tak duzym wymiarze czasu pracy do koszenia
terenéw zielonych powodowalo brak mozliwosci wykonania szeregu innych niezbednych
prac tj. awarie i remonty. Ponadto generowato to duze koszty zwigzane z zakupem benzyny
oraz naprawg, serwisem, wymiang uzywanych w tym celu kos spalinowych. Traktor
ogrodowy zostal zakupiony po uzyskaniu $rodkéw z budzetu powiatu w 2016 r. Wraz
z traktorem zakupiono kosiarke bijakowg oraz skrzyni¢ samowytadowczg. Aktualnie koszenie
terenéw zielonych odbywa si¢ z wykorzystaniem traktora-kosiarki w znacznie krdtszym
czasie, mniejszym naktadem pracy ludzkiej, generuje nizsze koszty 1 powoduje lepsze efekty.
Ponadto nie jest dla pracownikow tak bardzo ucigzliwe jak korzystanie z ciezkich kos
spalinowych, ktére wymagaja dzwigania na ramieniu i plecach. Wskazac tez nalezy, iz traktor
oprocz funkcji koszenia terenéw zielonych jest wykorzystywany do wielu innych prac
porzadkowych np. zamiata drogi i chodniki, czy przewozi tadunki.

(akta kontroli str. 149)

Analiza sytuacji zaistnialej podczas sesji Rady Powiatu organizowanej w Domu Pomocy
Spotecznej w Siemionkach w dniu 25 maja 2018 r.

W skardze do tut. Wydzialu postawiono zarzut wobec Dyrektora DPS, iz celem
uniknigcia zbednego zamieszania zabronit wezwania pomocy medycznej do mieszkanki,
ktoéra bardzo czgsto wymaga hospitalizacji psychiatrycznej i w dniu sesji Rady Powiatu od
godzin porannych wymagata pomocy lekarskiej.

Z. pisemnych wyjasnien ztozonych do protokotu przez Kierownika DTO wynika,
iz w dniu 25 maja 2018 r. kiedy na terenie DPS odbywata si¢ sesja Rady Powiatu mieszkanka
widzac wiele os6b przyjezdnych probowata zwrdci¢ na siebie uwage — skakata, biegala,
ublizala personelowi Domu, wychodzita poza teren DPS. Podobne zachowanie u tej
mieszkanki zdarza si¢ czesto. Za kazdym razem w takich przypadkach personel obserwuje
mieszkanki i podejmuje rozmowy celem uspokojenia i wyciszenia osoby. Tak bylo rowniez
wowczas. Dyrektora o zaistnialej sytuacji poinformowano okoto godziny 15:00, gdyz
wczesniej uczestniczyt w sesji Rady Powiatu. Okoto godziny 17 mieszkanka przebywata juz
w swoim pokoju, byta spokojna.

Dom zamieszkuje 98 kobiet z chorobg psychiczng. Do niekontrolowanych zachowan
z ich strony dochodzi w DPS prawie codziennie. Wezwanie zespolu ratownictwa medycznego

uznaje si¢ za ostateczno$¢ i stosuje wowczas, gdy personel samodzielnie nie jest w stanie
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uspokoi¢ mieszkanki a swoim zachowaniem zagrazaja one wlasnemu zdrowiu i zyciu lub
osobom ze swojego otoczenia.

Dyrektor Domu wyjasnia, iz decyzje¢ dotyczaca ewentualnego wezwania pomocy do
mieszkanki podejmuje Kierownik DTO lub pielggniarka dyzurna pod jego nieobecnosc.
Wezwanie karetki jest zawsze poprzedzone kilkudniowg lub w skrajnych przypadkach
kilkugodzinng obserwacja osoby. W tym czasie czg¢sto dochodzi do wyciszenia i uspokojenia
si¢ mieszkanki. W opisywanym przypadku ustalono, iz mieszkanka nie zagrazala zdrowiu
1 zyciu ani swojemu ani oséb jej otaczajacych. U tej mieszkanki opisane zachowania czgsto
wystepuja i zazwyczaj ustepuja.

(akta kontroli str. 150, 191)
Wyjasnienia dot. opieki w porze nocnej
W skardze poruszono kwesti¢ matej obsady opiekundw i pielegniarek na dyzurach
nocnych. Wyjasnien w tym zakresie udzielita Kierownik DTO. Praca w DTO odbywa si¢
w systemie 8 1 12 godzinnym. Z uwagi na najwi¢kszg aktywno$¢ mieszkanek w godzinach od
7.00 do 15.00 obsada personelu w tym czasie jest odpowiednio wigksza. Jest to czgs¢ dnia
poswiecona na wyjazdy do lekarzy, do fryzjera, na imprezy, na zakupy, czas na wizyty
rodzinne. Ponadto w tych godzinach prowadzona jest rehabilitacja, zajecia w pracowni
terapeutycznej, gry i zabawy w pokoju dziennym i na Swiezym powietrzu oraz diluzsze
spacery. Podczas porannego dyzuru w szafach mieszkanek rozktadana jest czysta odziez po
powrocie z pralni, wydawane sg dwa duze positki i podwieczorek. Pomigdzy godzing 15.00
a 18.00 mieszkanki spedzaja czas wedlug wlasnego uznania, najcz¢$ciej odpoczywaja,
ogladaja telewizje, prowadza rozmowy telefoniczne z rodzinami. Pomiedzy godzing 18.00
a 22.00 na dyzurze pracuje 4-5 os6b 1 sg to opiekunki oraz pielegniarka gabinetowa. Jest
to czas poswiecony na kolacje, wieczorng toalete, przygotowanie do snu. Od godziny 22.00
do 6.00 dyzur sprawuja 3-4 osoby tj. opiekunki i pielggniarka. W tym czasie obowigzuje cisza
nocna, zatem zadna praca nie jest planowana.
Sprawnos¢ mieszkanek w ocenie Kierownika DTO przedstawia si¢ nast¢pujaco:
- 49 0s6b catkowicie samodzielnie;
- 35 os6b wymaga czgsciowej pomocy;
- 14 os6b wymaga catkowitej pomocy;
- 84 osoby poruszajacych si¢ samodzielnie;
- 7 0s6b porusza si¢ na wozkach inwalidzkich;
- 1 osoba porusza si¢ przy pomocy balkonika;

- 6 0s6b lezacych;
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- 42 mieszkanki sg pieluchowane.

Analizie poddano grafiki opiekunoéw i pielggniarek w miesigcach lipiec 2017 r.,
styczen, kwiecien, lipiec 2018 r. Z powyzszego wynika, iz na dyzurach nocnych zgodnie
z wyjasnieniami Kierownika DTO jest pielggniarka oraz od dwdéch do trzech opiekundw.
Jednoczesnie powyzsza kwesti¢ poruszono podczas spotkania z mieszkankami Domu. Panie
jednogtosnie stwierdzity, iz taka obsada nocnych dyzuréw jest wystarczajgca. Nie miaty

miejsca sytuacje, w ktorych potrzebowalyby w nocy pomocy opiekunki i nie uzyskaty je;j.

(akta kontroli str. 103-131, 14)

Majac na uwadze powyzsze odstepuje si¢ od formulowania zalecen pokontrolnych.

Na tym protokot zakonczono

Poprzez zamieszczenie w protokole kontroli nizej wymienionych pouczen kontrolerzy
poinformowali kierownika jednostki kontrolowanej o przystugujacych mu uprawnieniach
zZ mocy przepisOw rozporzadzenia z dnia 23 marca 2005r. w sprawie nadzoru i kontroli

w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 z p6zn. zm.), tj.:

1. Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwi¢ podpisania protokotu kontroli,
sktadajac, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy.

2. Odmowa podpisania protokotu kontroli przez kierownika jednostki podlegajacej kontroli
nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu przez zespot inspektorow 1 sporzadzenia
zalecen pokontrolnych.

3. Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed
podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen
zawartych w protokole.

4. Zastrzezenia zgtasza si¢ na pismie do dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy w terminie 7 dni od dnia otrzymania
protokotu kontroli.

5. W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi
jednostki podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora wilasciwego do spraw pomocy
spolecznej wydziatu urzedu wojewddzkiego wobec zastrzezen.

6. Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole kontroli sa3 poddawane analizie

przez kontrolujacy dang jednostke zespot inspektorow.
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7. Zesp6t inspektorow przeprowadza dodatkowe czynno$ci kontrolne, jezeli z analizy
zastrzezen wynika potrzeba ich podjecia.

8. Z przeprowadzonych dodatkowych czynnosci kontrolnych sporzadza si¢ protokot.

9. W razie nieuwzglednienia zastrzezen, w catos$ci lub w czesci, zesp6t inspektordw zajmuje
stanowisko na pisSmie i przekazuje je do akceptacji dyrektora Wydzialu Polityki
Spotecznej Kujawsko- Pomorskiego Urzgdu Wojewodzkiego w Bydgoszczy.

10. Stanowisko w sprawie zgloszonych zastrzezen przekazuje si¢ kierownikowi jednostki

podlegajacej kontroli

Protokét zostal sporzadzony w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych
po jednym otrzymuja:
1. Dyrektor Domu Pomocy Spolecznej w Siemionkach

2. Wojewoda Kujawsko — Pomorski.

Zespot kontrolujacy Zatwierdzam
Oddziatu Kontroli i Nadzoru Dyrektor Wydziatu
w Pomocy Spoteczne;j Polityki Spoteczne;j

14



