Bydgoszcz, 3 lipca 2019 1.
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Hanna Bonkowska
Kierownik
Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej
Rogowo 51

87-515 Rogowo

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 pkt 3 1 art. 197 b ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastgpczej (Dz.U. z 2018 r. poz. 998 z pdzn. zm.)
oraz § 41 § 13 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 .
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz.U. poz.1477) w Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej,
Rogowo 51, 87-515 Rogowo (zwanym dalej GOPS lub O$rodkiem) przeprowadzona zostata
w dniach 10, 12 czerwca 2019 r. kontrola prawidlowosci.

Kontrola przeprowadzona zostata przez:

— R.K.— inspektora wojewodzkiego Wydziatu Polityki Spolecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy, kierujacego zespotem
inspektorow,

— J.D.— inspektora wojewodzkiego Wydzialu Polityki Spotecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy,

na podstawie Upowaznienia Nr 328/2019 z dnia 28 maja 2019 r.

w zakresie:
o realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej,
e zgodnosci zatrudnienia asystentéw rodziny z wymaganymi kwalifikacjami.

Kontrola objeto okres od 1 stycznia 2017 r. do 9 czerwca 2019 1.

Opis ustalonego stanu faktycznego oraz jego ocena:

Kontrole przeprowadzono w oparciu o rozmowe i wyjasnienia p. Hanny Bonkowskiej —
Kierownika GOPS, p. XX — asystenta rodziny oraz analiz¢ dokumentacji.



Gmina zostala ustawowo zobowigzana do realizacji zadan z zakresu ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

Zgodnie z art. 10 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej (zwanej dalej
ustawg), prac¢ z rodzing organizuje gmina lub podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje tego
zadania na podstawie art.190. W gminie Rogowo ww. zadanie realizuje GOPS.

GOPS dziata obecnie na podstawie Statutu z dnia 18 lutego 2010 r. przyjetego Uchwata
Nr XXX1/5/10 Rady Gminy Rogowo. Dokument nie byt aktualizowany, w zwigzku z tym
nie uwzglednia realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepcze;.

Zadania Osrodka ustalone zostaly w Regulaminie Organizacyjnym, z dnia 19 grudnia
2017 r., wprowadzonym Zarzadzeniem Kierownika Nr 5/2017. Dokument zawiera
w § 4 wyodrgbnione ~ w  strukturze = Os$rodka  stanowisko  asystenta  rodziny,
jednak nie wyszczegdlnia zadan przypisanych ustawowo do ww. stanowiska. Zastosowano
natomiast zapis w § 15, iz szczegdlowy zakres zadan i obowigzkéw pracownikow zawarty
jest w zakresie czynnoSci.

Wojt Gminy Rogowo Upowaznieniem Nr SO.0052.11.2018, z dnia 3 grudnia 2018 r.,
upowaznit Kierownika GOPS p. Hann¢ Bonkowska do prowadzenia postepowan
w sprawach z zakresu wspierania rodziny oraz wydawania w tych sprawach decyzji. W latach
poprzednich Kierownik GOPS nie posiadata ww. upowaznienia.

W wyniku czynnosci kontrolnych stwierdzono réowniez, ze w strukturze jednostki
kontrolowanej nie wyodrebniono zespotu do spraw asysty rodzinnej, co jest zgodne z art. 10
ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny.

W zakresie realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepcze] ustalono, co nastepuje:

- odnosnie do zapisu art.176 pkt 1: opracowanie i realizacja 3- letnich gminnych programow
wspierania rodziny,

- zgodnie z art.179 ust.1 wyzej cytowanej ustawy w terminie do dnia 31 marca kazdego roku
wojt sklada radzie gminy roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania
rodziny oraz przedstawia potrzeby zwigzane z realizacjq zadan.

Gmina opracowata 1 realizuje 3-letni Gminny Program Wspierania Rodziny
na lata 2018-2020 przyjety Uchwalg Nr XXXVI/41/18 Rady Gminy Rogowo z dnia
15 pazdziernika 2018 r.

Celem glownym Programu jest skuteczne wspieranie rodzin do prawidtowego
wypetniania funkcji opiekunczo-wychowawczej, a tym samym utrzymanie dziecka
w rodzinie, badz jego powr6ot do rodziny. Dokonana analiza sytuacji spoleczno-
demograficznej na przykladzie rodzin korzystajacych ze wsparcia Osrodka, pozwolita
na sformutowanie celéw szczegdtowych. Realizacja programu uwzglednia konkretne
dziatania z przypisanymi do nich podmiotami odpowiedzialnymi za realizacj¢ zadania
oraz wskazniki. Realizatorzy programu wykazuja zaangazowanie, informujac GOPS
0 poziomie osiagni¢cia zadan w swoim obszarze. Nie dokonywano ewaluacji programu.
Wczesniej nie opracowywano ww. programu.

W okresie objetym kontrolg Kierownik GOPS nie dopetita obowigzku rocznego
sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny. Nie opracowano sprawozdania
zarok 2017. Natomiast sprawozdanie za rok 2018 jest w trakcie opracowywania i zostanie
przedstawione na Sesji Rady Gminy w miesigcu czerwcu br.



W okresie objetym kontrola GOPS zatrudniat nastgpujacych asystentow rodziny:
e p. XX —w ramach umowy zlecenie, w okresie od 1 stycznia 2017 r. do 31 czerwca
2017 r.,

e p. XX —w ramach umowy zlecenie, w okresie od 1 lipca 2017 r. do chwili obecne;.

Asystenci obejmowali pomoc3:
e w2017 r. 9rodzin, w tym brak rodzin zobowigzanych do wspotpracy przez Sad,
e w2018 . 6 rodzin, w tym brak rodzin zobowigzanych do wspotpracy przez Sad,
e w 2019 r. (do dnia kontroli) 6 rodzin, w tym brak rodzin zobowigzanych
do wspolpracy przez Sad,
przy zachowaniu zasady, iz asystenci rownocze$nie nie pracowali z wigcej niz 15 rodzinami.

Na podstawie badanej dokumentacji ustalono, iz w okresie objetym kontrolg
zatrudnieni asystenci rodziny posiadali wymagane kwalifikacje, zgodne z art. 12 ust. 1 ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

W aktach osobowych asystentow znajdowaly si¢ os$wiadczenia dotyczace spelniania
wymagan wynikajacych z art. 12 pkt 2 i 4 ww. ustawy. U obu asystentoéw brakowalo
oswiadczen wynikajacych z art. 12 pkt 3. W trakcie kontroli obecny asystent p. XX uzupetnita
brakujace o$wiadczenie.

W zakresie czynnosci asystentow nie uwzgledniono wszystkich zadan, wynikajacych
z art. 15 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. W trakcie kontroli
uzupetniono braki i poszerzono zakres czynno$ci o brakujace zadania u obecnego asystenta
p. XX.

W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 2 i pkt 4b:
* tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,
* finansowanie podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny.

Gmina Rogowo tworzy mozliwo$¢ podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny.
W okresie objetym kontrola, asystenci podnosili swoje kwalifikacje poprzez szkolenia
tematyczne. W budzecie Os$rodka zostaly zaplanowane $rodki finansowe na szkolenia.

Praca asystentow nie byla faczona z wykonywaniem obowiazkéw pracownika socjal-
nego na terenie gminy, w ktorej praca bylta prowadzona, co jest zgodne z art. 17 ust. 3 cyt.
wyzej ustawy. Ponadto, stosownie do tresci art. 17 ust. 4 ustawy, asystenci rodziny nie prowa-
dzili postepowan z zakresu §wiadczen realizowanych przez gming.

W okresie objetym kontrola praca z rodzinami prowadzona byta przez asystentow
rodziny i pracownikow socjalnych. Zgodnie z zapisami art. 11 ust. 1 ustawy o wspieraniu
rodziny 1 systemie pieczy zastepczej w przypadku, gdy Osrodek Pomocy Spotecznej powziat
informacj¢ o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadzatl w tej rodzinie wywiad Srodowiskowy,
na zasadach okreslonych w ustawie o pomocy spolecznej.

Jezeli z analizy sytuacji rodzinnej wynikala konieczno$¢ przydzielenia rodzinie asystenta,
pracownik socjalny wystepowat do Kierownika Osrodka z wnioskiem o jego przydzielenie.
Nastepnie Kierownik po analizie wniosku podejmowat ustng decyzj¢ o przydzielenie
asystenta rodziny.

Z rodzing podpisywano zgod¢ na wspotprace z asystentem w oparciu o art. 8 ust. 3 ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Podpisanie zgody z rodzing uwaza
si¢ za poczatek wspotpracy. W przypadku trzech rodzin T.J.K., S.G., P.J. i S.J wyrazenie
zgody na podjecie wspolpracy rodziny z asystentem byto pierwszym dokumentem, wniosek
o przydzielenie byl podpisywany z p6zniejsza data.

Dotychczas nie byto przypadku odmowy przyznania rodzinie asystenta.
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Zbadano dokumentacj¢ wszystkich rodzin prowadzong w okresie objetym kontrola.
Asystenci dokumentowali swoja prace poprzez: analize¢ wstepna sytuacji rodziny, analize
sytuacji wychowawczej dziecka, analize sytuacji zdrowotnej cztonkoéw rodziny, analize
wyposazenia mieszkania rodziny, ocen¢ sytuacji rodziny, dziennik pracy z rodzing,
miesi¢gczng karte czasu pracy, plan pracy z rodzing, sprawozdanie z pracy asystenta
w srodowisku rodziny (okresowa oceng sytuacji rodziny).

Nie we wszystkich rodzinach zachowana jest cigglo$¢ prowadzenia dokumentow,
w tym sporzadzania sprawozdan (okresowych ocen sytuacji rodziny) — W.J., PJ., S.J.
Sprawozdania byly sporzadzane z roézng czestotliwoscia — w wiekszosci przypadkow
raz na miesigc. Zdarzaty si¢ przypadki, ze sprawozdania byty sporzadzane co poét roku. Czas
sporzadzania okresowych ocen sytuacji rodziny liczony byt od wyrazenia zgody
przez rodzing.

Plany pracy opracowywane byly wspolnie z rodzing, po dokonaniu oceny sytuacji
rodziny. Dokument zawieral przewidywane efekty oraz uwzglednial terminy realizacji
dziatan, co jest zgodne z zapisem art. 15 ust. 3 ww. ustawy. W niektorych rodzinach plan
pracy byt aktualizowany w zalezno$ci od potrzeb.

W zakresie koordynacji poradnictwa opisanego w art. 8 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy
i rodziny ,,Za Zyciem”.

Do chwili przeprowadzenia kontroli do Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
nie wplynal zaden wniosek wynikajacy z ustawy o wspieraniu kobiet w cigzy i rodziny
»Za zyciem”.

W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 16: monitorowanie funkcjonowania rodziny
po zakonczeniu pracy z asystentem.

Asystent rodziny p. XX prowadzita monitoring funkcjonowania rodziny po zakonczeniu
znig pracy. Monitoring odbywat si¢ poprzez wizyty w Srodowisku, dokumentowany
byl w miesigcznej karcie czasu pracy.

Decyzja o kontynuowaniu wspolpracy z rodzing lub jej zakofczeniu podejmowana
jest wspolnie przez asystenta rodziny z pracownikiem socjalnym i Kierownikiem Os$rodka
w oparciu o przedstawione sprawozdanie. Zakonczenie wspotpracy asystenta z rodzing
nastepuje w przypadku zrealizowania planu pracy z rodzing i osiggnig¢cia celow okreslonych
w planie pracy lub braku wspotpracy.

W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 7: prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka
z rodziny zagrozomej kryzysem Ilub przezywajqcej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy.

Monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnosci
w  wypetnianiu  funkcji  opiekunczo-wychowawczej prowadzony jest na biezaco
przez pracownikow GOPS. Realizujac powyzsze zadanie Os$rodek wspdlpracuje z innymi
stuzbami tj.: policja, o$wiata, sluzba zdrowia, pedagogami, psychologami. W zalezno$ci
od problemow i potrzeb rodziny, podejmowane s3 dalsze dziatania.

W zakresie prowadzonego monitoringu dzieci ze srodowisk, w ktorych wystepuje przemoc
oraz jakie stuzby byly zaangazowane w prace na rzecz rodziny.

W rodzinach objetych asystenturag nie odnotowano znamion przemocy, nie byly
1 nie sg prowadzone zadne dziatania w tym zakresie.



W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3c: tworzenie oraz rozwoj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

e prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.

Na terenie gminy Rogowo nie funkcjonujg placowki wsparcia dziennego w oparciu
0 ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Przy kazdej ze szkét na terenie
gminy zostaly utworzone punkty przedszkolne, do ktérych moga uczgszcza¢ rowniez dzieci
ponizej trzeciego roku zycia. W miejscowosci Stary Kobrzyniec i Rogowo dziatajg pracownie
(kawiarenki) komputerowe, z ktorych gtownie korzystaja dzieci i mtodziez. W bibliotekach
prowadzone s3 spotkania dla dzieci, wspdlne glosne czytanie ksigzek, gry i zabawy. Dzialaja
takze S$wietlice wiejskie, w ktorych organizowane sg pikniki rodzinne, imprezy
okolicznosciowe, spotkania, kursy kulinarne czy rekodzieta ludowe. Koto Gospodyn
Wiejskich zapewnia letni wypoczynek dla dzieci polaczony z innymi atrakcjami np. wyjazdy
na basen. Boiska sportowe Orlik, kort do tenisa ziemnego oraz silownia na $wiezym
powietrzu stuza roéwniez rozwijaniu i utrwalaniu zamitowan i umiej¢tnosci sportowych.

W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 3b i 4c: tworzenie oraz rozwoj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przeZywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

e organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajgcych,

e finansowanie kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktorej mowa

w art. 29 ust.2, ponoszonych przez rodziny wspierajgce.

W okresie objetym kontrolg, na terenie gminy Rogowo nie funkcjonowaty rodziny
wspierajace. W zwigzku z tym nie ponoszono kosztoéw zwigzanych z ich funkcjonowaniem
1 szkoleniem oraz nie byla prowadzona oficjalna kampania informujaca srodowisko lokalne
o mozliwo$ci petnienia funkcji rodzin wspierajacych.

W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3a: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

® zapewnienie rodzinie przezywajqcej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny

oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa,
oraz
e w zakresie realizacji zapisu art. 10 ust. 3: praca z rodzing jest prowadzona
w szczegolnosci w  formie konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, terapii
i mediacji, ustug dla rodzin z dziecmi, pomocy prawnej, organizowania dla rodzin
spotkan.

Gmina Rogowo zapewnia rodzinie przezywajacej trudnosci dostgp do bezptatnego,
specjalistycznego poradnictwa (socjalnego, prawnego, terapeutycznego, pedagogicznego,
psychologicznego, ustug opiekunczych, mediacji). Szczegdtowych informacji w tym zakresie
udzielita Kierownik GOPS.

W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 5: wspolfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie
zastgpczej, rodzinnym domu dziecka, placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej
placowce opiekunczo-terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

Gmina wspotinansowata koszty zwigzane z utrzymaniem wychowankéw przebywajacych
W pieczy zastepczej:
- w 2017 r. - wydatkowano kwote: 2 372,02 zi,
- w 2018 r. - wydatkowano kwote: 11 028,01 zt,
- w 2019 r. (do dnia kontroli) - wydatkowano kwotg: 6 829,55 zt.
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W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 2: opracowanie planu pracy z rodzing
we wspolpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, skoordynowanym z planem
pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej.

Asystenci rodziny wspotpracowali z koordynatorem rodzinnej lub wychowawca
instytucjonalnej pieczy zastepczej w opracowywaniu planu pracy z rodzing,
skoordynowanego z planem pomocy dziecku. Uczestniczyli réwniez w posiedzeniach zespotu
Okresowej Oceny ds. Sytuacji Dziecka. W jednym przypadku stwierdzono nieprawidlowos¢
wspotpracy asystenta zrodzing zastgpczg. Powyzsze zadanie jest ustawowo przypisane
Powiatowemu Centrum Pomocy Rodzinie.

W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 6: sporzqdzanie sprawozdan rzeczowo-
finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz przekazywanie ich wlasciwemu wojewodzie,
w wersji elektronicznej, zastosowaniem systemu teleinformatycznego, o ktorym mowa
wart. 187 ust.3.

Gmina sporzadza sprawozdania rzeczowo-finansowe z zakresu wspierania rodziny
oraz przekazuje je wojewodzie w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego. Sprawozdania przekazywane byly w nastgpujacych terminach
(dane ustalono z CAS):

a) za I potrocze 2017 r. w dniu 13 lipca 2017 1.,

b) za Il poétrocze 2017 r. w dniu 10 stycznia 2018 r.,

c) za I potrocze 2018 r. w dniu 17 lipca 2018 r.,

d) za II potrocze 2018 r. w dniu 11 stycznia 2019 r.

Powyzsza analiza wskazuje, iz zachowano ustawowe terminy okreslone w § 3 ust.l
rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie sprawozdan
rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej (Dz.U. z 2016 1. poz. 213).

Na podstawie powyzszych ustalen skontrolowang dziatalno$¢ ocenia si¢ pozytywnie
z uchybieniami.'

Stwierdzone uchybienie, odnoszace si¢ do realizacji merytorycznych zadan w obszarze
dziatalnosci GOPS okre$lonych ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
wynika z niedostatecznego stosowania przepisow prawa. Po zrealizowaniu ponizej podanego
zalecenia, GOPS bedzie wykonywaé obowigzujace zadania w odpowiednim zakresie. Osobg
odpowiedzialng za powstanie stwierdzonego uchybienia jest Kierownik GOPS p. Hanna
Bonkowska.

Dziatajac w oparciu o art. 197 d ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, wydano nastepujace zalecenie pokontrolne:

1. Dokona¢ aktualizacji Statutu GOPS uwzgledniajacego obowigzujace przepisy prawa,
w tym zadania wynikajace z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej.
Termin wykonania zalecenia — do konca roku 2019 r.

'Dokonana ocena zostata oparta o nastepujaca skale ocen (na podstawie zarzadzenia Nr 371/2017 Wojewody
Kujawsko-Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszezy z dnia 11.12.2017 r., w sprawie wprowadzenia
Regulaminu kontroli): pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowoscia, pozytywna
z nieprawidlowo$ciami, negatywna (po przekroczeniu przyjetego progu istotnosci). Przez uchybienie nalezy
rozumie¢ odstepstwo od stanu pozadanego o charakterze wylacznie formalnym, nie powodujace nastepstw
dla kontrolowanej dziatalnosci, zar6wno w aspekcie finansowym, jak i wykonywania zadan.
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2. Prowadzi¢ dokumentacje rodzin na biezaco, z zachowaniem zasad systematycznosci,
rzetelnosci, chronologicznosci, w tym sporzadza¢ okresowe oceny sytuacji rodziny
nie rzadziej, niz co pot roku, zgodnie z art. 15 ust 1 pkt 15. Termin wykonania zalecenia —
na biezaco.

3. Dopetnia¢ obowigzku opracowywania i skladania radzie gminy, w terminie do 31 marca
kazdego roku, rocznego sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny
oraz przedstawiania potrzeb zwigzanych w tym zakresie zgodnie z art.179 pkt 1 ustawy
o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej. Termin wykonania zalecenia —
niezwlocznie.

Wystgpienie pokontrolne sporzadzono w dwoch jednobrzmiagcych egzemplarzach.
Jeden egzemplarz wystapienia pokontrolnego przekazuje si¢ kierownikowi kontrolowanej
jednostki, za potwierdzeniem odbioru.

Kontrolowana jednostka jest obowigzana, w_terminie 30 dni, do powiadomienia Wojewody
o realizacji zalecen pokontrolnych.

(podpis i piecze¢ Wojewody)



