Bydgoszcz, 5 pazdziernika 2018 r.
WOJEWODA KUJAWSKO-POMORSKI
WPS.1X.431.2.35.2018. RK/JDa

Pani

Ewa Wojciechowska
Kierownik
Miejsko-Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej

ul. Koscielna 2

87-630 Skepe

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 pkt 3 1 art. 197 b ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2018 r. poz. 998 z pézn. zm.)
oraz § 4 1 § 13 rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r.
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode¢ oraz wzoru legitymacji uprawniajgce;j
do przeprowadzania kontroli (Dz.U. poz.1477) w Miejsko - Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej, ul. Koscielna 2, 87-630 Skepe (zwanym dalej MGOPS lub Osrodkiem)
przeprowadzona zostata w dniach 10, 19 wrze$nia 2018 r. kontrola prawidtowosci.

Kontrola przeprowadzona zostata przez:

— R.K.- inspektora wojewddzkiego Wydziatu Polityki Spotecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w  Bydgoszczy, kierujacego zespotem
inspektorow,

— JD —inspektora wojewddzkiego Wydziatu Polityki Spotecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy,

na podstawie Upowaznienia Nr 566/2018 z dnia 6 wrze$nia 2018 r.

w zakresie:
* realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zast¢pczej,
* zgodnosci zatrudnienia asystentow rodziny z wymaganymi kwalifikacjami.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2016 r. do 9 wrzesnia 2018 r.

Opis ustalonego stanu faktycznego oraz jego ocena:

Kontrolg przeprowadzono w oparciu o rozmowe i wyjasnienia p. Ewy Wojciechowskiej -
Kierownika MGOPS, p. -, p. - - asystentOw rodziny oraz analiz¢ dokumentac;ji.

Gmina zostala ustawowo zobowigzana do realizacji zadan =z zakresu ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
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Zgodnie z art. 10 ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zast¢pcze]j,
prace z rodzing organizuje gmina lub podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje¢ tego zadania
na podstawie art.190. W Gminie Miejskiej Skepe (zwanej dalej Miastem) ww. zadanie
realizuje MGOPS.

MGOPS dziata obecnie na podstawie Statutu z dnia 18 lutego 2017 r. przyjetego Uchwala
Nr XXXIII/215/2017 Rady Miejskiej w Skepem. W dokumencie uwzgledniono ustawg
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Zadania Osrodka szczegétowo ustalone zostaty w Regulaminie Organizacyjnym,
z dnia 4 stycznia 2017 r., wprowadzonym Zarzadzeniem Kierownika Nr 2/2017. Dokument
zawiera wyodrebnione w strukturze Osrodka stanowisko asystenta rodziny (§ 8 pkt 2
Dziat wspierania rodziny i1 pieczy zastgpczej) oraz nalezace do niego zadania (§ 15).
Dokument uwzglednia realizacj¢ zadan wynikajacych z ustawy o wsparciu kobiet w cigzy
i rodzin ,,Za Zyciem”.

Burmistrz Miasta i Gminy Ske¢pe upowaznieniem z dnia 15 pazdziernika 2015r.,
upowaznit p. Ewe Wojciechowska do prowadzenia postgpowan w sprawach z zakresu
wspierania rodziny oraz wydawania w tych sprawach decyzji.

W wyniku czynnosci kontrolnych stwierdzono réwniez, ze w strukturze jednostki
kontrolowanej wyodrebniono Dzial Wspierania Rodziny i Pieczy Zastepczej, co jest zgodne
z zapisem art. 10 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny.

W zakresie realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej ustalono, co nastepuje:

- odno$nie do zapisu art.176 pkt 1: opracowanie i realizacja 3- letnich gminnych programéw
wspierania rodziny,

- zgodnie z art.179 ust.1 wyzej cytowanej ustawy w terminie do dnia 31 marca kazdego roku
wojt sktada radzie gminy roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania
rodziny oraz przedstawia potrzeby zwigzane z realizacjq zadan.

Miasto opracowato i realizuje 3-letni Gminny Program Wspierania Rodziny na lata
2016-2018 przyjety Uchwata Nr XX1/116/2016 Rady Miejskiej w Skgpem z dnia 6 czerwca
2016 r. Gtéwnym celem programu jest polepszenie sytuacji rodzin, poprawa jakosci zycia,
zapobieganie patologii 1 wykluczeniu spotecznemu. Program zawiera diagnoze¢ Srodowiska,
ktora postuzyta do okreslenia celow szczegdtowych, a takze dane liczbowe dotyczace sytuacji
spotecznej i demograficznej $rodowiska lokalnego. Scista wspélpraca podmiotow
dziatajacych na rzecz dzieci i rodzin oraz ich zaangazowanie, umozliwia wszechstronny
rozw6j maloletnich podopiecznych, a takze przezwyci¢zenie trudnych sytuacji zyciowych,
ktérych rodziny nie sg w stanie pokona¢ opierajac si¢ na wiasnych mozliwosciach i srodkach.
Monitorowanie przebiegu programu bedzie polegato na pozyskiwaniu informacji 1 danych
od podmiotéw realizujacych poszczegélne zadania, co umozliwi wglad w zakres
podejmowanych dziatah oraz ocen¢ ich efektywnosci.

W okresie objetym kontrola Kierownik MGOPS dopelnita obowigzku rocznego
sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawila potrzeby
z tym zwigzane. Sprawozdania za lata 2016, 2017 zostaly przekazane do Rady Miejskiej
w Skepem w terminie okreslonym w ustawie.

W okresie objetym kontrolg MGOPS zatrudnial nast¢pujacych asystentow rodziny:
°* p - — w ramach umowy o prac¢, w okresie od 1 stycznia 2016 r. do chwili obecnej,

* p - — w ramach umowy o prace¢, w okresie od 1 lutego 2017 r. do chwili obecne;.



Asystenci obejmowali pomoca:

e w 2016 r. 18 rodzin, w tym 3 przypadki rodzin zobowigzanych do wspoipracy
przez Sad,

e w 2017 r. 21 rodzin, w tym 5 przypadkdw rodzin zobowigzanych do wspolpracy
przez Sad,

e w 2018 r. (do dnia kontroli) 20 rodzin, w tym 6 przypadkéw rodzin zobowigzanych
do wspotpracy przez Sad,

przy zachowaniu zasady, iz zaden asystent réwnoczesnie nie pracowat z wigcej

niz 15 rodzinami.

Na podstawie badanej dokumentacji ustalono, iz w okresie objetym kontrolg
zatrudnieni asystenci rodziny posiadaja wymagane kwalifikacje, zgodne z art. 12 ust. 1
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pcze;.

W aktach osobowych asystentow znajdowaly si¢ oswiadczenia dotyczace spelniania
wymagan wynikajacych z art. 12 ust. 1 pkt 2, 3 1 4 ww. ustawy.

W zakresach czynnosci asystentdw rodziny uwzgledniono wszystkie zadania, wynikajace
z art. 15 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pcze;.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 2 i pkt 4b:
* tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,
* finansowanie podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny.

MGOPS tworzy mozliwos¢ podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny.
W okresie objetym kontrolg, asystenci podnosili swoje kwalifikacje poprzez szkolenia
tematyczne. W budzecie Osrodka zostaty zaplanowane $rodki finansowe na szkolenia. ]

Praca asystentow nie byta tagczona z wykonywaniem obowigzkéw pracownika socjalnego
na terenie miasta, w ktorej praca byla prowadzona, co jest zgodne z art. 17 ust. 3 cyt. wyzej
ustawy. Ponadto, stosownie do tresci art. 17 ust. 4 ustawy, asystenci rodziny nie prowadzili
postepowan z zakresu §wiadczen realizowanych przez miasto.

W okresie objetym kontrolg praca z rodzinami prowadzona byla przez asystentéw
rodziny i pracownikOéw socjalnych. Zgodnie z zapisami art. 11 ust. 1 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej w przypadku, gdy Osrodek Pomocy Spotecznej podjat
informacj¢ o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadzat w tej rodzinie wywiad Srodowiskowy,
na zasadach okreslonych w ustawie o pomocy spoleczne;.

Jezeli z analizy sytuacji rodzinnej wynikata koniecznos¢ przydzielenia rodzinie asystenta
rodziny, pracownik socjalny wystgpowal do Kierownika Osrodka z wnioskiem
o0 jego przydzielenie, a Kierownik przydzielat rodzinie asystenta.

Ponadto, zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
rodzina rOwniez wyrazala pisemng zgode na wspoétprace z asystentem. Dotychczas nie byto
przypadku odmowy przyznania rodzinie asystenta.

Kierownik Osrodka, w oparciu o ww. ustawe, wprowadzit w dniu 4 stycznia 2017 r.
Zarzadzeniem nr 5/2017 wewnetrzng procedure postepowania przy realizacji zadan
z zakresu wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych dla asystentow i pracownikéw socjalnych MGOPS.

Ponadto, Zarzadzeniem Kierownika nr 4/2017 z dnia 4 stycznia 2017 r., powotano
w Osrodku Zespot ds. Asysty Rodzinnej. Zespdt ma charakter otwarty, a w jego sktad
wchodzg Kierownik Osrodka, pracownicy socjalni, asystenci rodziny. W uzasadnionych
przypadkach na posiedzenia Zespolu zapraszani sg przedstawiciele instytucji np. pedagog
szkolny, kurator, policjant. Spotkania Zespotu odbywajg si¢ wedlug potrzeb.



Zbadano dokumentacj¢ wszystkich rodzin prowadzona w okresie objetym kontrola.
Asystenci dokumentowali swojg pracg poprzez: ocen¢ sytuacji rodziny, plany pracy z rodzing,
aktualizacje planu pracy, karte pracy z rodzing lub harmonogram dziatan z rodzing, okresowa
oceng sytuacji rodziny, notatki stuzbowe.

Asystenci dokonywali okresowej oceny sytuacji rodziny nie rzadziej, niz co po6t roku,
co jest zgodne z art.15 ust.1 pkt 15 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.
Termin sporzadzenia pierwszej okresowej oceny sytuacji rodziny liczony byt od daty
pierwszego wejsScia asystenta w Srodowisko. Pouczono, iz dzien podpisania zgody
na wspotprace z rodzing, jest punktem wyjscia do budowania wszelkiej dokumentacji rodziny
oraz wykonywania dziatan przez asystenta.

Czestotliwos¢ wejs¢ w srodowisko asystentdw byta adekwatna do potrzeb rodzin.

Plany pracy zawieraly terminy realizacji poszczegllnych dziatan oraz przewidywane
ich efekty, co jest zgodne z zapisem art. 15 ust. 3 ww. ustawy.

- W zakresie koordynacji poradnictwa opisanego w art. 8 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy
i rodziny ,,Za Zyciem”.

Do chwili przeprowadzenia kontroli do Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;j
nie wptynat zaden wniosek wynikajacy z ustawy o wspieraniu kobiet w ciazy i rodziny
»Za zyciem”.

- W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 16: monitorowanie funkcjonowania rodziny
po zakonczeniu pracy z asystentem.

Asystenci rodziny prowadzili monitoring funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy,
w formie wizyt w Srodowisku oraz rozméw z rodzing. Wejscia w Srodowisko
byly dokumentowane w formie notatek stuzbowych. Monitoring prowadzony
byt w zaleznosci od potrzeb rodziny. Obecnie okres jego trwania nie przekracza 3 miesiace.

Decyzja o kontynuowaniu wspélpracy z rodzing lub jej zakonczeniu podejmowana
jest przez asystenta rodziny w konsultacji z pracownikiem socjalnym, na podstawie
wyciagnietych wnioskOw z dotychczasowej wspotpracy. Zakonczenie pracy asystenta
w rodzinie, jak dotad nastgpowalo z powodu osiagniecia zamierzonych celow, rezygnacji
rodziny ze wspltpracy z asystentem lub z powodu zmiany miejsca zamieszkania
podopiecznych.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 7: prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka
z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy.

Monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnosci
w  wypehlnianiu  funkcji  opiekunczo-wychowawczej prowadzony jest na biezaco
przez pracownikdw MGOPS. Realizujac powyzsze zadanie Osrodek wspoétpracuje z innymi
stuzbami tj.: szkota, dzielnicowymi, stuzbg zdrowia, kuratorami. W wyniku obserwacji
oraz na podstawie stwierdzonych probleméw i potrzeb rodziny, podejmowane sg stosowne
dziatania.

- W zakresie prowadzonego monitoringu dzieci ze srodowisk, w ktorych wystepuje przemoc
oraz jakie stuzby byty zaangazowane w prace na rzecz rodziny.

W  okresie objetym kontrolg asystenci wspoétpracowali z rodzinami, w ktorych
wystepowata przemoc. W prace na rzecz rodziny zaangazowane byly rowniez inne stuzby tj.:
pracownicy socjalni, dzielnicowi, pedagodzy, pielegniarka Srodowiskowa, przedstawiciel
Miejsko-Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, czy Zesp6t
Interdyscyplinarny. W przypadku zaobserwowania wystepowania przemocy, niezwlocznie
podejmowano dziatania majgce na celu ochron¢ zdrowia i zycia dzieci, w tym zatozono
,Niebieska Karte”, powiadomiono Sad Rejonowy w Lipnie o sytuacji rodziny, monitorowano
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srodowisko przez pracownika socjalnego, dzielnicowego, zorganizowano wsparcie
psychologiczne, zaproponowano wizyte u terapeuty uzaleznien, prowadzono rozmowy
wspierajace 1 wzmacniajace z cztonkami rodziny.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3c: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

e prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.

Na terenie miasta nie funkcjonuje placowka wsparcia dziennego w oparciu o ustawg
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Alternatywnie dziata jednak 6 §wietlic
opiekunczo-wychowawczych.
Ponadto aktywizuje dzieci roéwniez Miejsko-Gminna Biblioteka Publiczna w Skepem,
w ktorej odbywaja si¢ zajecia kulturalne, konkursy, wycieczki. Z kolei Miejsko - Gminna
Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych organizuje réznego typu akcje dla dzieci,
jak: dzien dziecka, wyjazdy na basen, ogniska integracyjne.
Na terenie Miasta funkcjonuje takze Centrum Kulturalno — O$wiatowo - Rekreacyjne,
ktore rozwija zdolnosci 1 zainteresowania dzieci, poprzez udzial w zajeciach kulturalnych,
manualno-plastycznych, czy przyrodniczych.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3a: tworzenie oraz rozwoj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

* zapewnienie rodzinie przezZywajgcej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny

oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa,

oraz
- w zakresie realizacji zapisu art. 10 ust. 3: praca z rodzing jest prowadzona w szczegélnosci
w formie konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, terapii i mediacji, ustug dla rodzin
z dziecmi, pomocy prawnej, organizowania dla rodzin spotkan.

Miasto Sk¢pe zapewnia rodzinie przezywajacej trudnosci dostgp do bezptatnego,
specjalistycznego  poradnictwa  (socjalnego,  terapeutycznego,  psychologicznego,
pedagogicznego). Szczegbétowych informacji w tym zakresie udzielita Kierownik MGOPS.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 3b i 4c: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:
* organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajgcych,
* finansowanie kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktérej mowa
w art. 29 ust.2, ponoszonych przez rodziny wspierajgce.

W okresie objetym kontrolg, na terenie miasta nie funkcjonowaty rodziny wspierajace.
W zwigzku z tym nie ponoszono kosztéw zwigzanych z ich funkcjonowaniem i szkoleniem.
Informacje o mozliwosci petnienia funkcji rodziny wspierajacej umieszczono na tablicy
ogtoszen Osrodka oraz na stronie biuletynu informacji publiczne;.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 5: wspotfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie
zastepczej, rodzinnym domu dziecka, placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej
placowce opiekunczo-terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

Miasto uczestniczy w kosztach zwigzanych z utrzymaniem wychowankow
przebywajacych w pieczy zastepczej:
-w 2016 r. - wydatkowano kwote: 12 787,32 z1,
-w 2017 r. - wydatkowano kwote: 34 239,38 z1,
- w 2018 r. (do dnia kontroli) - wydatkowano kwote: 48 189,61 zi.
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- W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 2: opracowanie planu pracy z rodzing
we wspotpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, skoordynowanym z planem
pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej-

Jak dotad jeden asystent p. - wspotpracowata z rodzinami na rzecz odzyskania dzieci.
Asystent uczestniczyl w opracowaniu planu pracy z rodzing skoordynowanego z planem
pomocy dziecku, jak réwniez w Zespotach ds. Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 6: sporzgdzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych
z zakresu wspierania rodziny oraz przekazywanie ich wtasciwemu wojewodzie, w wersji
elektronicznej, zastosowaniem systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa w art. 187 ust.3.

Miasto sporzadza sprawozdania rzeczowo-finansowe z zakresu wspierania rodziny
oraz przekazuje je wojewodzie w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego. Sprawozdania przekazywane byly w nastgpujacych terminach
(dane ustalono z CAS):

a) za I potrocze 2016 r. w dniu 4 lipca 2016 r.,

b) za Il pétrocze 2016 r. w dniu 9 stycznia 2017 r.,

c) za I potrocze 2017 r. w dniu 5 lipca 2017 r.,

d) za Il p6trocze 2017 r. w dniu 12 stycznia 2018 r.,

e) za I potrocze 2018 r. w dniu 2 lipca 2018 r.,

Powyzsza analiza wskazuje, iz zachowano ustawowe terminy okre§lone w § 3 ust.1
rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie sprawozdan
rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej (Dz.U. z 2016 1. poz. 213).

Na podstawie powyzszych ustalen skontrolowang dziatalno$¢ ocenia si¢ pozytywnie. !

W zwiazku z powyzszym nie wydano zalecen pokontrolnych.
Kontrole wpisano do ksigzki kontroli pod nr 15/2018 w dniach 10, 19 wrzesnia 2018 r.

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach.
Jeden egzemplarz wystgpienia pokontrolnego przekazuje si¢ kierownikowi kontrolowanej
jednostki, za potwierdzeniem odbioru.

Kontrolowana jednostka jest obowigzana, w_terminie 30 dni, do powiadomienia Wojewody
o realizacji zalecen pokontrolnych.

(podpis i piecze¢ Wojewody)

"Dokonana ocena zostala oparta o nastepujqcq skale ocen (na podstawie zarzqdzenia Nr 371/2017 Wojewody
Kujawsko-Pomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Bydgoszczy z dnia 11.12.2017, w sprawie wprowadzenia
Regulaminu kontroli): pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidlowoscig, pozytywna
z nieprawidtowosciami, negatywna (po przekroczeniu przyjetego progu istotnosci).



