Bydgoszcz, 14 wrzesnia 2018 r.
WOJEWODA KUJAWSKO-POMORSKI
WPS.1X.431.2.37.2018. RK/JDa/Ale

Pani

Joanna Malak

Dyrektor

Miejsko-Gminnego

Osrodka Pomocy Spolecznej
ul. Strzelecka 8

88-430 Janowiec Wielkopolski

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 pkt 3 i art. 197 b ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2018 r. poz. 998 z pdézn. zm.)
oraz § 4 1 § 13 rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r.
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode¢ oraz wzoru legitymacji uprawniajgce;j
do przeprowadzania kontroli (Dz.U. poz.1477) w Miejsko - Gminnym Os$rodku Pomocy
Spotecznej, ul. Strzelecka 8, 88-430 Janowiec Wielkopolski (zwanym dalej MGOPS
lub Osrodkiem) przeprowadzona zostala w dniach 28 1 31 sierpnia 2018 r. kontrola
prawidlowosci.

Kontrola przeprowadzona zostata przez:

- R.K. - inspektora wojewddzkiego Wydziatu Polityki Spotecznej Kujawsko-Pomorskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Bydgoszczy, kierujacego zespotem inspektorow,

- J.Da. - inspektora wojewddzkiego Wydziatu Polityki Spotecznej Kujawsko-Pomorskiego
Urzedu Wojewoddzkiego w Bydgoszczy,

- A.Je. - inspektora wojewddzkiego Wydziatu Polityki Spotecznej Kujawsko-Pomorskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Bydgoszczy,
na podstawie Upowaznienia Nr 479/2018 z dnia 8 sierpnia 2018 r.

w zakresie:
— realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zast¢pczej,
— zgodnosci zatrudnienia asystentow rodziny z wymaganymi kwalifikacjami.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2016 r. do 27 sierpnia 2018 r.

Opis ustalonego stanu faktycznego oraz jego ocena:

Kontrole przeprowadzono w oparciu o rozmowe¢ 1 wyjasnienia p. Joanny Malak —
Dyrektora MGOPS w Janowcu Wielkopolskim, asystentow rodziny oraz analiz¢
dokumentacji.

Gmina zostala ustawowo zobowigzana do realizacji zadan z zakresu ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
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Zgodnie z art. 10 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
prace z rodzing organizuje gmina lub podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje¢ tego zadania
na podstawie art.190. W Gminie Janowiec Wielkopolski ww. zadanie realizuje MGOPS.

MGOPS dziata obecnie na podstawie Statutu z dnia 29 grudnia 2017 r. przyjetego
Uchwala Nr XXX/224/2017 Rady Miejskiej w Janowcu Wielkopolskim. W dokumencie ujeto
ustawe o wspieraniu rodziny.

Zadania Os$rodka szczegdtowo ustalone zostaly w Regulaminie Organizacyjnym,
bedacym zalgcznikiem do Zarzadzenia Nr 12/2018 Dyrektora Miejsko-Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Janowcu Wielkopolskim z dnia 27 marca 2018 roku. Dokument
zawiera wyodrebnione w strukturze Osrodka stanowisko asystenta rodziny 1 zadania
przez niego realizowane, o ktérych mowa w ww. ustawie.

Uchwatg Nr XX1IV/2013/2013 Rady Miejskiej w Janowcu Wielkopolskim z dnia 27 czerwca
2013 r. wyznaczono MGOPS jako podmiot wlasciwy do realizacji zadania z zakresu
administracji publicznej dotyczacej wspierania rodzin.

Burmistrz Janowca Wielkopolskiego Zarzadzeniem Nr 28/2013 z dnia 17 czerwca 2013 r.,
udzielit upowaznienia p. Joannie Malak do prowadzenia postgpowan w sprawach z zakresu
wspierania rodziny oraz wydawania w tych sprawach decyzji.

Ponadto zarzadzeniem Nr 9/2014 z dnia 22 grudnia 2014 r. wprowadzono ,,Procedure
postepowania pracownika socjalnego oraz asystenta rodziny w przypadku rodzin
przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych”.

W zakresie realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej ustalono, co nastepuje:

- odno$nie do zapisu art.176 pkt 1: opracowanie i realizacja 3- letnich gminnych programéw
wspierania rodziny,

- zgodnie z art.179 ust.1 wyzej cytowanej ustawy w terminie do dnia 31 marca kazdego roku
wojt sktada radzie gminy roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania
rodziny oraz przedstawia potrzeby zwigzane z realizacjq zadan.

Gmina Janowiec Wielkopolski opracowata pierwszy 3-letni Gminny Program
Wspierania Rodziny na lata 2015 -2017 przyjety Uchwalg Nr XXXV/303/2014 Rady
Miejskiej w Janowcu Wielkopolskim z dnia 30 pazdziernika 2014 r., zmieniony uchwatla
NrIV/29/2015. Dokument zawiera cze$¢ teoretyczng, diagnoze sytuacji rodzin i dziecka
w Gminie wraz z danymi liczbowymi, analiza SWOT, cel gléwny i1 cele szczegétowe
wraz ze wskaznikami, przewidywane rezultaty, zrodta finansowania oraz system monitoringu.
Kolejny program opracowano na lata 2018-2020 1 przyjeto Uchwata Nr XXX/226/2017 Rady
Miejskiej w Janowcu Wielkopolskim. Struktura dokumentu jest analogiczna do poprzedniego
programu, natomiast diagnoze oparto na wynikach ankiet skierowanych do mieszkancow
i pedagogdéw lokalnych placowek oswiatowych.

W okresie objetym kontrola Dyrektor MGOPS dopetnita obowigzku rocznego
sprawozdania z realizacji zadanh z zakresu wspierania rodziny. Sprawozdania zostaly
przekazane do Rady Miejskiej do 31 marca kazdego roku, czyli zgodnie z terminem
okreslonym w ustawie. Sprawozdanie za rok 2016 zostalo przedstawione na sesji Rady
Miasta w dniu 29 marca 2017 r., natomiast za rok 2017 w dniu 27 lutego 2018 r.
W dokumentach uwzgledniono potrzeby w zakresie realizacji zadan z zakresu wspierania
rodziny.



W okresie objetym kontrolg MOPS zatrudnial nast¢pujacych asystentow rodziny:
* p. XX— w ramach umowy o prac¢ — peten etat, od dnia 03 wrzesnia 2013 r. do 31 lipca
2017 r. (w okresie od 13 lipca 2016 r. do 05 maja 2017 r. nieobecnos¢ z tytutu cigzy),
* p. XX - w ramach umowy o pracg, w okresie od 1 kwietnia 2015 r. do chwili obecnej,
* p. XX — w ramach umowy o prac¢ na zastepstwo, w okresie od 13 lipca 2016 r. do 5 maja
2017 r., w ramach umowy o prac¢ od dnia 1 sierpnia 2017 r. chwili obecne;j,

Asystenci obejmowali pomoca:
e W2016r. 19 rodzin, w tym 1 rodzina zobowigzana do wspolpracy przez Sad,
e W2017r. 20 rodzin, w tym brak rodzin zobowigzanych do wspdtpracy przez Sad,
e W 2018 r. (do dnia kontroli), 19 rodzin, w tym brak rodzin zobowigzanych
do wspétpracy przez Sad.

Zgodnie z art. 15 ust. 4 ww. ustawy, zatrudnieni w MGOPS asystenci rodziny
nie pracowali jednocze$nie z wigcej niz 15 rodzinami.

Na podstawie badanej dokumentacji ustalono, iz w okresie objetym kontrolg
zatrudnieni asystenci rodziny posiadali wymagane kwalifikacje, zgodne z art. 12 ust. 1 ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze] oraz zlozyli wymagane oswiadczenia.
W aktach osobowych asystentéw p. XX brakowato o§wiadczen w zakresie art.12 ust. 1 pkt 3.
Dokumenty uzupetniono w trakcie trwania kontroli.

Zakresy czynnos$ci asystentow uwzgledniaty wszystkie zadania ujete w art. 15 ust. 1 ustawy.
W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 2 i pkt 4b:

* tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,
» finansowanie podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny.

Zgodnie z art. 176 pkt 2 1 pkt 4 lit b Gmina Janowiec Wielkopolski tworzy mozliwos¢
podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny. Asystenci rozwijaja swoje kompetencje
poprzez uczestnictwo w szkoleniach tematycznych. Srodki finansowe na powyzsze cele
sg zabezpieczane w planach finansowych Os$rodka.

Praca asystentoéw nie byla laczona z wykonywaniem obowigzkéw pracownika
socjalnego na terenie gminy, w ktorej praca byla prowadzona, co jest zgodne z art. 17 ust.
3 cyt. wyzej ustawy. Ponadto, stosownie do tresci art. 17 ust. 4 ustawy, asystenci rodziny
nie prowadzili postegpowan z zakresu §wiadczen realizowanych przez gming.

W okresie objetym kontrolg praca z rodzinami prowadzona byla przez asystentow
rodziny i pracownikéw socjalnych. Postepowanie dotyczace przydzielenia rodzinie asystenta
rodziny reguluje ,,Procedura postgpowania pracownika socjalnego oraz asystenta rodziny
w przypadku rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych”. Zgodnie z zapisami art. 11 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie
pieczy zastgpczej, w przypadku powzigcia informacji o rodzinie przezywajacej trudnosci
w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadzat
w tej rodzinie wywiad Srodowiskowy, na zasadach okreslonych w ustawie o pomocy
spotecznej. Po stwierdzeniu konieczno$ci wsparcia rodziny przez asystenta rodziny
i uzyskaniu pisemnej zgody rodziny, wystgpowal do Dyrektora Osrodka z wnioskiem
o0 jego przydzielenie, a Dyrektor przydzielat rodzinie asystenta.

Dotychczas nie bylo przypadku odmowy przyznania rodzinie asystenta.

Zbadano dokumentacje wszystkich rodzin prowadzong w okresie objetym kontrolg
Asystenci dokumentowali swoja prace poprzez: dziennik pracy z rodzing, kart¢ pracy, notatki
stuzbowe, plany pracy z rodzing i okresowe oceny sytuacji rodziny.
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Plan pracy jest sporzadzany przy wspotudziale rodziny i pracownika socjalnego.
Dokument zawiera cele z okresleniem czasu realizacji oraz przewidywane efekty,
co jest zgodne z zapisem art. 15 ust. 3 ww. ustawy. Dokument jest na biezgco aktualizowany.

Asystenci rodziny dokonujg okresowej oceny sytuacji rodziny nie rzadziej niz co pot
roku, co jest zgodne z art.15 ust.1 pkt 15. Czestotliwos¢ wejs¢ w srodowisko asystentow
jest adekwatna do potrzeb rodzin.

- W zakresie koordynacji poradnictwa opisanego w art. 8 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy
i rodziny ,,Za Zyciem”.

Do chwili przeprowadzenia kontroli do MGOPS nie wplynagl Zzaden wniosek
wynikajacy z ustawy o wspieraniu kobiet w cigzy i rodziny ,,Za zyciem”.

- W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 16: monitorowanie funkcjonowania rodziny
po zakonczeniu pracy z asystentem.

Asystenci rodziny prowadza monitoring funkcjonowania rodziny po zakonczeniu
pracy z rodzing. Czas trwania monitoringu jest uzalezniony od sytuacji rodziny. Po kazdym
wejsciu asystent sporzadza notatke na karcie monitoringu.

Decyzja o zakonczeniu lub dalszej wspdlpracy jest podejmowana wspodlnie przez
asystenta rodziny, pracownika socjalnego i Dyrektora MGOPS, podczas dokonywania analizy
sytuacji rodziny. Praca z rodzing jest kontynuowana jezeli w rodzinie w dalszym ciggu
wystepuja trudnosci i problemy. Zakonczenie wspotpracy nastgpuje na skutek osiggnigcia
celow zawartych w planie pracy, zmiany miejsca zamieszkania przez rodzing lub braku
efektow wspotpracy.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 7: prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka
z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy.

Monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnosci
w wypehlnianiu funkcji  opiekunczo-wychowawczej prowadzony jest na biezaco
przez pracownikOw socjalnych i asystentdw rodziny, we wspétpracy z innymi stuzbami
tj.: pracownikami szkol, policja, stuzbg zdrowia, kuratorami oraz §rodowiskiem lokalnym.

W przypadku uzyskania niepokojacych informacji, sprawdzana jest sytuacja rodziny
1 podejmowane sg stosowne dziatania.

- W zakresie prowadzonego monitoringu dzieci ze srodowisk, w ktorych wystepuje przemoc
oraz jakie stuzby byly zaangazowane w prace na rzecz rodziny.

W rodzinach objetych asystenturg, w ktérych wystepuje przemoc, asystent jest wspierany
przez inne stuzby — pracownika socjalnego, kuratora oraz dzielnicowego, ktérzy takze
monitorujg srodowisko. Ponadto powotany jest Zespol Interdyscyplinarny, ktory takze pracuje
z cztonkami rodziny.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3c: tworzenie oraz rozwoj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

* prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.

Na terenie gminy nie funkcjonuje placowka wsparcia dziennego w oparciu o ustawe
o wspieraniu rodziny. Dzieci mogg skorzysta¢ z oferty swietlicy srodowiskowej, ktora dziata
w okresie roku szkolnego i prowadzi zaj¢cia opiekuncze i edukacyjne.



Ponadto na terenie gminy funkcjonuje Miejska Biblioteka Publiczna i Klub Sportowy,
ktore takze oferujg zajecia dla dzieci. Miejsko — Gminny Os$rodek Kultury wspotpracuje
z MGOPS przy organizacji festynu rodzinnego oraz prowadzi zajecia artystyczne dla dzieci.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3a: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

* zapewnienie rodzinie przezywajgcej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny

oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa,

oraz
- w zakresie realizacji zapisu art. 10 ust. 3: praca z rodzing jest prowadzona w szczegolnosci
w formie konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, terapii i mediacji, ustug dla rodzin
z dzie¢mi, pomocy prawnej, organizowania dla rodzin spotkan.

Gmina zapewnia rodzinie przezywajacej trudnosci dostep do bezplatnego poradnictwa
specjalistycznego (prawnego, terapeutycznego, psychologicznego), z ktorego mieszkancy
moga skorzysta¢ w Punkcie Konsultacyjnym. Ponadto na terenie gminy funkcjonuje Punkt
dla Ofiar Przemocy, ktéry §wiadczy pomoc prawng i psychologiczng. Ponadto mieszkancy
moga skorzysta¢ ze wsparcia socjalnego i prawnego w MGOPS.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 3b i 4c: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:
* organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajgcych,
* finansowanie kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktérej mowa
w art. 29 ust.2, ponoszonych przez rodziny wspierajgce.

W okresie objetym kontrolg, na terenie gminy nie funkcjonowaty rodziny wspierajace.
W zwigzku z tym gmina nie ponosita kosztéw zwigzanych z ich funkcjonowaniem.
Dotychczas nie byla prowadzona kampania informujgca srodowisko lokalne o mozliwosci
pelnienia tej funkcji.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 5: wspotfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie
zastepczej, rodzinnym domu dziecka, placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej
placowce opiekunczo-terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

Gmina Janowiec Wielkopolski uczestniczy w kosztach zwigzanych z utrzymaniem
wychowankéw przebywajacych w pieczy zastepcze;j:
- w 2016 r. - wydatkowano kwote: 30.633,87 z1,
-w 2017 r. - wydatkowano kwote: 26.885,86 z1,
- w 2018 r. (do dnia kontroli) - wydatkowano kwote: 25.190,10 zi.

- W zakresie realizacji zapisu art. 10 pkt 4: praca z rodzing jest prowadzona takze
w przypadku czasowego umieszczenia dziecka poza rodzing.

Asystenci rodziny wspétpracuja z rodzinami biologicznymi, ktérych dzieci zostaty czasowo
umieszczone w pieczy zastepczej, na rzecz ich odzyskania. Rodziny nie objete asystenturg
sg objete wsparciem pracownika socjalnego.

- W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 2: opracowanie planu pracy z rodzing
we wspolpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, skoordynowanym z planem
pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastgpczej.

W okresie objetym kontrolg asystenci rodziny wspoétpracowali z wychowawcami
placowek opiekunczo - wychowawczych i koordynatorami rodzinnej pieczy zastepcze]
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w opracowywaniu planu pomocy dziecku oraz brali udzial w Zespotach ds. Okresowej Oceny
Sytuacji Dziecka.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 6: sporzgdzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych
z zakresu wspierania rodziny oraz przekazywanie ich wtasciwemu wojewodzie, w wersji
elektronicznej, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego, o ktorym mowa w art.187 ust.3.

Gmina sporzadza sprawozdania rzeczowo-finansowe z zakresu wspierania rodziny
oraz przekazuje je wojewodzie w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego. Sprawozdania przekazywane byly w nastepujacych terminach
(dane ustalono z CAS):

a) za [ poéirocze 2016 r. w dniu 4 lipca 2016 .,

b) za Il pétrocze 2016 r. w dniu 9 stycznia 2017 r.,

c¢) za I pétrocze 2017 r. w dniu 6 lipca 2017 r.,

d) za II p6trocze 2017 r. w dniu 29 stycznia 2018 .

e) za [ pétrocze 2018 r. w dniu 4 lipca 2018 r.

Powyzsza analiza wskazuje na zachowanie ustawowych termindéw okreslonych w § 3 ust.1
rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie sprawozdan
rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej (Dz.U. z 2016 1. poz. 213).

Na podstawie powyzszych ustalen skontrolowang dziatalno$¢ ocenia si¢ pozytywnie.!

W zwigzku z powyzszym nie wydano zalecen pokontrolnych.

Kontrole wpisano do ksigzki kontroli pod nr 3/2018 w dniach 28 i 31 sierpnia 2018 .

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach.
Jeden egzemplarz wystgpienia pokontrolnego przekazuje si¢ Dyrektorowi kontrolowanej
jednostki, za potwierdzeniem odbioru.

Na podstawie art. 197d ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej
oraz § 14 rozporzadzenia w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode¢ oraz wzoru
legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli, kontrolowana jednostka moze,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do niego zastrzezenia.

Wojewoda, w terminie 14 dni od dnia otrzymania zastrzezen, przedstawia stanowisko
w sprawie ich uwzglednienia lub nieuwzglednienia.

W przypadku przyjecia wystgpienia pokontrolnego bez zastrzezen, kontrolowana
jednostka jest obowigzana, w_terminie 30 dni, do powiadomienia Wojewody o realizacji
zalecen pokontrolnych.

(podpis i piecze¢ Wojewody)

"Dokonana ocena zostala oparta o nastepujaca skale ocen (na podstawie zarzadzenia Nr 371/2017 Wojewody
Kujawsko-Pomorskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Bydgoszczy z dnia 11.12.2017, w sprawie wprowadzenia
Regulaminu kontroli): pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowoscia, pozytywna
z nieprawidtowosciami, negatywna (po przekroczeniu przyjgtego progu istotnosci).



