Bydgoszcz, 8 listopada 2018 r.

WOJEWODA KUJAWSKO-POMORSKI
WPS.1X.431.2.41.2018. AJe/MSN

Pani

Marzena Niekra$
Kierownik
Miejsko-Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej
ul. Szkolna 1

87-610 Dobrzyn nad Wisla

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 pkt 3 i art. 197 b ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny 1 systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2018 r. poz. 998 z poézn. zm.)
oraz § 4 i § 13 rozporzadzenia Ministra Pracy i1 Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r.
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewod¢ oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej
do przeprowadzania kontroli (Dz.U. poz.1477) w Miejsko - Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej, ul. Szkolna 1, 87-610 Dobrzyn nad Wista (zwanym dalej MGOPS
lub Osrodkiem) przeprowadzona zostata w dniach 22 i 24 pazdziernika 2018 r. kontrola
prawidtowosci.

Kontrola przeprowadzona zostata przez:

- M.S-N. - inspektora wojewddzkiego Wydziatu Polityki Spolecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy, kierujacego zespotem inspektoréw,

- Anng¢ Jeziorskg - inspektora wojewddzkiego Wydziatu Polityki Spotecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy,
na podstawie Upowaznienia Nr 562/2018 z dnia 5 wrzes$nia 2018 .

w zakresie:
* realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zast¢pczej,
* zgodnosci zatrudnienia asystentow rodziny z wymaganymi kwalifikacjami.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2016 r. do 19 wrzes$nia 2018 r.



Opis ustalonego stanu faktycznego oraz jego ocena:

Kontrole przeprowadzono w oparciu o rozmow¢ i wyjasnienia p. Marzeny Niekras —
Kierownika MGOPS w Dobrzyniu nad Wisla, p. XX- asystenta rodziny oraz analizg
dokumentacji.

Gmina zostala ustawowo zobowigzana do realizacji zadan z zakresu ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Zgodnie z art. 10 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej,
prace z rodzing organizuje gmina lub podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje tego zadania
na podstawie art.190. W Gminie Dobrzyn nad Wistag ww. zadanie realizuje Miejsko - Gminny
Osrodek Pomocy Spoteczne;.

MGOPS dziata obecnie na podstawie Statutu z dnia 30 marca 2017 r. przyjgtego
Uchwatla Nr XXXVI/179/2017 Rady Miejskiej Dobrzynh nad Wista. W dokumencie ujeto
ustawe o wspieraniu rodziny.

Zadania Os$rodka szczegdtowo ustalone zostaly w Regulaminie Organizacyjnym,
bedacym zatgcznikiem do Zarzadzenia Nr 3/2017 Kierownika MGOPS w Dobrzyniu
nad Wistg z dnia 1 wrzesnia 2017 roku. W dokumencie wyszczegdélniono zadania realizowane
przez asystenta, za wyjatkiem zadania okreslonego w art.15 ust.1 pkt. 13a ustawy. Kierownika
pouczono w powyzszym zakresie.

Burmistrz Dobrzynia nad Wista Upowaznieniem znak: 0iS0.0052.4.1.2018
z dnia 28 marca 2018 r., udzielit upowaznienia Kierownikowi MGOPS p. Marzenie Niekra$
do prowadzenia postgpowan w sprawach z zakresu wspierania rodziny oraz wydawania
w tych sprawach decyzji.

Pani Marzena Niekras petni funkcje Kierownika MGOPS od dnia 28 marca 2018 r.,
wczesniej Osrodkiem kierowata p. Krystyna Pawtowska.

W zakresie realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej ustalono, co nastepuje:

- odnos$nie do zapisu art.176 pkt 1: opracowanie i realizacja 3 - letnich gminnych programow
wspierania rodziny,

- zgodnie z art.179 ust.1 wyzej cytowanej ustawy w terminie do dnia 31 marca kazdego roku
wojt sktada radzie gminy roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania
rodziny oraz przedstawia potrzeby zwigzane z realizacjq zadan.

Gmina Dobrzyh nad Wista opracowata 3—letni Gminny Program Wspierania Rodziny
na lata 2015 -2017 przyjety Uchwatg Nr X/41/2015 Rady Miejskiej Dobrzyn nad Wista
z dnia 29 kwietnia 2015 r. Program na lata 2018-2010 jest opracowany i zostanie uchwalony
na najblizszej sesji Rady Miasta. Z oswiadczenia Kierownika wynika, iz pomimo braku
formalnego przyjecia ww. Programu, cele 1 zadania tam uj¢te sg realizowane.

W okresie objetym kontrolg Kierownik MGOPS dopetnita obowigzku rocznego
sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny. Sprawozdania za lata 2016
12017 zostaty przekazane zgodnie z terminem okreslonym w ustawie. W dokumentach
nie uwzgledniono potrzeb dotyczacych realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny.

W okresie objetym kontrolg MGOPS zatrudnial jednego asystenta rodziny:
e p.XX-— w ramach umowy o prace, od dnia 1 stycznia 2016 r. do chwili obecne;.

Asystent obejmowat pomoca:
e W2016r. 13 rodzin, w tym 1 rodzin¢ zobowigzang do wspdlpracy przez Sad.
7.2 rodzinami asystent zakonczyt wspotprace,
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e W 2017 r. 15 rodzin, w tym 1 rodzina zobowigzana do wspétpracy przez Sad.
Z. 1 rodzing asystent zakonczyt wspétprace,

e W 2018 r. (do dnia kontroli), 16 rodzin w tym 1 rodzina zobowigzana do wspolpracy
przez Sad. Z 1 rodzing asystent zakonczyt wspotprace.

Liczba rodzin, z ktérymi asystent moze pracowac zostala przekroczona, co stanowi
naruszenie art. 15 ust. 4 ww. ustawy okre$lajacego liczbg rodzin, z ktérymi jeden asystent
moze w tym samym czasie prowadzi¢ prace.

Na podstawie badanej dokumentacji ustalono, iz w okresie objetym kontrolg
zatrudniony asystent rodziny posiadal wymagane kwalifikacje, zgodne z art. 12 ust. 1 ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Oswiadczenia dotyczace spetniania
wymagan wynikajacych z art. 12 ust. 1 pkt 2, 3 1 4 ww. ustawy, zostaly uzupelnione w czasie
trwania kontroli.

Zakres czynnosci asystenta uwzglednial wszystkie zadania ujete w art. 15 ust. 1 ustawy.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 2 i pkt 4b:
* tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,
* finansowanie podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny.

Zgodnie z art. 176 pkt 2 i pkt 4 lit b Gmina Dobrzyn nad Wista tworzy mozliwo$¢
podnoszenia kwalifikacji przez asystenta rodziny. Asystent uczestniczyl w szkoleniach
tematycznych.

Srodki finansowe na powyzsze cele sa zabezpieczane w planach finansowych Osrodka.

Praca asystenta nie byla taczona z wykonywaniem obowigzkéw pracownika
socjalnego na terenie gminy, w ktorej praca byla prowadzona, co jest zgodne
z art. 17 ust. 3 cyt. wyzej ustawy. Ponadto, stosownie do tresci art. 17 ust. 4 ustawy, asystent
rodziny nie prowadzil postgpowan z zakresu swiadczen realizowanych przez gming.

W okresie objetym kontrolg praca z rodzinami prowadzona byla przez asystenta
rodziny 1 pracownikéw socjalnych. Po przeprowadzeniu wywiadu $rodowiskowego
1 stwierdzeniu wystgpowania trudnosci opiekunczo — wychowawczych, pracownik socjalny
w wywiadzie wnioskuje do Kierownika MGOPS o przydzielenie rodzinie asystenta. Takze
w druku wywiadu, rodzina wyraza zgode na wspotprace z asystentem rodziny. Dotychczas
Kierownik MGOPS kazdorazowo pozytywnie przychylal si¢ do wniosku pracownika
socjalnego o przydzielenia asystenta rodziny. Zespdét kontrolny wskazat zasadno$¢
wprowadzenia odrgbnych drukéw stuzacych do wnioskowania o przydzielenie rodzinie
asystenta rodziny oraz do wyrazenia przez rodzin¢ zgody na wspotprace z asystentem rodziny.

Zbadano dokumentacj¢ wybranych rodzin prowadzong w okresie objetym kontrolg
XX, XX, XX, XX, XX, XX, XX, XX). Asystent dokumentuje swoja prac¢ poprzez
comiesieczny protokét z wejscia do rodziny, notatki stuzbowe, plan pracy z rodzing
1 sprawozdania pétroczne z pracy z rodzing. Ponadto asystent posiada zeszyt, w ktorym
opisuje poszczegdlne wizyty.

Plany pracy nie zawieraja daty sporzadzenia oraz przewidywanych efektow
i termindéw dziatan, co stanowi naruszenie art.15 ust. 3 ustawy.

Ponadto na podstawie dokumentacji prowadzonej przez asystenta, nie mozna
stwierdzi¢ jak czesto wizytuje Srodowisko i jakie dziatania podejmuje podczas kazdego
spotkania. W trakcie kontroli wskazano asystentowi wlasciwy sposéb dokumentowania pracy
z rodzing.



Asystent dokonuje okresowej oceny sytuacji rodziny na druku zatytulowanym
wIprawozdanie potroczne z pracy asystenta rodziny z rodzing”. Sporzadzana w formie
pisemnej ocena, znajduje si¢ w teczce osobowej rodziny. W trakcie czynnosci kontrolnych
stwierdzono, iz okresowa ocena jest dokonywana nie rzadziej niz co p6t roku, co jest zgodne
z art.15 ust.1 pkt 15.

- W zakresie koordynacji poradnictwa opisanego w art. 8 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy
i rodziny ,,Za Zyciem”.

Do chwili przeprowadzenia kontroli do MGOPS w Dobrzyniu nad Wista nie wptynat
zaden wniosek wynikajacy z ustawy o wspieraniu kobiet w cigzy i rodziny ,,Za zyciem”.

- W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 16: monitorowanie funkcjonowania rodziny
po zakonczeniu pracy z asystentem.

Dotychczas asystent nie prowadzil monitoringu rodziny, gdyz z zadna rodzing
wspotpraca nie zostala zakonczona na skutek zrealizowania planu pracy.

Praca z rodzing jest kontynuowana jezeli w rodzinie w dalszym ciggu wystepuja
trudno$ci 1 problemy w zakresie wypelniania funkcji opiekunczo-wychowawczych.
Zakonczenie wspOtpracy nastgpuje na skutek realizacji zatozen planu pracy. Decyzja
co do dalszej pracy z rodzing jest podejmowana przez asystenta rodziny, pracownika
socjalnego i Kierownika MGOPS.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 7: prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka
z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy.

Po powzieciu informacji o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczej, pracownicy MGOPS niezwlocznie wizytuja S$rodowisko,
sprawdzajg sytuacje rodziny i informujg inne stuzby tj.: policj¢, pracownikdw szkoty.

- W zakresie prowadzonego monitoringu dzieci ze srodowisk, w ktorych wystepuje przemoc
oraz jakie stuzby byly zaangazowane w prace na rzecz rodziny.

W rodzinach objetych asystenturg, w ktérych wystepuje przemoc, asystent jest wspierany
przez inne stuzby, z ktorymi wspélnie wizytuje Srodowisko. Asystent wspotpracuje
z cztonkami Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, policja,
kuratorami 1 specjalistami do spraw przemocy w rodzinie. Ponadto wszczeta zostaje
procedura ,,Niebieskiej Karty”.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3c: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych przez:

e prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.

Na terenie gminy nie funkcjonuja placowki wsparcia dziennego. Dzieci 1 mlodziez moga
skorzysta¢ z oferty Dobrzynskiego Domu Kultury ,,Zak”, w ktérym funkcjonuje $wietlica
srodowiskowa. Ponadto na terenie gminy znajdujg si¢ obiekty sportowe, sotectwa organizujg
imprezy okoliczno$ciowe, w szkotach odbywaja si¢ zajecia pozalekcyjne.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3a: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych przez:



* zapewnienie rodzinie przezZywajgcej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny
oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa,
oraz
- w zakresie realizacji zapisu art. 10 ust. 3: praca z rodzing jest prowadzona w szczegolnosci
w formie konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, terapii i mediacji, ustug dla rodzin
z dzie¢mi, pomocy prawnej, organizowania dla rodzin spotkan.

Gmina Dobrzyn nad Wisla zapewnia rodzinie przezywajacej trudnosci dostep
do bezptatnego, specjalistycznego poradnictwa (terapeutycznego, psychologicznego,
prawnego). Specjalici przyjmujg w okreslone dni tygodnia, w instytucjach znajdujacych
si¢ na terenie Dobrzynia nad Wista.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 3b i 4c: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:
* organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajgcych,
* finansowanie kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktorej mowa
w art. 29 ust.2, ponoszonych przez rodziny wspierajgce.

W okresie objetym kontrolg, na terenie gminy nie funkcjonowaty rodziny wspierajace.
W zwigzku z tym gmina nie ponosita kosztéw zwigzanych z ich funkcjonowaniem.
Dotychczas nie byla prowadzona kampania informujgca srodowisko lokalne o mozliwosci
pelnienia tej funkcji.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 5: wspotfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie
zastepczej, rodzinnym domu dziecka, placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej
placowce opiekunczo-terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

Gmina Dobrzyn nad Wislg uczestniczy w kosztach zwigzanych z utrzymaniem
wychowankéw przebywajacych w pieczy zastepcze;j:
- w 2016 r. - wydatkowano kwote: 61.599,84 z1,
-w 2017 r. - wydatkowano kwote: 74.999,34 z1,
- w 2018 r. (do dnia kontroli) - wydatkowano kwote: 59.789,77 zt.

- W zakresie realizacji zapisu art. 10 pkt 4: praca z rodzing jest prowadzona takze
w przypadku czasowego umieszczenia dziecka poza rodzing.

W okresie objetym kontrolg asystent wspoipracowat z jedng rodzing, ktérej dzieci
zostaly umieszczone w pieczy zastgpczej. Pozostale rodziny sa objete pracg socjalna,
gdyz nie wyrazaja checi na wspodlprace z asystentem rodziny lub nie rokujg na powrdt dzieci
do domu.

- W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 2: opracowanie planu pracy z rodzing
we wspolpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, skoordynowanym z planem
pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastegpczej.

W okresie objetym kontrolg asystent rodziny wspodtpracowal z koordynatorem
rodzinnej pieczy zastgpczej w celu omawiania planu pracy asystenta i aktualnej sytuacji
dziecka w kontekscie jego powrotu do rodziny biologicznej. Asystent brat udziat w Zespotach
ds. Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 6: sporzgdzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych
z zakresu wspierania rodziny oraz przekazywanie ich wtasciwemu wojewodzie, w wersji
elektronicznej, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego, o ktorym mowa w art.187 ust.3.
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Gmina sporzadza sprawozdania rzeczowo-finansowe z zakresu wspierania rodziny
oraz przekazuje je wojewodzie w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego. Sprawozdania przekazywane byly w nastepujacych terminach
(dane ustalono z CAS):

a) za Il pétrocze 2016 r. w dniu 18 stycznia 2017 r.,
b) za I potrocze 2017 r. w dniu 31 lipca 2017 r.,
c) za Il pétrocze 2017 r. w dniu 29 stycznia 2018 r.,
d) za I pétrocze 2018 r. w dniu 25 lipca 2018 r.

Powyzsza analiza wskazuje na zachowanie ustawowych terminéw okre$lonych w § 3
ust.1 rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie sprawozdan
rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej (Dz.U. z 2016 1. poz. 213).

Na podstawie powyzszych ustalen skontrolowang dziatalno$¢ ocenia si¢ pozytywnie
z uchybieniami.'

Stwierdzone uchybienia, odnoszace si¢ do realizacji merytorycznych zadan w obszarze
dziatalnosci MGOPS okreslonych ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j,
wynika z niedostatecznego stosowania przepisOw prawa. Po zrealizowaniu ponizej podanych
zalecen, MGOPS bedzie wykonywa¢ obowigzujace zadania w odpowiednim zakresie.
Osobami odpowiedzialnymi za powstanie stwierdzonych uchybien sa proporcjonalnie
do okresu zatrudnienia - p. Krystyna Pawlowska i p. Marzena Niekras.

Dzialajac w oparciu o art. 197 d ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, wydano nastgpujace zalecenie pokontrolne:
1. Przydziela¢ asystentowi ilo$¢ rodzin zgodnie z art.15 ust. 4 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin wykonania zalecenia — na biezaco.
2. Zawiera¢ terminy i przewidywane efekty dzialan w planach pracy z rodzing, zgodnie
z art.15 ust. 3 . Termin wykonania zalecenia - na biezaco.
3. Zawiera¢ potrzeby zwigzane z realizacjg zadan, w corocznym sprawozdaniu z zakresu
wspierania rodziny, zgodnie z art.179 ust. 1. Termin wykonania zalecenia —
na biezaco.

Kontrole wpisano do ksigzki kontroli pod nr 19 w dniach 20, 24 pazdziernika 2018 r.

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach.
Jeden egzemplarz wystgpienia pokontrolnego przekazuje si¢ Kierownikowi kontrolowanej
jednostki, za potwierdzeniem odbioru.

W przypadku przyjecia wystapienia pokontrolnego bez zastrzezen, kontrolowana jednostka
jest obowigzana, w_terminie 30 dni, do powiadomienia Wojewody o realizacji zalecen
pokontrolnych.

(podpis i piecze¢ Wojewody)

"Dokonana ocena zostala oparta o nastepujaca skale ocen (na podstawie zarzadzenia Nr 371/2017 Wojewody
Kujawsko-Pomorskiego Urzgedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy z dnia 11.12.2017 r., w sprawie wprowadzenia
Regulaminu kontroli): pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowoscia, pozytywna
z nieprawidtowos$ciami, negatywna (po przekroczeniu przyjetego progu istotnosci). Przez uchybienie nalezy
rozumie¢ odstgpstwo od stanu pozadanego o charakterze wylacznie formalnym, nie powodujace nastgpstw
dla kontrolowanej dziatalno$ci, zaréwno w aspekcie finansowym, jak i wykonywania zadan.
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