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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 pkt 3 i art. 197 b ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1111 z p6zn. zm.) oraz § 4 1 § 13 rozporzadzenia
Ministra Pracy i1 Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz.U.
poz.1477) w Miejsko - Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej, ul. Radzynska 2, 86-320 Lasin
(zwanym dalej MGOPS lub Osrodkiem) przeprowadzona zostala w dniach 18, 21 listopada 2019 r.
kontrola prawidlowosci.

Kontrola przeprowadzona zostata przez:
— A. J— inspektora wojewddzkiego Wydziatu Polityki Spotecznej Kujawsko-Pomorskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Bydgoszczy, kierujacego zespotem inspektorow,
— B. R.—inspektora wojewodzkiego Wydzialu Polityki Spotecznej Kujawsko-Pomorskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Bydgoszczy,

na podstawie Upowaznienia Nr 685/2019 z dnia 7 listopada 2019 r. oraz Upowaznienia
Nr 708/2019 z dnia 14 listopada 2019 .

w zakresie:
e realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej,
e zgodnosci zatrudnienia asystentow rodziny z wymaganymi kwalifikacjami.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2017 r. do 17 listopada 2019 r.



Opis ustalonego stanu faktycznego oraz jego ocena:

Kontrolg przeprowadzono w oparciu o rozmowe¢ i1 wyjasnienia p. Barbary Heinrich —
Kierownika MGOPS, p. XX, p. XX — asystentow rodziny oraz analiz¢ dokumentacji.

Gmina zostala ustawowo zobowigzana do realizacji zadan z zakresu ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (zwanej dalej ustawa).

MGOPS dziata obecnie na podstawie Statutu z dnia 26 listopada 2015 r. przyjetego Uchwatg
Nr XIV/79/2015 Rady Miejskiej Lasin. W dokumencie zawarto informacj¢ o realizowaniu ww.
ustawy. Ponadto w celach 1 zadaniach MGOPS zawarto informacj¢ o realizacji zadan wynikajgcych
z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej.

Zadania O$rodka ustalone zostaly w  Regulaminie Organizacyjnym, 2z dnia
28 czerwca 2019 r., wprowadzonym Zarzadzeniem Kierownika Nr 4/2019. W dokumencie
uwzgledniono stanowisko asystenta rodziny oraz wszystkie zadania przypisane mu ustawg
0 wspieraniu rodziny.

Burmistrz Miasta i Gminy Lasin Zarzadzeniem Nr 203/2012 z dnia 21 maja 2012 r., upowaznit
Kierownika MGOPS do prowadzenia postepowan w sprawach z zakresu wspierania rodziny
oraz wydawania w tych sprawach decyz;ji.

W wyniku czynno$ci kontrolnych stwierdzono rowniez, ze w strukturze jednostki kontrolowanej
nie wyodrgbniono zespotu do spraw asysty rodzinnej, co nie stanowi naruszenia przepisu art. 10 ust.
2 ustawy o wspieraniu rodziny.

W _zakresie realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy
zastepczej ustalono, co nastepuje:

- odno$nie do zapisu art.176 pkt 1: opracowanie i realizacja 3- letnich gminnych programow
wspierania rodziny,

- zgodnie z art.179 ust.1 wyzej cytowanej ustawy w terminie do dnia 31 marca kazdego roku wojt
sktada radzie gminy roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny
oraz przedstawia potrzeby zwiqzane z realizacjq zadan.

Gmina Lasin opracowata i realizowata 3 — letni Gminny Program wspierania rodziny na lata
2016 — 2018, przyjety uchwata Rady Miejskiej Lasin Nr XV/90/2015 z dnia 29 grudnia 2015 r.
Aktualnie Gmina realizuje plan na lata 2019- 2021, przyjety uchwata Nr I11/18/2018 Uchwatg Rady
Miejskiej Lasin z dnia 28 grudnia 2018. Glownym zalozeniem Programu jest wspieranie rodzin
w trzech obszarach: obszar opiekunczo — wychowawczy, obszar socjalno — bytowy oraz obszar
spoteczny.

W dokumencie zawarto diagnozg¢ sytuacji demograficznej i1 spotecznej, dane liczbowe,
realizatorow programu, sposoby jego realizacji oraz informacje na temat monitoringu i ewaluacji.

Sprawozdania z zakresu wspierania rodziny wraz z potrzebami, za lata 2017 i1 2018, zostaly
ztozone 1 przedstawione w terminie okreslonym w ustawie. Potrzeby w zakresie wspierania rodziny
zostaly ujete w materialach planistycznych do projektu budzetu oraz w Ocenie Zasobéw Pomocy
Spotecznej. Pouczono, iz zgodnie z art.179 ust.1 ustawy, potrzeby z zakresu wspierania rodziny
powinny by¢ zawarte w sprawozdaniu z tego zakresu.



W okresie objetym kontrola MGOPS zatrudnial nastepujacych asystentow rodziny:
e p. XX —w ramach umowy o prac¢, w okresie od 1 stycznia 2016 r. do chwili obecnej,
e p. XX —w ramach umowy od pracg, w okresie od 1 stycznia 2016 r. do chwili obecne;.

Asystenci obejmowali pomocy:
e w2017r. 19 rodzin, w tym 1 rodzing¢ zobowigzang do wspotpracy przez Sad,
e w2018 21 rodzin, w tym 1 rodzin¢ zobowigzang do wspotpracy przez Sad,
e w 2019 r. (do dnia kontroli) 22 rodziny, w tym 3 rodziny zobowigzane do wspOlpracy
przez Sad,
przy zachowaniu zasady, iz zaden z asystentow rownocze$nie nie pracowal z wigcej
niz 15 rodzinami.

Na podstawie badanej dokumentacji ustalono, iz w okresie objetym kontrolg zatrudnieni
asystenci rodziny posiadali wymagane kwalifikacje, zgodne z art. 12 ust. 1 ustawy o wspieraniu
rodziny 1 systemie pieczy zastgpcze;.

W aktach osobowych zatrudnionych asystentéw znajdowaly si¢ wszystkie o$wiadczenia
dot. art.12 ust.1 pkt 2, 31 4.

Zakresy czynno$ci zawieraly wszystkie zadania, o ktorych mowa w art. 15 ust. 1 ustawy.

W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 2 i pkt 4 lit. b:
* tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,
* finansowanie podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny.

Gmina Lasin tworzy mozliwos¢ podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny. W okresie
objetym kontrola, asystenci rodziny regularnie podnosili swoje kwalifikacje poprzez uczestnictwo
w szkoleniach, kursach i konferencjach tematycznych. W budzecie Osrodka zostaty zaplanowane
srodki finansowe na szkolenia.

Praca asystentow nie byta faczona z wykonywaniem obowiazkow pracownika socjalnego na te-
renie gminy, w ktdrej praca byla prowadzona, co jest zgodne z art. 17 ust. 3 cyt. wyzej ustawy. Po-
nadto, stosownie do tresci art. 17 ust. 4 ustawy, asystenci rodziny nie prowadzili postepowan z za-
kresu §wiadczen realizowanych przez gming.

W okresie objetym kontrola, praca z rodzinami prowadzona byta przez asystentow rodziny
1 pracownikéw socjalnych. Jezeli w rodzinie wystgpowaty trudnosci opiekunczo — wychowawcze,
pracownik socjalny, zgodnie z zapisami art. 11 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, przeprowadzal w tej rodzinie wywiad S$rodowiskowy, na zasadach okreslonych
w ustawie o pomocy spotecznej i wystepowal do Kierownika Osrodka z wnioskiem o przydzielenie
asystenta rodziny. Do roku 2017, w MGOPS byly wydawane decyzje administracyjne przyznajace
asystenta rodziny.

Asystent rodziny jest wprowadzany w Srodowisko przez pracownika socjalnego, pierwsze
wejscie w srodowisko przyjeto za poczatek wspotpracy rodziny z asystentem.

Z rodzing podpisywano zgod¢ na wspoOlprace z asystentem w oparciu o art. 8 ust. 3 ustawy.
Dotychczas nie byto przypadku odmowy przyznania rodzinie asystenta rodziny.

W zakresie realizacji zapisu art.15 ust. 1 pkt 1, pkt 14 1 pkt 15 1 ust.3
* opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspolpracy z cztonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym,
» prowadzenie dokumentacji dotyczgcej pracy z rodzing,
Dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co pot roku, i przekazywanie
tej oceny podmiotowi, o ktorym mowa w art. 17 ustawy.
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Zbadano dokumentacje wybranych rodzin (X.X.X, X.X.X, X.X, X.X.X, XX, X.X, X.X)
prowadzong w okresie objetym kontrolg.

Asystenci dokumentowali swojg prace poprzez: miesigczne karty ustug (realizacja ustug
asystenta rodziny), plany pracy, okresowe oceny sytuacji rodziny, notatki stuzbowe.

Zespot kontrolny zwrécil uwage na fakt, iz informacje zawarte w realizacji ustug asystenta
rodziny, sa zbyt lakoniczne i ogdlne, nie odzwierciedlaja w pelni przebiegu spotkania, zastanej
sytuacji 1 wykonanych dziatan. Pouczono o konieczno$ci szczegétowego opisywania biezgcej pracy.

Plany pracy sa sporzadzane wspolnie z czlonkami rodziny w terminie miesigca od czasu objecia
wsparciem rodziny. Dokument zawiera cel glowny 1 cele szczegoétowe, spodziewane efekty
1 dziatania asystenta rodziny w poszczegdlnych obszarach. Plany pracy nie zawieraly termindéw
wykonania poszczegolnych dziatan, co stanowi naruszenie art.15 ust. 3.

Okresowe oceny sytuacji rodziny sporzadzane w formie sprawozdan, byly nie rzadziej
niz co pot roku, co stanowi dopetnienie art. 15 ust. 1 pkt 15.

W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.l1 pkt 16: monitorowanie funkcjonowania rodziny
po zakonczeniu pracy z asystentem.

W okresie objetym kontrolg asystenci rodziny prowadzili monitoring po zakonczeniu pracy
z rodzing, w wyniku zrealizowania planu pracy. W Os$rodku przyjeto, iz monitoring be¢dzie trwat
nie dluzej niz rok, przy czym spotkania odbywaty si¢ co dwa miesigce. Z wizyty byla sporzadzana
notatka stuzbowa.

Decyzja o kontynuowaniu wspotpracy z rodzing podejmowana jest na podstawie okresowej
oceny sytuacji rodziny, w konsultacji z pracownikiem socjalnym. Zakonczenie pracy nastgpuje
w przypadku zmiany miejsca zamieszkania przez rodzing poza teren gminy, braku wspotpracy
lub w przypadku zrealizowania planu pracy i osiggnig¢cia zatozonych celow.

W zakresie koordynacji poradnictwa opisanego w art. 8 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy
i rodziny ,,Za Zyciem”.

W okresie objetym kontrolg do Osrodka nie wptynat Zaden wniosek o koordynacj¢ poradnictwa,
o ktorym mowa w art. 8 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodziny ,,Za Zyciem”.

W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 7: prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka
z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajqcej trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy.

Monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnosci
w wypekianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej prowadzony jest przez pracownikow MGOPS
we wspolpracy z innymi shuzbami tj. pracownikami o$wiaty, policji, stuzby zdrowia, a takze
srodowiskiem lokalnym. Monitoring jest prowadzony poprzez wywiady $rodowiskowe 1 wizyty
W miejscu zamieszkania.

W zakresie prowadzonego monitoringu dzieci ze Srodowisk, w ktorych wystepuje przemoc
oraz jakie stuzby byly zaangazowane w prace na rzecz rodziny.

W prace z rodzinami, w ktorych wystepuje przemoc zaangazowani sg pracownicy socjalni,
kuratorzy, dzielnicowi i czlonkowie Zespolu Interdyscyplinarnego. Wszczgta zostaje procedura
Niebieskiej Karty, stuzby wykonuja czynnosci zgodnie z kompetencjami. Wspodlpraca stuzb polega
na wspdlnych interwencjach w sytuacji zagrozenia oraz wizytowaniu rodziny.



W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3lit. c: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

e prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.

Na terenie gminy Lasin nie funkcjonuje placowka wsparcia dziennego w oparciu o ustawe.
Na terenie gminy aktualnie funkcjonuja 4 $wietlice §rodowiskowe, obejmujace pomoca 100-120
dzieci rocznie. W $wietlicach realizowane sg zajgcia opiekunczo — wychowawcze z programami
profilaktycznymi. Ponadto dzieci moga skorzysta¢ z oferty MGOK w Lasinie, w ktorym
prowadzone sg zajecia muzyczne 1 plastyczne. MGKRPA organizuje wyjazdy dla o0sob
uzaleznionych i ich rodzin, podczas ktorych dzieci maja mozliwo$§¢ wzmocni¢ wiezi z rodzicami
1 pozna¢ prawidlowe wzorce.

W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 3 lit. b 1 4 lit. c: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajqcq trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

e organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dzialania rodzin wspierajgcych,

e finansowanie kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktorej mowa w art. 29 ust.2,

ponoszonych przez rodziny wspierajgce.

W okresie objetym kontrolg, na terenie gminy Lasin nie funkcjonowaty rodziny wspierajace.
W zwigzku z tym nie ponoszono kosztow zwigzanych zich funkcjonowaniem i szkoleniem.
Dotychczas nie prowadzono kampanii informujacej o mozliwosci petlnienia funkcji rodziny
wspierajace;.

W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3 lit. a: tworzenie oraz rozwoj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

e zapewnienie rodzinie przezywajgcej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny

oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa,
oraz
e w zakresie realizacji =zapisu art. 10 wust. 3: praca z rodzing jest prowadzona
w  szczegolnosci w  formie konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, terapii
i mediacji, ustug dla rodzin z dzie¢mi, pomocy prawnej, organizowania dla rodzin spotkan.

Gmina Lasin zapewnia rodzinie przezywajacej trudnosci dostgp do bezptatnego,
specjalistycznego poradnictwa. MGOPS wspolpracuje z PCPR w Grudzigdzu, ktoéry realizuje
program ,,Rodzina w Centrum”, w ramach ktorego rodziny maja dostep do psychologa, pedagoga,
terapeuty, prawnika i mediatora. Ponadto mieszkancy moga skorzysta¢ z poradnictwa
psychologicznego, terapeutycznego i prawnego na terenie gminy.

W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 5: wspdlfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie
zastegpczej, rodzinnym domu dziecka, placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placowce
opiekunczo-terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

Gmina wspotfinansowata koszty zwigzane z utrzymaniem wychowankéw przebywajacych
W pieczy zastepcze;j:
-w 2017 r. - wydatkowano kwote: 162 032 zi,
-w 2018 r. - wydatkowano kwote: 194 533 zt,
-w 2019 r. (do dnia kontroli) - wydatkowano kwoteg: 164 799 zi.



W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 2: opracowanie planu pracy z rodzing
we wspolpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, skoordynowanym z planem pomocy
dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej.

Asystent rodziny wspoipracujg z koordynatorami rodzinnej pieczy zast¢pczej i wychowawcami
placowek opiekunczo — wychowawczych przy opracowywaniu planu pracy zrodzing. Ponadto
biorg udziat w Okresowych Ocenach ds. Sytuacji Dziecka.

W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 6: sporzqdzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych
z zakresu wspierania rodziny oraz przekazywanie ich wlasciwemu wojewodzie, w wersji
elektronicznej, zastosowaniem systemu teleinformatycznego, o ktorym mowa w art.187 ust.3.

Gmina sporzadza sprawozdania rzeczowo-finansowe 2z zakresu wspierania rodziny
oraz przekazuje je wojewodzie w wersji elektronicznej, z zastosowaniem = systemu
teleinformatycznego. Sprawozdania przekazywane byty w nast¢pujacych terminach (dane ustalono
z CAS):

a) za I potrocze 2017 r. w dniu 3 lipca 2017 r.,

b) za Il potrocze 2017 r. w dniu 23 stycznia 2018 1.,
c) za I potrocze 2018 r. w dniu 16 lipca 2018 r.,

d) za Il potrocze 2018 r. w dniu 14 stycznia 2019 1.,
e) za I potrocze 2019 r. w dniu 3 lipca 2019 .

Powyzsza analiza wskazuje, iz zachowano ustawowe terminy okreslone w § 3 ust.1 rozporzadzenia
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych
z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zast¢pczej (Dz.U. z 2019
poz.1195).

Na podstawie powyzszych ustalen skontrolowang dzialalno$¢ ocenia si¢ pozytywnie
z uchybieniami.'

Stwierdzone uchybienia, odnoszace si¢ do realizacji merytorycznych zadah w obszarze
dziatalnosci MGOPS okreslonych ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej,
wynikajg z niedostatecznego stosowania przepisow prawa. Po zrealizowaniu ponizej podanych
zalecen, MGOPS bedzie wykonywa¢ obowigzujgce zadania w odpowiednim zakresie. Osobami
odpowiedzialnymi za powstate uchybienia jest Kierownik MGOPS - p. Barbara Heinrich.
Dziatajac w oparciu o art. 197 d ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, wydano nastgpujace zalecenie pokontrolne:

1. W planach pracy z rodzing, zawiera¢ terminy wykonywania dziatan, zgodnie z art. art.15 ust. 3
ustawy. Termin realizacji zalecenia - na biezgco.

2. W sprawozdaniach z zakresu wspierania rodziny, wskazywac¢ potrzeby niezbedne do realizacji
zadan, zgodnie z art.179 ust.1 ustawy. Termin realizacji zalecenia — na biezaco.

'Dokonana ocena zostala oparta o nastepujaca skale ocen (na podstawie zarzadzenia Nr 371/2017 Wojewody
Kujawsko-Pomorskiego Urzgdu Wojewodzkiego w Bydgoszczy z dnia 11.12.2017 r., w sprawie wprowadzenia
Regulaminu kontroli): pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidlowos$cig, pozytywna
z nieprawidlowos$ciami, negatywna (po przekroczeniu przyjetego progu istotnosci). Przez uchybienie nalezy rozumie¢
odstepstwo od stanu pozadanego o charakterze wylacznie formalnym, nie powodujace nastgpstw dla kontrolowane;j
dziatalnosci, zarowno w aspekcie finansowym, jak i wykonywania zadan.
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Kontrolg wpisano do ksigzki kontroli pod nr 15 w dniach 18, 21 listopada 2019 r.

Wystapienie pokontrolne sporzadzono W dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach.
Jeden egzemplarz wystgpienia pokontrolnego przekazuje si¢ kierownikowi kontrolowanej jednostki, za
potwierdzeniem odbioru.

Kontrolowana jednostka jest obowigzana, w_terminie 30 dni, do powiadomienia Wojewody o realizacji
zalecen pokontrolnych.

(podpis i piecze¢ Wojewody)



