Bydgoszcz, 20 lipca 2018 .
WOJEWODA KUJAWSKO-POMORSKI
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Pani

Grazyna Wirzman-Mikulska
Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
ul. Parkowa 2

88-306 Dabrowa

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 pkt 3 i art. 197 b ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2018 r. poz. 998 z pdézn. zm.)
oraz § 4 1 § 13 rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r.
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode¢ oraz wzoru legitymacji uprawniajgce;j
do przeprowadzania kontroli (Dz.U. poz.1477) w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej,
ul. Parkowa 2, 88-306 Dabrowa (zwanym dalej GOPS lub Osrodkiem) przeprowadzona
zostala w dniach 28, 29 czerwca 2018 r. kontrola prawidlowosci.

Kontrola przeprowadzona zostata przez:

— Julite Danecka — inspektora wojewodzkiego Wydziatu Polityki Spotecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w  Bydgoszczy, kierujacego zespotem
inspektorow,

— Renate Klawikowskg - inspektora wojewddzkiego Wydziatu Polityki Spotecznej
Kujawsko-Pomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Bydgoszczy,

na podstawie Upowaznienia Nr 381/2018 z dnia 8 czerwca 2018 .

w zakresie:
* realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zast¢pczej,
e zgodnosci zatrudnienia asystentoOw rodziny z wymaganymi kwalifikacjami.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2016 r. do 17 czerwca 2018 r.

Opis ustalonego stanu faktycznego oraz jego ocena:

Kontrole przeprowadzono w oparciu o rozmowe¢ 1 wyjasnienia p. Grazyny Wirzman-
Mikulskiej - Kierownika GOPS, p. - - asystenta rodziny oraz analiz¢ dokumentacji.
Gmina zostala ustawowo zobowigzana do realizacji zadan z zakresu ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
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Zgodnie z art. 10 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
prace z rodzing organizuje gmina lub podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje¢ tego zadania
na podstawie art.190. W Gminie Dabrowa ww. zadanie realizuje GOPS.

GOPS dziata obecnie na podstawie Statutu z dnia 26 pazdziernika 2017 r. przyjgtego
Uchwala Nr XXVII/167/2017 Rady Gminy w Dabrowie. W dokumencie uwzgledniono
ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.

Zadania Os$rodka szczegdtowo ustalone zostaly w Regulaminie Organizacyjnym,
z dnia 2 stycznia 2018 r., wprowadzonym Zarzadzeniem Kierownika GOPS Nr 1/2018.
Dokument zawiera wyodrgbnione w strukturze Os$rodka stanowisko asystenta rodziny,
jednak nie ujmuje wszystkich przypisanych do niego ustawowo zadan. W trakcie trwania
kontroli uzupetniono powyzsze braki.

Wojt Gminy Dagbrowa Upowaznieniem Nr S.0052.3.2018 GOPS z dnia 30 marca
2018 r., upowaznit p. Grazyne Wirzman-Mikulska do prowadzenia postepowan w sprawach
z zakresu wspierania rodziny oraz wydawania w tych sprawach decyzji. W okresie od 1 maja
1990 r. do 28 marca 2018 r. funkcje kierownika petnita p. Anna Fabiszewska.

W wyniku czynnosci kontrolnych stwierdzono réwniez, ze w strukturze jednostki
kontrolowanej nie wyodrgbniono zespotu do spraw asysty rodzinnej, co nie stanowi
naruszenia przepisu art. 10 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny.

W zakresie realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej ustalono, co nastepuje:

- odnosnie do zapisu art.176 pkt 1: opracowanie i realizacja 3- letnich gminnych programow
wspierania rodziny,

- zgodnie z art.179 ust.1 wyzej cytowanej ustawy w terminie do dnia 31 marca kazdego roku
wojt sktada radzie gminy roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania
rodziny oraz przedstawia potrzeby zwigzane z realizacjq zadan.

W okresie objetym kontrolg opracowano dwa Gminne Programy Wspierania Rodziny.
Pierwszy Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2015-2017 przyjety zostal Uchwata
Nr VI/33/2015 Rady Gminy Dabrowa z dnia 23 kwietnia 2015 r.

W opracowanym dokumencie zawarto gléwny cel dotyczacy stworzenia systemu
wspierania rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych.

Drugi Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2018-2020 przyjety zostal
Uchwatg Nr XXX11/203/2018 Rady Gminy Dgbrowa z dnia 10 maja 2018 r.

Dokonano diagnozy potrzeb srodowiska lokalnego i na tej podstawie sformutowano
cele szczegOlowe. Realizatorzy angazuja si¢ w wykonanie ww. programu. Dokument
jest na biezagco monitorowany i podlega corocznej ewaluacji.

W okresie objetym kontrola Kierownik GOPS dopetnita obowigzku rocznego
sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny. Sprawozdania za lata 2016
1 2017 zostaty przekazane do Rady Gminy w terminie okreSlonym w ustawie. Kierownik
GOPS ztozyta w tym zakresie stosowne oswiadczenie.

W okresie objetym kontrolg GOPS zatrudnial nastgpujacych asystentow rodziny:

* p - w ramach umowy o prace, w okresie od 23 marca 2015 r. do 30 wrze$nia
2016,

* p - - w ramach umowy o prace, w okresie od 15 wrzesnia 2016 r. do 31 marca
2018 r.,

* p -— w ramach umowy o prace, w okresie od 7 maja 2018 r. do chwili obecne;j.
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Asystent obejmowatl pomoca:
e w 2016 r. 6 rodzin, w tym jeden przypadek rodziny zobowigzanej do wspolpracy
przez Sad,
e w 2017 r. 7 rodzin, w tym jeden przypadek rodziny zobowigzanej do wspotpracy
przez Sad,
e 2018 r. 8 rodzin (do dnia kontroli), w tym brak przypadkéw rodzin zobowigzanych
do wspdtpracy przez Sad,
przy zachowaniu zasady, iz asystent rtOwnoczesnie nie pracowat z wiecej niz 15 rodzinami.

Na podstawie badanej dokumentacji ustalono, iz w okresie objetym kontrolg
zatrudnieni asystenci rodziny posiadali wymagane kwalifikacje, zgodne z art. 12 ust. 1 ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. W aktach osobowych asystentow
znajdowaly si¢ o$wiadczenia dotyczace spelniania wymagan wynikajacych z art. 12 ust. 1
pkt 2, 314 ww. ustawy.

W zakresie czynnosci asystentow rodziny uwzgledniono wszystkie zadania,
wynikajace z art. 15 ust 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej jedynie
up. [l - Natomiast u p. ;i p. [l w aktach osobowych znajdowat si¢ niepeten zakres
CZynnosci.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 2 i pkt 4b:
* tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,
* finansowanie podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny.

Gmina Dabrowa tworzy mozliwo$¢ podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw
rodziny. W okresie objetym kontrola, asystenci podnosili swoje kwalifikacje poprzez
szkolenia tematyczne. W budzecie Osrodka zostaly zaplanowane $rodki finansowe
na szkolenia.

Praca asystentow nie byla tgczona z wykonywaniem obowiazkéw pracownika
socjalnego na terenie gminy, w ktérej praca byta prowadzona, co jest zgodne z art. 17 pkt.3
cyt. wyzej ustawy. Natomiast u jednego asystenta rodziny p. - zapis art.17 pkt.4 ustawy
nie zostat spetniony. Zgodnie z analizag dokumentacji i ztozonym o$wiadczeniem, asystent
prowadzil postepowania z zakresu Swiadczen realizowanych przez gming 1 wydawal w tym
zakresie decyzje.

W okresie objetym kontrolg praca z rodzinami prowadzona byla przez asystenta
rodziny i pracownikéw socjalnych. Zgodnie z zapisami art. 11 ust. 1 ustawy o wspieraniu
rodziny 1 systemie pieczy zastgpczej w przypadku, gdy Osrodek Pomocy Spotecznej powziat
informacj¢ o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadzat w tej rodzinie wywiad Srodowiskowy,
na zasadach okreslonych w ustawie o pomocy spoleczne;.

Jezeli z analizy sytuacji rodzinnej wynikata koniecznos¢ przydzielenia rodzinie
asystenta rodziny, pracownik socjalny wystepowat do Kierownika O$rodka z wnioskiem
o0 jego przydzielenie, a Kierownik przydzielat rodzinie asystenta.

Ponadto, zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, rodzina rOwniez wyrazala pisemna zgode na wspolprace z asystentem. Dotychczas
nie byto przypadku odmowy przyznania rodzinie asystenta.

Zbadano dokumentacj¢ wszystkich rodzin prowadzona w okresie objetym kontrola.
Asystenci dokumentowali swoja prace poprzez: wstepne analizy sytuacji rodziny, wywiady
z rodzing, oceny sytuacji z rodzing, plany pracy z rodzing, karty pracy asystenta z rodzing,
sprawozdania pélroczne z pracy asystenta z rodzing, aktualizacje dziatan na rzecz rodziny,
notatki stuzbowe,



Nie w kazdym przypadku okresowe oceny sytuacji rodziny byly sporzadzane terminowo
zgodnie z art.15 ust.1 pkt 15 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastg¢pcze;j.
Czestotliwos¢ wejs¢ w srodowisko asystentéw byta adekwatna do potrzeb rodziny.

Nie wszystkie plany pracy zawieraly terminy realizacji dzialan oraz ich przewidywane efekty,
co jest niezgodne z zapisem art. 15 ust. 3 ww. ustawy.

- W zakresie koordynacji poradnictwa opisanego w art. 8 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy
i rodziny ,,Za Zyciem”.

Do chwili przeprowadzenia kontroli do Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
nie wplynat zaden wniosek wynikajacy z ustawy o wspieraniu kobiet w cigzy i rodziny
»Za zyciem”.

- W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 16: monitorowanie funkcjonowania rodziny
po zakonczeniu pracy z asystentem.

Asystenci  rodziny nie prowadzili monitoringu funkcjonowania rodziny
po zakonczeniu pracy z rodzing, z uwagi na brak rodzin wskazanych do tej formy dziatania.
Jak dotad zadna z rodzin nie osiggneta pewnego poziomu samodzielnosci i stabilizacji
zyciowe;.

Decyzja o zaprzestaniu lub dalszej wspdtpracy asystenta z dang rodzing podejmowana
jest wspdlnie z asystentem rodziny, pracownikiem socjalnym i Kierownikiem GOPS,
cyklicznie podczas dokonywania analizy sytuacji rodziny. Dotychczas zakonczenie
wspotpracy z asystentem nastgpowato z powodu zmiany miejsca zamieszkania przez rodzing
poza teren gminy oraz rezygnacji rodziny ze wspOtpracy z asystentem.

Ponadto Os$rodek w oparciu o ww. ustawe¢ sporzadzil wewnetrzng procedure
wspolpracy oraz dziatah podejmowanych narzecz rodzin objetych wsparciem asystenta
rodziny i pracownika socjalnego.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 7: prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka
z rodziny zagrozomej kryzysem lub przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy.

Monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnosci
w  wypehlianiu  funkcji  opiekunczo-wychowawczej prowadzony jest na biezaco
przez pracownikOw socjalnych, we wspolpracy z innymi stluzbami tj.: szkots, policja,
stuzba zdrowia, grupa robocza Zespotu Interdyscyplinarnego, pracownikiem punktu
konsultacyjnego. W zaleznosci od potrzeb i probleméw rodziny podejmowane sg dalsze
stosowne dzialania.

- W zakresie prowadzonego monitoringu dzieci ze srodowisk, w ktorych wystepuje przemoc
oraz jakie stuzby byty zaangazowane w prace na rzecz rodziny.

W czterech rodzinach objetych pomocg asystentéw rodziny, w ktérych wystapito
zjawisko przemocy, zaangazowane byly nast¢pujace stuzby: pracownicy socjalni, kuratorzy,
dzielnicowi, pedagodzy, przedstawiciele stuzby zdrowia. Stuzby te prowadza kompleksowe
dziatania z rodzing poczawszy od monitoringu sytuacji rodziny, udzielenia pomocy w formie
poradnictwa i pomocy finansowej, kierowania na leczenie odwykowe, sktadania zawiadomien
do prokuratury o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa oraz wystgpowania z wnioskiem
do sadu o wglad w sytuacj¢ rodziny.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3c: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

e prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.
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W okresie objetym kontrolg na terenie gminy Dabrowa nie funkcjonowata placéwka
wsparcia dziennego. Gmina zapewnia miejsca i zajecia dla dzieci w ramach prowadzonych
spotkan pozalekcyjnych na terenie 4 szkdt 1 przedszkoli. Organizowane sa warsztaty
zajeciowe, wyjazdy do kina, na basen, lodowisko, biwaki, wycieczki, zaj¢cia jezykowe,
taneczne 1 sportowe, pikniki, biesiady, przeglady teatralne, festiwale oraz konkursy
recytatorskie. Funkcjonuje projekt wymiany uczniowskiej w Polsce i za granicg. Dla dzieci
z rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny organizowane s3 kolonie. W gminie dziatajg
takze druzyny harcerskie i zuchy, ktére realizuja cykl zaje¢ np. ,,Podwérkowe wspomnienia
naszych rodzicow 1 dziadkow”, ,Wspominamy przesztos¢, dzialamy dla przysziosci”,
,Harcerski bieg patrolowy”, ,,Harcerska akcja zimowa”. Znajduje si¢ takze catoroczny obiekt
sportowy ,,Orlik” i hala sportowa.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3a: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

* zapewnienie rodzinie przezywajgcej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny

oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa,

oraz
- w zakresie realizacji zapisu art. 10 ust. 3: praca z rodzing jest prowadzona w szczegolnosci
w formie konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, terapii i mediacji, ustug dla rodzin
z dzie¢mi, pomocy prawnej, organizowania dla rodzin spotkan.

Gmina Dabrowa zapewnia rodzinie przezywajacej trudnosci dostgp do bezptatnego,
specjalistycznego poradnictwa (socjalnego, prawnego, terapeutycznego, psychologicznego,
psychiatrycznego, logopedycznego, specjalistycznych ustug opiekunczych). Szczegétowych
informacji w tym zakresie udzielita Kierownik GOPS.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 3b i 4c: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:
* organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajgcych,
* finansowanie kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktorej mowa
w art. 29 ust.2, ponoszonych przez rodziny wspierajgce.

W okresie objetym kontrola, na terenie gminy nie funkcjonowatly rodziny wspierajace.
W zwigzku z tym gmina nie ponosita kosztéw zwigzanych z ich funkcjonowaniem.
Podejmowane byty rozmowy z mieszkancami gminy majace na celu podjecia si¢ wypetnienia
funkcji rodziny wspierajacej. Niestety zadna z os6b i rodzin nie byla zainteresowana
petnieniem takiej funkcji.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 5: wspotfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie
zastepczej, rodzinnym domu dziecka, placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej
placowce opiekunczo-terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

Gmina wspoétfinansuje koszty zwigzane z utrzymaniem wychowankéw przebywajacych
W pieczy zastgpcze;j:
-w 2016 r. - wydatkowano kwote: 21.877,78 z1,
-w 2017 r. - wydatkowano kwote: 21.190,05 z1,
- w 2018 r. (do dnia kontroli) - wydatkowano kwote: 5.924,77 zt.

- W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 2: opracowanie planu pracy z rodzing
we wspotpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, skoordynowanym z planem
pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej-
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Asystenci rodziny jak dotad nie wspolpracowali z rodzing biologiczng, ktoérej dzieci
zostaly czasowo umieszczone w pieczy zastepczej. W zwigzku z tym nie mieli mozliwos$ci
uczestniczenia w opracowaniu planu pracy z rodzing we wspolpracy z koordynatorem
rodzinnej pieczy zastgpczej, skoordynowanego z planem pomocy dziecku umieszczonemu
W pieczy zastgpczej oraz uczestniczenia w Zespotach ds. Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 6: sporzqdzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych
z zakresu wspierania rodziny oraz przekazywanie ich wtasciwemu wojewodzie, w wersji
elektronicznej, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego, o ktorym mowa w art.187 ust.3.

Gmina sporzadza sprawozdania rzeczowo-finansowe z zakresu wspierania rodziny
oraz przekazuje je wojewodzie w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego. Sprawozdania przekazywane byly w nastepujacych terminach
(dane ustalono z CAS):

a) za [ pétrocze 2016 r. w dniu 3 sierpnia 2016 .,

b) za II pétrocze 2016 r. w dniu 17 stycznia 2017 r.,

c) za I pétrocze 2017 r. w dniu 27 lipca 2017 r.,

d) za II p6trocze 2017 r. w dniu 9 stycznia 2018 r.

Powyzsza analiza wskazuje, iz w jednym przypadku (a) nie zachowano ustawowych
terminOw okreslonych w § 3 ust.]l rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i1 Polityki
Spolecznej w sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej (Dz.U. z 2016 r. poz. 213).

Na podstawie powyzszych ustalen skontrolowang dziatalno$¢ ocenia si¢ pozytywnie
z uchybieniami.'
Stwierdzone uchybienia, odnoszace si¢ do realizacji merytorycznych zadan w obszarze
dziatalnosci GOPS okreslonych ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
wynikajg z niedostatecznego stosowania przepisOw prawa. Po zrealizowaniu ponizej
podanych zalecen, GOPS bedzie wykonywa¢ obowigzujace zadania w odpowiednim zakresie.
Osoba odpowiedzialng za powstanie stwierdzonych uchybien jest proporcjonalnie do okresu
kierowania Osrodkiem, Kierownik GOPS — p. Anna Fabiszewska oraz Kierownik GOPS
p. Grazyna Wirzman-Mikulska.

Dziatajac w oparciu o art. 197 d ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, wydano nastgpujace zalecenia pokontrolne:

1. Przy zatrudnieniu asystenta przestrzega¢ wymogow zawartych w art. 17 pkt. 4 ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej. Termin wykonania zalecenia —
bezzwtocznie.

2. Okresla¢ w kazdym planie pracy z rodzing terminy realizacji dziatan
oraz ich przewidywane efekty, zgodnie z art. 15 ust. 3 ww. ustawy. Termin wykonania
zalecenia — na biezgco.

3. Sporzadza¢ okresowe oceny sytuacji rodziny nie rzadziej, niz co pét roku, zgodnie
z art. 15 ust 1 pkt 15. Termin wykonania zalecenia — na biezaco.

4. Przestrzega¢ ustawowych terminéw przekazywania sprawozdan okreslonych
w § 3ust.]1 rozporzadzenia w sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych

"Dokonana ocena zostala oparta o nastepujaca skale ocen (na podstawie zarzadzenia Nr 371/2017 Wojewody
Kujawsko-Pomorskiego Urzgedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy z dnia 11.12.2017 r., w sprawie wprowadzenia
Regulaminu kontroli): pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowoscia, pozytywna
z nieprawidtowos$ciami, negatywna (po przekroczeniu przyjetego progu istotnosci). Przez uchybienie nalezy
rozumie¢ odstgpstwo od stanu pozadanego o charakterze wylacznie formalnym, nie powodujace nastgpstw
dla kontrolowanej dziatalno$ci, zaréwno w aspekcie finansowym, jak i wykonywania zadan.
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z wykonywania zadah z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej.
Termin wykonania zalecenia — na biezgco.

Kontrole wpisano do ksigzki kontroli pod nr 1/2018 w dniach 28, 29 czerwca 2018 r.

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach.
Jeden egzemplarz wystapienia pokontrolnego przekazuje si¢ kierownikowi kontrolowanej
jednostki, za potwierdzeniem odbioru.

Kontrolowana jednostka jest obowigzana, w_terminie 30 dni, do powiadomienia
Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych.

(podpis i piecze¢ Wojewody)



