Bydgoszcz, 30 maja 2018 r.
WOJEWODA KUJAWSKO-POMORSKI
WPS.I1X.431.2.24.2018.AJe/JDa/RK

Pani

Magdalena Zar¢bska

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
ul. Stowackiego 12

87-700 Aleksandréw Kujawski

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 pkt 3 1 art. 197 b ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2017 r. poz. 697 z pbézn. zm.)
oraz § 4 1 § 13 rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r.
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode¢ oraz wzoru legitymacji uprawniajgce;j
do przeprowadzania kontroli (Dz.U. poz.1477) w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej,
ul. Stowackiego 12, 87-700 Aleksandrow Kujawski (zwanym dalej GOPS lub Osrodkiem)
przeprowadzona zostata w dniach 15, 16, 17 maja 2018 r. kontrola prawidtowosci.

Kontrola przeprowadzona zostata przez:
— A.J. — inspektora wojewddzkiego Wydziatu Polityki Spotecznej Kujawsko-Pomorskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy, kierujacego zespotem inspektorow,
— J.D. — inspektora wojewodzkiego Wydziatu Polityki Spotecznej Kujawsko-Pomorskiego
Urzedu Wojewoddzkiego w Bydgoszczy,
— R.K. — inspektora wojewddzkiego Wydziatu Polityki Spotecznej Kujawsko-Pomorskiego
Urzedu Wojewoddzkiego w Bydgoszczy,

na podstawie Upowaznienia Nr 256/2018 z dnia 25 kwietnia 2018 r.

w zakresie:
* realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zast¢pczej,
* zgodnosci zatrudnienia asystentow rodziny z wymaganymi kwalifikacjami.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2016 r. do 14 maja 2018 r.

Opis ustalonego stanu faktycznego oraz jego ocena:

Kontrole przeprowadzono w oparciu o rozmowe i wyjasnienia p. Magdaleny Zargbskiej -
Kierownika GOPS oraz asystentow rodziny, a takze analiz¢ dokumentacji.

Gmina zostala ustawowo zobowigzana do realizacji zadan z zakresu ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.



Zgodnie z art. 10 ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zast¢pczej,
prace z rodzing organizuje gmina lub podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje¢ tego zadania
na podstawie art.190. W Gminie Aleksandréw Kujawski ww. zadanie realizuje GOPS.

GOPS dziata obecnie na podstawie Statutu z dnia 20 grudnia 2013 r. przyjetego Uchwata
Nr XX1IX/277/13 Rady Gminy Aleksandrow Kujawski. W dokumencie uwzgledniono ustawe
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Zadania Osrodka szczegétowo ustalone zostaty w Regulaminie Organizacyjnym,
z dnia 20 grudnia 2013 r, wprowadzonym Zarzadzeniem Kierownika Nr 1/2013.
Dokument zawiera wyodrgbnione w strukturze Os$rodka stanowisko asystenta rodziny
oraz ogoélnie opisane realizowane przez niego zadania.

Woéjt Gminy Aleksandrow Kujawski Zarzadzeniem znak: Or.2120.1.1a.2012.BK
z dnia 2 stycznia 2012 r., upowaznit p. Magdalen¢ Zarebska do prowadzenia postgpowan
w sprawach z zakresu wspierania rodziny oraz wydawania w tych sprawach decyzji.
W okresie od 6 sierpnia 2016 r. do 13 lutego 2018 r. Kierownik GOPS przebywata na urlopie
-, w tym czasie zastgpstwo petnita p. -, ktora takze posiadata upowaznienie w ww.
sprawie, znak: GOPS. 120.2.2.2016.BK wydane przez Wdjta Gminy Aleksandrow Kujawski.

W wyniku czynnosci kontrolnych stwierdzono réwniez, ze w strukturze jednostki
kontrolowanej nie wyodrgbniono zespotu do spraw asysty rodzinnej, co nie stanowi
naruszenia przepisu art. 10 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny.

W zakresie realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej ustalono, co nastepuje:

- odno$nie do zapisu art.176 pkt 1: opracowanie i realizacja 3- letnich gminnych programoéw
wspierania rodziny,

- zgodnie z art.179 ust.1 wyzej cytowanej ustawy w terminie do dnia 31 marca kazdego roku
wojt sktada radzie gminy roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania
rodziny oraz przedstawia potrzeby zwigzane z realizacjq zadan.

Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2015-2017 przyjety zostat
Uchwatg Nr IV/25/15 Rady Gminy Aleksandrow Kujawski z dnia 29 stycznia 2015 r.
W opracowanym dokumencie zawarto gtéwne cele dotyczace m.in.: stworzenia efektywnego
systemu wsparcia rodziny w prawidlowym wypelnieniu funkcji opiekunczo -
wychowawczych, wzmacnianie roli 1 funkcji rodziny, podejmowanie dzialah na rzecz
powrotu dziecka do rodziny naturalne;j.

Dokonano diagnozy srodowiska lokalnego, wskazano odbiorcéw programu, zaplanowano
dziatania dotyczace celow.

Program na lata 2018-2020 jest na etapie projektu i zostanie przedtozony Radzie Gminy
w maju 2018 r.

W okresie objetym kontrolg Kierownik GOPS czesciowo dopelnita obowigzku rocznego
sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny. W latach 2017 i 2018 wybrane
informacje w tym zakresie zostaly ujete w sprawozdaniu z wykorzystania Srodkow na pomoc
spoteczng. Zgodnie z o§wiadczeniem Kierownika GOPS, sprawozdanie za rok 2016 zostato
przekazane w dniu 29 marca 2017 r, natomiast za rok 2017 w dniu 29 marca 2018 r.

W okresie objetym kontrolg GOPS zatrudnial nastgpujacych asystentow rodziny:
* p. — w ramach umowy o prace, w okresie od dnia 12 stycznia 2015 r. do dnia 17 maja
20161,
* p. . — w ramach umowy o prace, od dnia 18 maja 2016 do chwili obecne;j,
* p. — w ramach umowy o prace, od dnia 1 stycznia 2015 r. do chwili obecne;j,
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* p - — w ramach umowy o pracg, od dnia 1 stycznia 2015 r do chwili obecnej
(nieobecna od dnia 7 lipca 2016 r do 5 wrzesnia 2016 1.),

* p - — w ramach umowy na zastepstwo, od dnia 7 lipca 2016 r. do dnia 5 wrze$nia
2016 r., w ramach umowy o prace od dnia 6 wrzes$nia 2016 r. do dnia 16 grudnia 2016 r.,
w ramach umowy o prac¢ od dnia 1 lipca 2017 r. do dnia 31 grudnia 2017 r.

* p - — w ramach umowy o prace, od dnia 6 czerwca 2016 r. do dnia 31 grudnia 2016 r.,
w ramach umowy o prac¢ od dnia 1 lipca 2017 r. do dnia 31 grudnia 2017 r.

Asystenci obejmowali pomoca:
e w 2016 r. 42 rodziny, w tym jeden przypadek rodziny zobowigzanej do wspolpracy
przez Sad,
e w 2017 r. 48 rodzin, w tym jeden przypadek rodziny zobowigzanej do wspoipracy
przez Sad,
e 2018 r. 37 rodzin (do dnia 14 maja), w tym brak przypadkéw rodzin zobowigzanych
do wspotpracy przez Sad,
przy zachowaniu zasady, iz zaden asystent roéwnoczesnie nie pracowal z wigcej
niz 15 rodzinami.

Na podstawie badanej dokumentacji ustalono, iz w okresie objetym kontrolg zatrudnieni
asystenci rodziny posiadali wymagane kwalifikacje, zgodne z art. 12 ust. 1 ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

W aktach osobowych asystentow znajdowaly si¢ oswiadczenia dotyczace spelniania
wymagan wynikajacych z art. 12 pkt 2, 3 i 4 ww. ustawy.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 2 1 pkt 4b:
* tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,
* finansowanie podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny.

Gmina Aleksandrow Kujawski tworzy mozliwo$¢ podnoszenia kwalifikacji
przez asystentow rodziny. W okresie objetym kontrola, asystenci podnosili swoje kwalifikacje
poprzez szkolenia tematyczne. W budzecie Osrodka zostaty zaplanowane $rodki finansowe
na szkolenia.

Praca asystentow nie byta tagczona z wykonywaniem obowigzkéw pracownika socjalnego
na terenie gminy, w ktorej praca byta prowadzona, co jest zgodne z art. 17 ust. 3 cyt. wyzej
ustawy. Ponadto, stosownie do tresci art. 17 ust. 4 ustawy, asystenci rodziny nie prowadzili
postepowan z zakresu $wiadczen realizowanych przez gming.

W okresie objetym kontrolg praca z rodzinami prowadzona byla przez asystentow rodziny
i pracownikéw socjalnych. Zgodnie z zapisami art. 11 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpczej w przypadku, gdy Osrodek Pomocy Spotecznej podjat
informacj¢ o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadzat w tej rodzinie wywiad srodowiskowy,
na zasadach okreslonych w ustawie o pomocy spoltecznej.

Jezeli z analizy sytuacji rodzinnej wynikata konieczno$¢ przydzielenia rodzinie asystenta
rodziny, pracownik socjalny wystgpowal do Kierownika Osrodka z wnioskiem
o jego przydzielenie, a Kierownik przydzielal rodzinie asystenta.

Ponadto, zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
rodzina réwniez wyrazata pisemng zgode na wspodtprace z asystentem. Dotychczas nie byto
przypadku odmowy przyznania rodzinie asystenta.

Zbadano dokumentacj¢ wybranych rodzin prowadzong w okresie objetym kontrolg.
Asystenci dokumentowali swoja prace poprzez: kart¢ informacyjng dotyczaca rodziny,
dziennik pracy asystenta, plan pracy z rodzina, ocen¢ sytuacji rodziny, ocen¢ koncowa
sytuacje¢ rodziny.



Asystenci rodziny niewtasciwie przeliczali miesigce pracy z rodzing, w zwigzku z czym
dokonywali okresowych ocen sytuacji rodziny rzadziej niz co p6ét roku, co jest niezgodne
z art.15 ust.1 pkt 15 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Czgstotliwose
wejs¢ w srodowisko asystentow byta adekwatna do potrzeb rodziny.

Plany pracy byty aktualizowane po kazdej okresowej ocenie, zawieraly terminy realizacji
dziatan oraz ich przewidywane efekty, co jest zgodne z zapisem art. 15 ust. 3 ww. ustawy.

- W zakresie koordynacji poradnictwa opisanego w art. 8 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy
i rodziny ,,Za Zyciem”.

Do chwili przeprowadzenia kontroli do Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
nie wplynagt zaden wniosek wynikajacy z ustawy o wspieraniu kobiet w cigzy i rodziny
»Za zyciem”.

- W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 16: monitorowanie funkcjonowania rodziny
po zakonczeniu pracy z asystentem.

Asystenci rodziny prowadzili monitoringu funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy,
Monitoring jest dokumentowany w dzienniku pracy asystenta, minimalny czas trwania
monitoringu to 3 miesigce, asystenci wizytuja monitorowane Srodowiska dwa razy
W miesigcu.

Decyzja o kontynuowaniu wspotpracy z rodzing lub jej zakonczeniu odbywa
si¢ na podstawie konsultacji asystenta z pracownikiem socjalnym. Zakonczenie pracy
asystenta z rodzing nast¢puje z powodu zmiany miejsca zamieszkania, osiggnigcia celu, braku
wspotpracy rezygnacji rodziny, osiggni¢cia pelnoletnosci dziecka. Po zakonczeniu
wspotpracy z rodzing, sporzadzana jest Ocena koricowa pracy asystenta rodziny.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 7: prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka
z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy.

Monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnosci
w  wypelnianiu funkcji  opiekunczo-wychowawczej prowadzony jest na biezaco
przez pracownikdw GOPS. O wystepujacych trudnosciach Osrodek dowiaduje si¢ poprzez
anonimowe zgloszenia oraz wspotpracujgc z innymi stuzbami tj.: Policja, Stuzba Zdrowia,
Oswiata, PCPR.

- W zakresie prowadzonego monitoringu dzieci ze srodowisk, w ktorych wystepuje przemoc
oraz jakie stuzby byly zaangazowane w prace na rzecz rodziny.

W  okresie objetym kontrolg asystenci wspoétpracowali z rodzinami, w ktorych
wystepowata przemoc. W prace na rzecz rodziny zaangazowane sg rOwniez inne stuzby tj.:
Policja, Sad, przedstawiciele oswiaty oraz stuzba zdrowia. Szczegbétowych informacji
w tym zakresie udzielita Kierownik GOPS.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3c: tworzenie oraz rozwoj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

* prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.

W okresie objetym kontrolg na terenie gminy Aleksandrow Kujawski nie funkcjonowata
zadna placowka wsparcia dziennego. Dzieci mogg korzysta¢ z zaje¢ oferowanych
przez $wietlice przyszkolne oraz atrakcji organizowanych przez Gminng Biblioteke Publiczng
w Stuzewie. Na terenie gminy funkcjonujg takze boiska sportowe - orliki, ktore stuza
mtodziezy do aktywnego spedzania czasu wolnego.



- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3a: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

* zapewnienie rodzinie przezywajgcej trudnoSci wsparcia i pomocy asystenta rodziny

oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa,

oraz
- w zakresie realizacji zapisu art. 10 ust. 3: praca z rodzing jest prowadzona w szczegélnosci
w formie konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, terapii i mediacji, ustug dla rodzin
z dzie¢mi, pomocy prawnej, organizowania dla rodzin spotkan.

Gmina Aleksandrow Kujawski zapewnia rodzinie przezywajacej trudnosci dostep
do bezplatnego, specjalistycznego poradnictwa (terapeutycznego, psychologicznego,
socjalnego). Mieszkancy gminy moga takze skorzysta¢ ze specjalistycznego poradnictwa
w PCPR, w ramach projektu ,,Rodzina w Centrum”. Ponadto na terenie gminy prowadzony
jest coaching rodzinny, ukierunkowany na poprawe relacji pomiedzy cztonkami rodziny.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 3b i 4c: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:
* organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajgcych,
* finansowanie kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktorej mowa
w art. 29 ust.2, ponoszonych przez rodziny wspierajgce.

W badanym okresie, na terenie gminy nie funkcjonowaly rodziny wspierajace.
W zwigzku z tym gmina nie ponosita kosztéw zwigzanych z ich funkcjonowaniem
1 szkoleniem. Z informacji przekazanych przez Kierownika GOPS wiadomo, iz informacja
o mozliwosci petnienia funkcji rodziny wspierajacej jest umieszczona w siedzibie GOPS
oraz na stronie BIP Osrodka.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 5: wspotfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie
zastepczej, rodzinnym domu dziecka, placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej
placowce opiekunczo-terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

Gmina uczestniczy w kosztach zwigzanych =z utrzymaniem wychowankéw
przebywajacych w pieczy zastepczej:
- w 2016 r. - wydatkowano kwote: 42.526,83 z1,
-w 2017 r. - wydatkowano kwote: 38.526,39 z1,
- w 2018 r. (do dnia kontroli) - wydatkowano kwote: 12.361,94 zt.

- W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 2: opracowanie planu pracy z rodzing
we wspolpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, skoordynowanym z planem
pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej-

Asystenci rodzin wspétpracujg z koordynatorem rodzinnej pieczy zast¢pczej. Asystenci
i koordynator na biezagco wymieniajg si¢ informacjami oraz danymi zawartymi w planie pracy
z rodzing i planie pomocy dziecku, a takze omawiajg sytuacj¢ rodziny pod katem mozliwosci
powrotu dziecka do domu rodzinnego.

Asystenci rodzinnych uczestnicza w Zespotach do spraw okresowej oceny sytuacji
dziecka.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 6: sporzgdzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych
z zakresu wspierania rodziny oraz przekazywanie ich wtasciwemu wojewodzie, w wersji
elektronicznej, zastosowaniem systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa w art. 187 ust.3.
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Gmina sporzadza sprawozdania rzeczowo-finansowe z zakresu wspierania rodziny
oraz przekazuje je wojewodzie w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego. Sprawozdania przekazywane byly w nastepujacych terminach
(dane ustalono z CAS):

a) za | poéirocze 2016 r. w dniu 7 lipca 2016 .,

b) za II pétrocze 2016 r. w dniu 19 stycznia 2017 r.,
c) za I pétrocze 2017 r. w dniu 12 lipca 2017 r.,

d) za II p6trocze 2017 r. w dniu 31 stycznia 2018 r.

Powyzsza analiza wskazuje, iz zachowano ustawowe terminy okre§lone w § 3 ust.1
rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie sprawozdan
rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej (Dz.U. z 2016 1. poz. 213).

Na podstawie powyzszych ustalen skontrolowang dziatalno$¢ ocenia si¢ pozytywnie
z uchybieniami.'
Stwierdzone uchybienia, odnoszace si¢ do realizacji merytorycznych zadan w obszarze
dziatalnosci GOPS okreslonych ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j,
wynika z niedostatecznego stosowania przepisOw prawa. Po zrealizowaniu ponizej podanego
zalecenia, GOPS bedzie wykonywaé obowigzujace zadania w odpowiednim zakresie. Osobg
odpowiedzialng za powstanie stwierdzonego uchybienia jest Kierownik GOPS p. Magdalena
Zargbska.

Dzialajac w oparciu o art. 197 d ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej, wydano nastgpujace zalecenia pokontrolne:

1. Sporzadza¢ okresowe oceny sytuacji rodziny nie rzadziej, niz co p6t roku, zgodnie z art.
15 ust 1 pkt 15. Termin wykonania zalecenia — na biezaco.

2. Sporzadza¢ odrgbne sprawozdanie z zakresu wspierania rodziny z uwzglednieniem
potrzeb w tym zakresie, zgodnie z art. 179 pkt 1.

Kontrole wpisano do ksigzki kontroli pod nr 1/2018 w dniach 15, 16, 17 maja 2018 .

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach.
Jeden egzemplarz wystgpienia pokontrolnego przekazuje si¢ kierownikowi kontrolowanej
jednostki, za potwierdzeniem odbioru.

Kontrolowana jednostka jest obowigzana, w terminie 30 dni, do powiadomienia
Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych.

(podpis i piecze¢ Wojewody)

"Dokonana ocena zostala oparta o nastepujaca skale ocen (na podstawie zarzadzenia Nr 371/2017 Wojewody
Kujawsko-Pomorskiego Urzgedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy z dnia 11.12.2017 r., w sprawie wprowadzenia
Regulaminu kontroli): pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowoscia, pozytywna
z nieprawidtowos$ciami, negatywna (po przekroczeniu przyjetego progu istotnosci). Przez uchybienie nalezy
rozumie¢ odstgpstwo od stanu pozadanego o charakterze wylacznie formalnym, nie powodujace nastgpstw
dla kontrolowanej dziatalno$ci, zaréwno w aspekcie finansowym, jak i wykonywania zadan.
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